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1. Informacion general

|':D‘| . Para obtener el mayor beneficio de su bomba de calor, lea detenidamente este manual antes de
utilizarla.

= Conserve este manual para futuras consultas.

Gracias por haber adquirido una bomba de calor ECOFOREST.

En este manual puede encontrar la informacion sobre el funcionamiento general de la bomba de calor y de cémo utilizar las funciones
del controlador. También puede encontrar informacion sobre cdmo tratar comportamientos anémalos de la bomba de calor, asi
como algunas de las disfunciones de confort mas habituales que usted mismo puede resolver.

En este manual encontrara dos tipos de avisos diferentes, tal como se indica a continuacién, y a las que es importante que preste
especial atencion.

o = Indica una situacidon que puede causar dafios materiales o un mal funcionamiento del equipo.
También sirve para indicar practicas recomendables o no recomendables para el equipo.
NOTA
A = Alerta de una situacion de peligro inminente o en potencia que, si no se evita, puede causar lesiones
iPELIGRO! o incluso la muerte. También sirve para alertar de précticas no seguras.

Las bombas de calor Ecoforest han sido disefiadas para dar servicio a instalaciones de calefaccion, refrigeracion, produccion de agua
caliente sanitaria, calentamiento de piscinas u otros usos similares. El fabricante no se responsabilizara de los dafios materiales y/o
personales derivados del uso inapropiado del equipo o de una deficiente instalacién del mismo.

La bomba de calor debe ser instalada por un instalador autorizado siguiendo las regulaciones locales aplicables y conforme a las
instrucciones descritas en el manual de instalacién.

1.1. Consideraciones de seguridad

Las indicaciones detalladas en este apartado abarcan aspectos importantes para su seguridad, por lo que debe cumplirlas
estrictamente.

A = Todos los trabajos de instalacion y mantenimiento deben ser realizados por un técnico autorizado

iPELIGRO! siguiendo las regulaciones locales y conforme a las instrucciones descritas en el manual de instalacién
de la bomba de calor.

. Niﬁos no deben jugar con la bomba de calor.

= La instalacidn o utilizacion inadecuada del equipo podria causar electrocucién, cortocircuito, fugas

de los fluidos de trabajo, incendio u otros dafios personales y/o materiales.

= Mantenga las bolsas de plastico incluidas en el embalaje fuera del alcance de los nifios, podrian

producirse dafios por asfixia.

= Este equipo no debe ser manipulado por personas con discapacidades fisicas, sensoriales o

psicoldgicas, nifios y personas sin la experiencia o los conocimientos necesarios para ello, a menos
que sea bajo supervision o con orientacidn de una persona responsable de su seguridad.

. Si detecta un funcionamiento anémalo del equipo, péngase en contacto con su servicio técnico para

resolver sus dudas.
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A . No toque ninguno de los componentes internos durante o inmediatamente después del

iPELIGRO! funcionamiento de la bomba de calor, puesto que sufrir quemaduras provocadas por calor o frio.

. Las bombas de calor de la gama ecoGEO HP deben instalarse en un lugar en el que no sean accesibles

al publico en general.

La bomba de calor contiene en su interior refrigerante. Los refrigerantes utilizados por Ecoforest no son dafiinos para el medio
ambiente dado que no contiene cloro y, por tanto, no contribuye a la destruccion de la capa de ozono. En la siguiente tabla puede
consultar las caracteristicas de inflamabilidad y toxicidad de los mismos.

Refrigerante GWP Inflamabilidad, consulte etiqueta
R410A 2088 Al No
R452B 676 A2L
R290 3 A3

Tabla 1.1. Propiedades de inflamabilidad y toxicidad de refrigerantes usados por bombas de calor Ecoforest.

Bajo condiciones normales de funcionamiento de la bomba de calor, la toxicidad del refrigerante es nula y no existe riesgo de
explosion. Sin embargo, debe tener en cuenta las siguientes indicaciones ante una fuga de refrigerante.

A = EI refrigerante contenido en el interior de la bomba de calor no debe liberarse a la atmésfera puesto

iPELIGRO! que contribuye al calentamiento global del planeta (GWP).

. EI refrigerante debe ser recuperado para reciclarlo o eliminarlo segin la normativa vigente.

. Nunca toque directamente la zona donde se produce la fuga, podrian producirse lesiones graves por

congelamiento.

. En caso de fuga ventile la zona de inmediato.

. Toda persona que haya entrado en contacto con vapor refrigerante debe evacuar la zona

inmediatamente y respirar aire fresco.

. Refrigerantes Al: La exposicion directa del refrigerante a una llama produce un gas téxico. Sin

embargo, dicho gas es detectable por su olor en concentraciones muy por debajo del limite permitido.

= Refrigerantes A2L y A3: El refrigerante no debe alcanzado por ninguna fuente de ignicién. La

deteccion de fugas de refrigerante debe realizarse con medios que no contengan una llama viva.

1.2. Mantenimiento

Las bombas de calor no requieren un mantenimiento especifico tras la puesta en marcha. El controlador monitoriza constantemente
numerosos parametrosy le indicara si ocurre algun problema. Simplemente, asegurese de que su instalacion se comprueba de forma
regular por un instalador autorizado para asegurar el correcto funcionamiento de la bomba de calor.
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A . En caso de presencia de fluidos en la sala técnica, comuniqueselo al servicio técnico para que revise

iPELIGRO! su instalacién.

. En caso de fuga en el circuito de captacion, sélo debe rellenarse el circuito con la mezcla

anticongelante apropiada; de lo contrario podria provocar un mal funcionamiento de la bomba de
calor o incluso su rotura.

. Todos los trabajos mantenimiento deben ser realizados por un técnico autorizado. Una manipulacion

inadecuada de la instalacién en su conjunto puede provocar dafios personales y/o materiales.

. No vierta agua u otros liquidos directamente sobre la bomba de calor para su limpieza, podria

producirse una descarga eléctrica o un incendio.

. Limpieza y mantenimiento de usuario no debe ser realizado por nifios sin supervision de un adulto.

= EI agua de llenado y rellenado debe cumplir con las regulaciones locales y las indicaciones mostradas

en el manual de instalacion de la bomba de calor.

Es conveniente que revise regularmente la presidn de los circuitos de captacidn y produccién. Puede consultar la presidon de los
circuitos en el menu de informacidn. Las presiones de los circuitos deberian tener valores entre 0.7 y 2 bar. Si la presion desciende
por debajo del valor minimo establecido por su servicio técnico, la bomba de calor se apaga automaticamente, activa la alarma
correspondiente y pasa al estado de EMERGENCIA.

Para la limpieza exterior de la bomba de calor utilice un pafio himedo. No utilice productos de limpieza abrasivos que puedan dafar

la pintura.

1.3. Reciclaje

=  Este equipo no debe tratarse como basura doméstica.

= Al final de su vida util, lleve a cabo la eliminacidn del aparato de acuerdo con la normativa local
vigente, de forma correcta y respetuosa con el medio ambiente.

La bomba de calor contiene en su interior refrigerante. Los refrigerantes usados por Ecoforest no son dafiinos para el medio ambiente,
pero una vez acabado su ciclo de vida util el refrigerante debe ser recuperado para reciclarlo o eliminarlo segln la normativa vigente.
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2. Descripcion general

Las bombas de calor estan compuestas por tres circuitos principales: captacion, refrigerante y produccion. Mediante estos circuitos
se transporta energia térmica entre la fuente de captacidn y los diferentes puntos de consumo (ACS, calefaccion, etc.). La
transferencia de energia de un circuito a otro se realiza mediante intercambiadores de calor, donde el fluido a mayor temperatura
cede calor al fluido a menor temperatura sin mezclarse. La temperatura del circuito de captacion es inferior a la requerida para la
produccién. Por tanto, para transferir la energia entre ambos circuitos el refrigerante realiza un ciclo termodinamico en el que se
evapora, a baja presidon y temperatura; y se condensa, a alta presion y temperatura, de forma sucesiva. Para realizar este proceso, el
compresor consume una pequefia cantidad de energia eléctrica en comparacion a la energia térmica suministrada. En bombas de
calor geotérmica la fuente de captacidn se obtiene del terreno, mientras que en las aerotérmicas se obtiene del aire exterior.

Energia eléctrica consumida
20 - 25%

Energia suministrada
100%

Energia gratis extraida de la tierra
75 - 80%

Figura 2.1. Funcionamiento de una bomba de calor geotérmica en condiciones normales.

Energia eléctrica consumida
25%

L

Energia suministrada
100%

Energia gratis extraida del aire exterior
75%

g
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Figura 2.2. Funcionamiento de una bomba de calor aerotérmica en condiciones normales.

Las bombas de calor Ecoforest incluyen las tecnologias mas avanzadas para producir calefaccion, refrigeracion y ACS para su vivienda
de forma econdmica y respetuosa con el medio ambiente.
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Tecnologia control modulante

Los componentes integrados en la bomba de calor disponen de tecnologia de regulacion modulante, permitiendo adaptar la potencia
térmica, los caudales y la temperatura de impulsidn a lo requerido en cada momento. Por otra parte, los ciclos de inicio se reducen
considerablemente, lo cual alarga la vida util del equipo. Todo ello, le permite reducir el consumo eléctrico de su instalacion y obtener
una eficiencia energética dptima durante todo el afio.

Tecnologia HTR

Recuperador de calor de alta temperatura (HTR system). Dicho intercambiador permite elevar la temperatura del acumulador de ACS
hasta los 70 2C, cuando la bomba de calor esta produciendo calefaccidn o refrigeracidn para la vivienda. Esta tecnologia aumenta las
prestaciones de la bomba de calor y su eficiencia energética, puesto que reduce el tiempo dedicado a la produccion de ACS.

Equipo de calefaccion auxiliar integrado

Resistencia eléctrica en el circuito produccion. Si lo desea, dicha resistencia puede utilizarse puntualmente para cubrir picos de
consumo, obtener altas temperaturas de ACS o como equipo de emergencia ante la imposibilidad de poner en marcha el compresor.

Tecnologia de refrigeracion pasiva

Intercambiador adicional para la refrigeracion pasiva. Dicho intercambiador permite transferir energia directamente desde el circuito
de produccidn al circuito de captacion, sin necesidad de utilizar el compresor. El Gnico consumo eléctrico es debido a las bombas
circulacién, por lo que se obtiene una elevada eficiencia energética. Esta tecnologia permite refrescar su vivienda de forma econdmica
con temperaturas exteriores moderadas.

Tecnologia de refrigeracidon activa por inversion de ciclo

Las bombas de calor reversibles pueden invertir el ciclo de funcionamiento en verano para producir refrigeracion activa. De este
modo, la bomba de calor transporta energia desde la vivienda al terreno utilizando el compresor. Esta tecnologia permite refrigerar
su vivienda incluso con temperaturas exteriores elevadas.

Tecnologia de produccién simultanea

Las bombas de calor pueden producir calor y frio de forma simultdnea, controlando la temperatura de emisidn para ambos servicios
mediante la gestion de la bomba de calor y de valvulas de derivacién modulantes.

Disefo integrador

Las bombas de calor ECOFOREST incluyen la mayor parte de los componentes necesarios para su instalacién de calefaccién /
refrigeracion y ACS. Esto permite simplificar la instalacion externa, lo cual reduce costes y espacio.

Opciones ecoAIR ecoGEO ecoGIfO ecoGEO HP ECOGE9 HP
Reversible Reversible

Refrigeracion activa por inversion de ciclo 4 v v
Produccién simultinea v v
Tecnologia de refrigeracion pasiva (integrado) 4 v
Tecnologia de refrigeracion pasiva (externo) v 4 4 v
Equipo de calefaccién auxiliar integrado v v 4
Tecnologia HTR v v

Tabla 2.1. Opciones disponibles en gama de productos Ecoforest.
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Gestion inteligente, versatil e intuitiva

Permite su conexion directa a sistemas calefaccion / refrigeracidn por suelo radiante, radiadores o convectores.
Permite controlar varias temperaturas de impulsion diferentes.

Permite controlar el calentamiento directo de piscina.

Permite controlar sistemas de captacion aerotérmicos con ventilador modulante.

Permite controlar sistemas de captacion hibridos aerotérmicos — geotérmicos.

Permite controlar equipos de apoyo externos todo / nada o modulantes.

Permite la gestion conjunta de varias bombas de calor en paralelo.

Permite produccién simultanea de calor y frio con bombas de calor no reversibles.

Permite produccidn mixta de calor y frio por tramos con bombas de calor reversibles.

Incluye funciones de programacion horaria independiente para cada servicio (calefaccidn, refrigeracion, ACS, piscina).
Incluye funciones de programacion horaria para control de tarifa (pico o valle), tanto en invierno como en verano.
Incluye contadores de energia que le indican el rendimiento energético instantaneo y estacional de su instalacion.
Incluye proteccidn contra heladas del sistema de calefaccion y del acumulador de ACS.

Monitoriza continuamente el funcionamiento de toda su instalacion y le avisa si existe algun problema.

La interfaz de la aplicacion le permite visualizar y controlar las funciones de la bomba de calor de forma sencilla.
Permite integracion con ecoSMART e-manager / e-system.

Permite configurar 4 modos de funcionamiento SMART GRID cuando el equipo esta conectado a una red eléctrica que admite

estandar “SG Ready”.
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3. Guia del controlador

o =  Lainformacion incluida a continuacién corresponde a versiones de la aplicacidn posteriores a enero n

de 2020. Otras versiones, anteriores o posteriores, pueden diferir ligeramente del contenido expuesto

NOTA en este apartado.

=  Dependiendo del modelo de bomba de calor y de la configuracidn establecida del servicio técnico,
puede haber pantallas o contenidos de las mismas que no se muestren.

=  Sial acceder a un menu se muestra la siguiente pantalla, indica que el servicio al que quiere acceder
no ha sido habilitado por el servicio técnico.

\Y

3.1. Panel de control

El panel de control de la bomba de calor consta de una pantalla con 6 botones, como la que se muestra en la siguiente figura,
mediante los cuales puede moverse a través de los diferentes menus de usuario y ajustar parametros.

Figura 3.1. Panel de control.

Las funciones generales de cada uno de los botones y su funcionamiento se indican a continuacion.

,Q Desde cualquier ubicacién de la aplicacidon permite acceder directamente al mend ALARMAS.
N

Desde cualquier ubicacién de la aplicacidén permite acceder a la lista de menus de usuario.

7

Desde cualquier ubicacién de la aplicacidon permite retroceder al menu anterior.

7

Permiten desplazarse por las listas de menus.
Permiten moverse de una pantalla a otra dentro de un menu.

&[]

Permiten ajustar el valor de los pardmetros configurables contendidos en una pantalla.
Desde la pantalla principal permite acceder directamente a las pantallas de ajuste de temperaturas de impulsion

q

de calefaccién (¢! y refrigeracion le].

Permite acceder al menu seleccionado.
Permite desplazarse de un parametro ajustable a otro dentro de una pantalla.
Desde la pantalla principal permite acceder directamente al ment INFORMACION.

3.2. Pantalla principal

La pantalla principal de la aplicacién consta de diversos campos en las que se recoge informacion relativa al funcionamiento de la
bomba de calor.
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Fechay hora

Estado T
Medidor

iy 1.7 FKW/PF 5.1 / energético

iE dad W A /D
Programa + @i @i ':EH E %% Modo operacién

funcionamiento

Componentes
activos

Figura 3.2. Descripcidn de la pantalla principal.

3.3. Componentes activos

En este campo se muestran los componentes principales de la bomba de calor que estan activados. Ademads, para el compresor y de

las bombas circuladoras modulantes se muestra una barra de consumo.

+ Ventilador del sistema de captacidn activado

@IH Bomba de captacion activada (gama ecoGEO y ecoGEO HP)
|I| Compresor en fase de inicio

[EI H Compresor activado

|E| Compresor en fase de apagado

I:EIH Bomba produccidn activada

= Grupos de calefaccién activados
=

T Grupos de refrigeracion activados
Equipo auxiliar de calentamiento activado

Sistema HTR activado

[ =
Jr—
—
[EEI Bomba de recirculacién de ACS activada

Calentamiento carter activado.

10
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3.4. Modo de operacion

En este campo se muestran iconos que indican los modos de operacidon que se encuentran activos. Dependiendo del modelo de n
bomba de calor y de la configuracion realizada por el servicio técnico pueden visualizarse varios modos de operacién
simultaneamente.

@ Modo CALEFACCION DIRECTA / Modo REFRIGERACION DIRECTA
La bomba de calor envia agua caliente / fria directamente al sistema de calefaccion / refrigeracion, ajustando la
]% potencia suministrada al consumo de la vivienda. La temperatura de impulsion y el caudal se controlan
constantemente para optimizar el rendimiento de la instalacion.
Estos modos se activan cuando la bomba de calor recibe una demanda de calefaccion / refrigeracidn procedente
de los terminales de interior instalados en la vivienda (termostatos, terminales th-Tune, terminales thT o sensores

TH).

Modo CALEFACCION INERCIA / Modo REFRIGERACION INERCIA
La bomba de calor envia agua caliente / fria al acumulador de inercia del sistema de calefaccion / refrigeracion. La

=
-
"

potencia suministrada, el caudal y la temperatura de impulsidén se controlan constantemente para mantener la
temperatura del acumulador y optimizar el rendimiento de la instalacion.

Estos modos se activan cuando la temperatura del acumulador de inercia es inferior / superior al diferencial de
temperaturas de inicio.

Modo ACS

La bomba de calor envia agua caliente para elevar la temperatura del acumulador para alcanzar la temperatura de
consigna de ACS en el menor tiempo posible.

Este modo se activa cuando la temperatura del acumulador de ACS es inferior al diferencial de temperaturas de
inicio.

H Modo PISCINA

Sl La bomba de calor envia agua caliente al intercambiador de producciéon de piscina ajustando la potencia
suministrada. El caudal y la temperatura de impulsidn se controlan constantemente para optimizar el rendimiento
de la instalacion.
Este modo se activa cuando la bomba de calor recibe una demanda de produccién de piscina.

+ Modo ANTILEGIONELA
La bomba de calor eleva la temperatura del acumulador hasta la de temperatura final establecida por el servicio
técnico para el programa de legionela. Inicialmente se realiza el calentamiento con el compresory, a continuacién,
se activa el sistema auxiliar de ACS, si existe, hasta alcanzar la temperatura final.
Este modo se activa de acuerdo a lo establecido en el programa semanal antilegionela.

‘}I,:l_ Modo DESESCARCHE

L La bomba de calor, interrumpe su funcionamiento normal, para eliminar la escarcha existente en la bateria. Una
vez termina el desescarche, la bomba de calor continuara con el funcionamiento normal.
Este modo se activa de acuerdo a los pardmetros configurados en el menu instalador.

% Modo ANTICONGELAMIENTO

La bomba de calor, activa la produccién de calefaccidn, aunque no tenga demanda, activando el compresor si es
necesario para evitar que el agua del circuito de calefaccion se congele.

11
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NOTA

Modo SECADO SUELO RADIANTE (Sélo visible con secado de suelo activado)
La bomba de calor envia agua caliente directamente al sistema de calefaccion por suelo radiante, ajustando la

temperatura suministrada a la previamente configurada en el menu de “Secado de suelo radiante” y ejecutandose
durante el periodo de tiempo que se haya configurado en el citado menu.

Nota: Una vez finalizadas todas las fases establecidas en el programa de secado de suelo la bomba de calor pasa a

funcionamiento normal y esta pantalla desaparece. Si existen demandas de los servicios habilitados, la bomba de
calor los atiende.

*  La activacién de los diferentes MODOS DE OPERACION puede estar afectada por las funciones de

programacién horaria, o por las prioridades de servicio de la bomba de calor (ACS, CALEFACCION,
REFRIGERACION, PISCINA).

=  La activacion de los modos de operacién CALEFACCION y REFRIGERACION puede estar afectado por
las temperaturas de corte del servicio.

Ademads de los iconos que definen los modos de operacion, en este campo puede visualizar los siguientes iconos.

—

1t

b (]

STAMD
-BY

Operacion

Indica que hay una transferencia de energia térmica entre circuitos.

Si se muestra de forma permanente indica un comportamiento normal de la bomba de calor.

Si se muestra de forma intermitente indica que existe alguna proteccion de la bomba de calor activada.

Fuente de energia

Extraccidn o inyeccion de energia en la fuente de energia.

Inversion de ciclo

Se esta invirtiendo el ciclo de produccién CALOR/FRIO. Sélo para bombas de calor reversibles.

Espera

El inicio del compresor estd desactivado por una por una espera entre inicios. Al lado del icono se muestran los
minutos restantes para que el compresor pueda iniciarse.

No existe ninguna demanda. La bomba de calor permanece en espera debido a que no hay ninguna demanda.

3.5. Programa de funcionamiento

El programa de funcionamiento de la bomba de calor establece cuales de los modos de operacidn se pueden activar.

05

ﬁ:ﬂ

7_7.?{7

AuTO

Programa INVIERNO
La bomba de calor no permite la activacion de los modos de operacién FRIO PASIVO y FRIO ACTIVO.

Programa VERANO

La bomba de calor no permite la activacién del modo de operacién CALEFACCION.

Programa MIXTO

La bomba de calor permite la activacion de cualquier modo de operacion.

Programa AUTO

La bomba de calor selecciona automaticamente entre los programas INVIERNO y VERANO en funciéon de la

temperatura exterior. Las temperaturas y el tiempo requeridos para realizar el cambio pueden ser ajustados por
el usuario.
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_—

Control REMOTO

La seleccién de programa INVIERNO / VERANO se realiza mediante una sefial externa.

3.6. Estado de la bomba de calor

El estado indica la disponibilidad de la bomba de calor para atender a las diferentes funciones de la bomba de calor.

iy

iy

ELIL

thiy £

thrd B,

i 4

Estado ENCENDIDA
La bomba de calor esta encendida y disponible para activar todas sus funciones.

Estado ENCENDIDA + EVU
La bomba de calor esta encendida pero el inicio del compresor esta desactivado por la sefial EVU. Pueden
activarse funciones secundarias como inicio de grupos de impulsion, recirculacién de ACS, etc.

Estado ENCENDIDA + CONTROL DE EXCEDENTE
La bomba de calor esta encendida y se cumplen condiciones para aprovechar el excedente eléctrico. Sélo
con ecoSMART e-manager / e-system.

Estado ENCENDIDA + CONTROL DE CONSUMO
La bomba de calor estad encendida y esta regulandose para ajustar el consumo total de la instalacién al
limite maximo fijado por el instalador. Sélo con ecoSMART e-manager / e-system.

Estado ENCENDIDA + CONTROL DE TARIFA
La bomba de calor esta encendida cumpliendo el calendario de control de tarifa, por tanto, pueden variar

las consignas en funcion de lo configurado en los calendarios.

Estado ECENDIDA + “SMART GRID”
La bomba de calor esta encendida y cumpliendo alguna de los estados de SG.

Estado ENCENDIDA + SG1 (Estado normal): La bomba de calor funciona de manera habitual, segun su

configuracién.

Estado ENCENDIDA + SG2 (Tarifa reducida): Nos encontramos en un periodo de tarifa reducida, por lo que

aprovecharemos el menor precio de la electricidad para producir calor o frio con la bomba.

Estado ENCENDIDA + SG3 (Estado de bloqueo): La bomba de calor estd encendida, pero limita los
consumos elevados, por tanto, bloquea la activacién de compresor y apoyos.

Estado ENCENDIDA + SG4 (Estado forzado): La bomba de calor va a forzar el maximo consumo posible en

la instalacion para ayudar a equilibrar la red.

Estado ENCENDIDA + HORARIO NOCTURNO
La bomba de calor esta encendida y disponible para activar todas sus funciones, pero sus prestaciones
estan limitadas debido a la programacién establecida en horario nocturno.

Estado APAGADA por panel de control
La bomba de calor estd apagada manualmente desde el panel frontal del controlador, por tanto, no esta
disponible para activar ninguna de sus funciones.

Estado APAGADA por programacion horaria o calendario

La bomba de calor esta apagada debido a una programacion horaria o calendario activo, por tanto, no
esta disponible para activar ninguna de sus funciones.
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by B
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NOTA

Estado APAGADA por seial de bus de datos
La bomba de calor esta apagada debido a una sefial externa a través del bus de datos, por tanto, no esta

disponible para activar ninguna de sus funciones.

Estado APAGADA por supervisor
En instalaciones de varias unidades operando en paralelo, la bomba de calor esta apagada por el
supervisor, por tanto, no esta disponible para activar ninguna de sus funciones.

Estado de EMERGENCIA por panel de control
La bomba de calor esta en estado de emergencia activado manualmente desde el panel frontal del
controlador. El compresor no puede iniciarse, pero pueden atenderse los servicios si existe algin equipo

auxiliar habilitado para emergencias.

Estado de EMERGENCIA por alarma activa
La bomba de calor esta en estado de emergencia debido a que existe alguna alarma activa. El compresor
no puede iniciarse, pero pueden atenderse los servicios si existe algln equipo auxiliar habilitado para

emergencias.

Estado de EMERGENCIA por alarmas repetidas

La bomba de calor estd en estado de emergencia debido a que existe una alarma que se repite
sucesivamente. El compresor no puede iniciarse, pero pueden atenderse los servicios si existe algin
equipo auxiliar habilitado para emergencias.

La sefial EVU se utiliza en algunos paises por la compafiia de suministro eléctrico para realizar un
control del consumo eléctrico. La sefial EVU evita la produccién de energia tanto con el compresor
como con los equipos auxiliares. Pueden activarse bombas circuladoras, valvulas u otros componentes
para realizar consumos desde los sistemas de acumulacién.
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3.7. Lista de menus de usuario

Siga las siguientes indicaciones para moverse a través de los de los diferentes menus de usuario. Dentro de cada menu dispone de n
una serie de pantallas que le permitiran modificar el ESTADO y el PROGRAMA DE FUNCIONAMIENTO de la bomba de calor, ajustar
parametros de confort y visualizar la informacidn que desee.

1.7 FEWPF 3.1

SO B2 — 7]
S AT LT '

o
N
. !-555 Progdramacion
: E2Calefaccion
E Meni usuario
E ................ (!)DH/D'FF ....... E

)

[
ElCalefaccion

Meni usuario S

ﬂ-:'l FProdramacion
[y

~EE)

EACalefaccion

=
1 Refrigeracidn

Meno usuario ERE] (] e iy

[
E3Calefaccion

/
:
:
'
;
'
i
' eftigeracion
;
|
:
:
;
)
;

2 ACS<Antiledionela

Meni usuario ]

i Refrigderacion
FI. tilegionela

EXPiscina

_@J._"_-_

Mend usuario R

ACS Antiledionela

Fizcina

e—Manader

Mend usuario 2.9
e—[anader :

1acloh

Mernu s

‘@I‘ e—Manader

Informacion

! alarmas

Figura 3.3. Navegacion a través de la lista de menus de usuario.
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3.8. Ajuste de parametros

n Para modificar un parametro siga los siguientes pasos:

Pulse

Pulse

N oo v A~ w Noe

Con el cursor en posicion 1 pulse

Con el cursor de nuevo en posicidn 1, pulse los botones

" para aceptar el valor y moverse a la posicion 3.

Ajuste el valor del parametro de la posicion 3 con los botones

para aceptar el valor y volver a la posicion 1.

lista de menus de usuario.

Posicion |

Habilitar:

Busque la pantalla en la que se encuentra el parametro a modificar (véase apartado 3.7).
“| para entrar en la pantalla y mover el cursor al pardmetro de la posicidn 2.

Ajuste el valor del pardmetro de la posicion 2 con los botones (% [¢],

para ir a la pantalla anterior o siguiente, o =/ para volver a la

Posicion 2

o | Posicion 3

3.9. Menu ON/OFF

1.2

}a Programacion
=lCale

faccion

OO
Lireccién unidad: 1
E=stado: iy

Frodramas %

Cont'id. Frodrama AUTO

Cambio inwviernosveranod

Invierno: 12.8°C
Uerano! 26,870
Tiemro iniciod Sh

Figura 3.4. Ajuste de parametros de confort.

On/Off
Muestra la direccién de la unidad.

Permite encender / apagar la bomba de calor o activar el estado de EMERGENCIA.

También permite seleccionar el programa de funcionamiento.

Configuracion programa AUTO

Si se ha seleccionado programa AUTO, permite ajustar las temperaturas exteriores y el

tiempo necesario para realizar los cambios entre los programas INVIERNO y VERANO.

NOTA

funciones de programacién horaria, calendario o por alarmas activas.

El estado de la bomba de calor que usted seleccione puede modificarse automaticamente por las
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S;FPFagramacién
=Calefaccion

c.Control tarifa

b.Horario semanal

L at Comingo
Fecha: BE<12415
Hora: A7 25
Habilitar:
Lesfase: Edmin
Iniciof! Ultimo domingo
marzo 21688
Fin: ultimo domindo
octubre 31

Frodramacion

a.Fechashora

c.Horario semanal

Fecha/Hora
Permite ajustar el dia de la semana, la fecha (DD/MM/AA) y la hora (HH:MM formato 24h)

del controlador.

Cambio horario
Permite ajustar los pardmetros que definen el cambio horario automatico entre estaciones

(otofio-invierno / primavera-verano).

2
36 la:ea OH
4: B4:66 OFF

Calendario vacaciones
Estado: AFadada
Feriodo: Inicia Fin
1.Me=<Dia: BY~<15 'B@3-15
2.Mes<Dia: 1218 '12-31
3.Mes<Dia: BAE-<B8 B8 88

Frodramacion

a.Fechashora

b.Calendario

Horario BC
Permite establecer una programacion con hasta 4 franjas horarias para cada uno de los dias
de la semana para el encendido / apagado de la bomba de calor al completo.

Calendario vacaciones
Permite establecer hasta 3 periodos del afio en los que la bomba de calor permanece

encendida o apagada.

Habilitar:
Inicio: 231848
Fin: Fiea
ComFresor: b P = s
Aerotermo: 4@, 8%

Horario

1: B4:66 ]y 45°C
28 Bcion oM S50
30 1@:on oM 48
4: B84:00 OFF “C

Horario nocturno

Permite establecer una franja horaria diaria en la que se limita la velocidad méaxima del
compresor y, en su caso, del ventilador. Esta funcidn es especialmente interesante si se
desea reducir el nivel de emisién sonora en horario nocturno.

Horario ACS / Horario calefaccién / Horario refrigeracion / Horario piscina

Permite establecer una programacion con hasta 4 franjas horarias para cada uno de los dias
de la semana.

Pueden establecerse programaciones horarias independientes para los servicios de ACS,
CALEFACCION, REFRIGERACION y PISCINA.
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Frodramacion

[15]p Is c.Horario semanal
=Calef. d.Control tarifa

Feriodo de invierno
comienza 1 21 OCT.

FPeriodo de werano
comienza el 21 MAR.

]
Fico Ualle

ACS: -2 2°C
Calefaccion: -5 a*C
Refrigeracion: 2 -2 “C
Fizcinat -3 9 "C

Habilitar: [

Text. corte:d

Inercia caletfaccion

Tconsigna:s
DTinicio:

GruFos calefaccion

- @ _+ - @ +
CEL: ] Soz:H
SE3: ] S5 ]

Terminales

vz

Periodo invierno / verano
Permite ajustar los pardmetros que definen el cambio entre tarifa de invierno y tarifa de

verano.

Tarifa pico / valle de invierno / verano

Permite establecer una programacion con hasta 4 franjas horarias para cada uno de los dias
de la semana.

Pueden establecerse programaciones horarias independientes para las tarifas pico
invierno, valle invierno, pico verano y valle verano.

Tarifa invierno / verano
Permite definir diferenciales de temperatura sobre la consigna de la bomba en los periodos
pico y valle en invierno / verano para cada servicio.

Calefaccion

Permite habilitar el modo CALEFACCION y ajustar la temperatura de corte de calefaccion.
Para temperaturas exteriores por encima del punto de corte nunca se activa el modo
CALEFACCION.

El icono & indica que hay alguna programacién horaria activada del modo CALEFACCION.

Inercia calefaccion
Muestra la temperatura de consigna del acumulador de inercia de calefaccién y permite
ajustar el diferencial de temperaturas de inicio.

Grupos calefaccion
Permite realizar un ajuste sobre las temperaturas de impulsion objetivo de calefaccidén
programadas por el servicio técnico. Cada tramo incrementa o reduce la temperatura de

impulsién en 2 2C.

Terminales interiores
Muestra y permite ajustar la temperatura de ambiente interior de consigna (Tcons) y el
diferencial de temperatura de confort (DTc) de los terminales correspondientes a cada

grupo de impulsion.
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Calefac. auxiliar X

Emergencial
AFOY0E

R

3.12.

Meni usuario 4.8

;333
B2 Calefaccion

=l

! ACS-Antiledionella

Refrideracion

Habilitar: [
Texterior corte:
Actival 28.8°C
FPaszival 28.8%C

Inercia refrideracion

Toonsignat g2
DTinicio: 3.8°c

GruFos reftigderacion

- @ + - @ +
DEL: ] SGz2: ]
SE3: ] 5G4 ]

Mend usuario 5.1

1t Refrideracion
H

Habilitar: )
Control remotod O
Toconsignat 43.8°C
DTinicio: S5.8°C

Tconsigna HTR: TE.8°C

Calefaccion auxiliar X

Permite habilitar el uso del sistema auxiliar de calefaccion, tanto en modo EMERGENCIA
como en APOYO.

En modo EMERGENCIA el sistema auxiliar se activa automaticamente cuando existe alguna
alarma activa.

En APOYO el sistema auxiliar se activa automaticamente para la produccién normal de
CALEFACCION de acuerdo a la programacién del servicio técnico.

Menu REFRIGERACION

Refrigeracion

Permite habilitar el modo REFRIGERACION vy ajustar las temperaturas de corte de
refrigeracion activa y refrigeracion pasiva. Para temperaturas exteriores por debajo del
corte de refrigeracidn pasiva no se permite la activacion del modo REFRIGERACION. Para
temperaturas exteriores entre el corte de refrigeracion pasiva y activa sélo se permite la
activaciéon de la REFRIGERACION PASIVA. Para temperaturas exteriores por encima del
corte de refrigeracidn activa sélo se permite la activacién la REFRIGERACION ACTIVA.

El icono ® indica que hay alguna programacién horaria activa del modo REFRIGERACION.

Inercia refrigeracion
Muestra la temperatura de consigna del acumulador de inercia de refrigeracion y permite
ajustar el diferencial de temperaturas de inicio.

Grupos refrigeracion

Permite realizar un ajuste sobre las temperaturas de impulsién objetivo de refrigeracion
programadas por el servicio técnico. Cada tramo incrementa o reduce la temperatura de
impulsién en 2 C.

Terminales interiores

Muestra y permite ajustar la temperatura de ambiente interior de consigna (Tcons) y el
diferencial de temperatura de confort (DTc) de los terminales correspondientes a cada
grupo de impulsién.

ACS

Permite habilitar el modo ACS y ajustar la temperatura de consigna y el diferencial de
temperatura de inicio para el acumulador de ACS. En gama ecoGEO también permite
ajustar la temperatura de consigna para el recalentamiento de ACS con el sistema HTR.

El icono & indica que hay alguna programacién horaria del modo ACS activa.
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Habilitar:
Di a: Lunes

Coriar ailunes HO
1: B4:86

2T B5:@E OFF

3t 1@:8[ OH

4: B4:66 QFF

P09t
Habilitars:
Hora inicio: J:18a
Mar: [
Jue:
Sab:

ACS auxiliar ¥

Emergenciat
AFOY0E
3.14. Menu PISCINA

| Piscina . |
Habilitar: &
Frograma inwvierno:
Minutos horat 18
| Piscina . |
Habilitar: D ]
Control remoto: 0O
Tconsignat 25.8°C
DT: 2.8°C

Fizcina auxi

Emer3enciat
AFod0s

iR

Recirculacion ACS

Permite establecer hasta 4 franjas horarias por dia en los que se activa la recirculacidn de
ACS.

En gama ecoAIR y ecoGEO HP, adicionalmente, permite ajustar la temperatura de consigna
y el diferencial de temperatura de inicio para la recirculacidn de ACS.

Programa legionela

Permite establecer un programa semanal para la proteccién antilegionela.

El programa antilegionela se desactiva automaticamente si transcurridas 5 horas no se ha
alcanzado la temperatura final establecida por el servicio técnico.

Se recomienda realizar los programas antilegionela en horario nocturno, o cuando no haya
consumos de ACS.

ACS auxiliar X

Permite habilitar el uso del sistema auxiliar de ACS, tanto en modo EMERGENCIA como en
APOYO.

En modo EMERGENCIA el sistema auxiliar se activa automaticamente cuando existen
alarmas activas que no permiten el inicio del compresor.

En APOYO el sistema auxiliar se activa a continuacidon del compresor cuando éste no es
capaz de alcanzar la temperatura del acumulador de ACS obijetivo.

Piscina

Permite habilitar el modo PISCINA.

En gama para ecoGEO, permite ajustar el porcentaje de minutos/hora que la bomba de
calor dedica al modo PISCINA cuando hay demandas simultaneas de calefaccién y piscina
con programa INVIERNO.

En gama ecoAlR y ecoGEO HP, permite ajustar la temperatura de consigna y el diferencial
de temperatura de inicio de la piscina.

El icono ® indica que hay alguna programacién horaria del modo PISCINA activada.

Piscina auxiliar X

Permite habilitar el uso del sistema auxiliar de PISCINA, tanto en modo EMERGENCIA como
en APOYO.

En modo EMERGENCIA el sistema auxiliar se activa automaticamente cuando existen
alarmas activas que no permiten el inicio del compresor.

En APOYO el sistema auxiliar se activa automaticamente para la produccién normal de
PISCINA de acuerdo a la programacién del servicio técnico.
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3.15. Menu e-MANAGER

Meni usuario "3 n

=== Piscina

Habilitar control excedente

Permite habilitar el control de excedente eléctrico.
El control de excente trata de ajustar en todo momento el balance de red (consumo e
inyeccidn) al valor configurado en mend instalador.

H%W Habilitar control consumo
abilitar:

Permite habilitar el control de consumo eléctrico.
Pcoknsignat Z.@kL| Permite ajustar el valor de consumo maximo general de la instalacion eléctrico a través del
control de potencia de la bomba de calor.

3.16. Menu INFORMACION

Pulse I para acceder al menu informacién de forma répida desde la pantalla principal.

Meni usuario

Captacién/produccién (ecoGEO)

£ ? é Muestra las temperaturas de ida y retorno, la diferencia de temperaturas, la presién actual

3.1 2 y el porcentaje de regulacion de las bombas circuladoras de los circuitos de captacion y

1.2 1.4 produccion o los valores de regulacién de las valvulas para produccién simultanea.
Bombat 95.68 av.8 %

Produccién (ecoAlIR)

wt. nt..

% 'f‘ %gé E Muestra las temperaturas de ida y retorno, la diferencia de temperaturas, la presién actual
bT: 3.1 2.270 y el porcentaje de regulacion de las bombas circuladoras de los circuitos de modulo externo
Presion: 1.2 ——.—bar y modulo interno.

EBombat 95.6 7.8 %

Captacion/produccion

% ? Muestra las temperaturas de ida y retorno, la diferencia de temperaturas, la presidn actual
bT: 3.1 3.2 "C y el porcentaje de regulacion de las bombas circuladoras de los circuitos de captacion y
Presion: 1.2 1.4 bar produccién o los valores de regulacién de las valvulas para produccién simultanea.
Eombat 95. 8 ar.8 X
Caldera
Estado: Off| Muestra el estado On/Off de la caldera, la temperatura actual en el sensor aguas abajo de
Treal: 4@, @"| lacalderay el porcentaje de aporte de caldera.

Redulacion: 188, 8%
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Texterior:

Texterior corte
Calefaccion: 21.
Refrig. actiwval 28.8°C
Refrig. rasiwval 23.

Inercia

Treal: 43,930
Toconsignat SE. a8 c
DTinicio: 5.8°C

Depdsito ACS

Treal: 47. 3" C
Tconsignat 43.8%C
DTinicio: 5.8°C

Tinicio comFrresori 43.8"C

Est.ado: off
Timr: 32.8°C
Tconsigna:t 37.8"C

Contadores bomba calor

Ful=e EMTER
Fara acceder

Ihstantaneo

5
= 15.2 kW COP: 5.8
e 12.6 kW EER: 8.8
2.6 kl PF: 5.8

fi
= 13.2 klh COP:
=

2.6 klih PF:

W

2
I 12.6 klhh EER: 8.8
2

Temperatura exterior
Muestra la temperatura exterior actual y las temperaturas exteriores para el corte de
calefaccion y refrigeracion.

Terminales interiores

En instalaciones con terminales interiores con comunicacion por bus (Th-tune, Th-T o
sensores TH) muestra la temperatura interior de consigna (Tcons), la temperatura actual
(Treal) y la humedad relativa actual (HR) de los terminales asignados a cada grupo de
impulsion.

Inercia calefaccion / Inercia refrigeracion

Muestra la temperatura de consigna, el diferencial de temperatura de inicio y la
temperatura actual del acumulador de inercia.

Existen pantallas independientes para los acumuladores de inercia de calefaccién vy
refrigeracion.

Grupos calefaccion / Grupos refrigeracion

Muestra la temperatura de impulsién objetivo (Tcons), la temperatura de impulsidn actual
(Treal) y el porcentaje de regulacion (Reg) de cada uno de los grupos de impulsion.

Existen pantallas independientes para los grupos de impulsién de calefaccion vy
refrigeracion.

Depdsito ACS
Muestra la temperatura de consigna, el diferencial de temperatura de inicio y la
temperatura actual del acumulador de ACS.

Piscina
Muestra el estado On/Off de la piscina, la temperatura actual de la impulsién a piscina y la
temperatura de consigna.

Pulse ¥ para acceder al menu de contadores de bomba de calor
En este menu se incluyen las pantallas de contadores de energia de la bomba de calor.

Instantaneo
Muestra informacion instantanea relativa a la potencia consumida, la potencia
suministrada y el rendimiento energético de la bomba de calor.

Mes/Afo
Muestra informacion mensual y anual relativa al consumo, energia suministrada y
rendimiento energético de la bomba de calor.
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Control ez : Control de excedente
Estado: OH Muestra informacién del estado del control de excedente, la medida instantanea del n
Real: —-8. 1kl balance de red y la consigna para la regulacién de excedente configurada.
Pconsidnat —B. 1kl

Limite consumo Limite de consumo
Estados aFF Muestra informacién del estado del control de limite de consumo, la medida instantdnea
Real: 8.7kl de consumo y la consigna para la limitacién de consumo configurada.
Fconsignat S. @k

Contadores I=Ta . Pulse [ para acceder al menu de contadores de e-MANAGER

Pulee EMTER En este menu se incluyen las pantallas de contadores de energia del e-MANAGER
Fara acceder

Instantaneo
Permite visualizar los valores instantaneos de potencia consumida e inyectada a la red.

Consumo red: J.dkll

Ingeccion red: A, 8kl

0 Mes/Afio

Permite visualizar los valores mensuales y anuales de energia consumida e inyectada a la
Consumo red: 3. dklk d 4 g ¥

red.
Ingeccion red: A, Bkl

Maximetro Mes / Afio

Permite visualizar los valores mensuales y anuales de la potencia mdxima consumida de la

Consumo red: 2.1kl

red eléctrica.

Cobertura Mes<Afo F
PEETTEMERE Cobertura Mes / Afio
Permite visualizar el ratio mensual y anual de la energia térmica producida en control de
Factor coberturat
Excedente: 38% excedente.

Demandas activas Demandas activas

En la parte superior se muestran las demandas actuales para el inicio del compresor.

En la parte inferior se muestran las demandas que recibe la bomba de calor para iniciar los
(= —ETFERTIT] = diferentes grupos de impulsion.
El hecho de que el compresor o los grupos de impulsidon tengan demandas activas no

implica que estos se enciendan. Puede haber otros motivos que eviten su inicio.

Version

Ver.: D.ZBEEL  B2/18-1

Muestra informacidn relativa a la aplicacidn instalada en el controlador.

Bios: 6&.24 258214
Boot: 4,835 B4-824173
EUD n* 1

Firware version: H.8
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3.17. Menu ALARMAS

Pulse = para acceder al menu alarmas de forma rapida desde la pantalla principal.

Mend

X Piscina
@ Informacion

Alarmas activas

. En estas pantallas se muestran las alamas que se encuentran activas, las cuales no permiten
Fresion descarda alta

el inicio del compresor. El botdn [] se ilumina de forma permanente.

Resetear alarmas Resetear alarmas

La bomba de calor se bloquea y se pone en modo EMERGENCIA cuando una alarma critica

Resetear
alarmas activas: Mo se repite mas de 5 veces al dia. En estos casos, una vez solventado el problema, se puede

desbloquear la bomba de calor desde esta pantalla.
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4. Solucion de problemas

4.1. Deficiencias de confort

Ante una deficiencia de confort en los diversos servicios, utilice la siguiente tabla para identificar los problemas mas habituales que

usted mismo puede resolver.

Falta alimentacion eléctrica.

Compruebe el interruptor automatico.

La bomba de calor estd apagada. La pantalla

principal muestra &fF &,

Encienda la bomba de calor.

Cuadro

externo

Direccion unidad: 1
Estado: ol

Programat

El compresor funciona y alcanza la temperatura de
impulsidn objetivo.

©
o]
£ Blogueo por alarmas repetidas. [“] se ilumina en . escton
Q . L. Desactive el bloqueo por alarmas. T activast Ho
5 rojo permanente. La pantalla principal muestra f.
o L
—, K K I _, . !EBFEM'
é Programacion horaria de bomba de calor activada. | Ajuste la programacion horaria de bomba 33'5;;:: e
(O] . . , i: p4:em 0N
= La pantalla principal muestra . de calor o desactivela. HCH I
€
g L No existen demandas de ningun servicio.
= La pantalla principal muestra STAND-BY. . . e
Compruebe si hay demandas activas. LETETES
Espera de inicio de compresor activa. La pantalla | Espere a que termine el tiempo indicado
principal muestra & xx. por & xx.
Sefial EVU activa. La pantalla principal muestra =. Espere a que la sefial EVU se desactive.
g i ) Ajuste la programacién horaria de ACS o | B3 "7 wes >
Programacioén horaria de ACS activa. , feee ol s
desactivela. 3 éségg e
© P
3 Programacién de horario nocturno activado. La | Ajuste la programacion de horario | U .
(%] Fin: 7160
= pantalla principal muestra k. nocturno o deshabilitelo. A FR
(] — —
© Modo ACS deshabilitado. Habilite el modo ACS.
© S o =l
§ Modo ACS deshabilitado por control remoto. Deshabilite el control remoto de ACS. Eantrairenotos on © B
© T:n_:nsigna: 48.8:0
] La temperatura del ACS estd entre la consigna y | Aumente la temperatura de consigna y/o | " >
o Tconsigna HTR: 78.8°C
g diferencial. reduzca el diferencial de inicio
'_
Espere 15 - 30 minutos y vuelva a | rmea: s7.3°¢
Elevada demanda puntual. Jegnsisnat 420
comprobar la temperatura de ACS. " :
Tinicio compresor: 43.8°C
R . . . Direccion unidad: 1
Programa de funcionamiento incorrecto. Seleccione el programa adecuado. Etados g}
Programat
Modo  CALEFACCION  /  REFRIGERACION | Habilite el modo CALEFACCION / | M
deshabilitado. REFRIGERACION. Text. corte: te.0°C
Temperatura exterior superior / inferior a los puntos | Ajuste la temperatura de corte de N T—
5 ~ de corte de calefaccién / refrigeracion activa / | calefaccion / refrigeracion activa / o
E 8 % refrigeracién pasiva. refrigeracidn pasiva.
= S " oz 2
o 28 i ) ; Ajuste la programacion horaria de | WEEEEEECE—
£ W < | Programacion horaria de  CALEFACCION / ’ : L T
= o CALEFACCION / REFRIGERACION o | iFigd ™ ot
8 < 0 REFRIGERACION activada. ’ 5i tmem 0N 't
= ‘é 3 desactivela. i pazenteE &
5 o Emmm
g g ﬂcﬁ Programacién de horario nocturno activada. La | Ajuste la programacion de horario | M soeom
Fin 760
© 5 g pantalla principal muestra . nocturno o deshabilitelo. foroiermnt .55
(] -~
o O g a Ry
£ g © Ajuste la curva de calefaccion /
(J]
|_

refrigeracion y comuniqueselo al servicio
técnico.

- @ + -0 +
DGE1: M SG2: )
SGE3: ML 564 : D

La bomba de calor no recibe demandas de los
terminales interiores.

Ajuste la temperatura de consigna de los
terminales interiores.

Elevada demanda de climatizacién puntual.

Espere unas horas y vuelva a comprobar la
temperatura del ambiente interior.
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Si con estas instrucciones no ha podido solucionar el problema o si detecta un funcionamiento anémalo de la bomba de calor,
pdngase en contacto con su servicio técnico para que revise la instalacién.

4.2. Mensajes de alarma

La bomba de calor monitoriza continuamente multiples parametros de funcionamiento. Si alguno de los pardmetros se desvia del
rango permitido, el controlador activa una alarmay generara un mensaje indicando el error.

Cuando existe una alarma activada la bomba de calor no permite el inicio del compresor. El botén [l se ilumina en rojo
permanentemente para indicar que existe un fallo y, automaticamente, se activa el estado de EMERGENCIA.

Dependiendo del problema pueden darse diferentes situaciones.

Alarmas activas

Las alarmas activas muestran los fallos que estan ocurriendo en dicho instante. Al inicio del menui ALARMAS se muestran pantallas
sucesivas en las que se muestra un texto que indica la causa de la alarma. El boton [“] se ilumina en rojo permanente y la pantalla
principal muestra & &,

Si el problema se soluciona, dichas alarmas se borran y la bomba de calor se pone en funcionamiento automaticamente.

Bloqueo por alarmas repetidas

Existen algunas alarmas criticas para el funcionamiento de la bomba de calor que, si se repiten mas de varias veces en el mismo dia,
activan un blogueo permanente. El botén [] se ilumina en rojo permanente y la pantalla principal muestra & B.

Aunque el problema se solucione, es necesario realizar un desbloqueo manual desde el menu de ALARMAS para volver a poner en
marcha la bomba de calor.

A . Las alarmas recurrentes indican que existe alguna deficiencia en la instalacion. Contacte con su

iPELIGRO! servicio técnico lo antes posible para que revise su instalacién.

4.3. Activacion manual del estado de EMERGENCIA

Si la bomba de calor no se pone en marcha y no existe ninguna alarma, puede activar el estado de EMERGENCIA de forma manual
desde del menud On/Off (Consulte apartado 3.9). De este modo, la bomba de calor podrd utilizar los equipos auxiliares para atender
los servicios para los que esta funcion esté habilitada mientras no se soluciona el problema.

5. Especificaciones técnicas

Puede descargar las fichas técnicas actualizadas de la bomba de calor Ecoforest en la web: https://www.ecoforest.es/
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6. Garantia del fabricante

ECOFOREST se responsabiliza de las faltas de conformidad que se manifiesten en el producto o en sus repuestos de acuerdo a la
normativa vigente en el pais donde se realice la compraventa. Esta garantia es valida exclusivamente dentro del pais donde se realiza
la compraventa.

Condiciones y validez de la garantia

Para que la garantia se reconozca como valida deben cumplirse las siguientes condiciones.

®  ECOFOREST debe permitir expresamente la venta del producto garantizado en el pais donde se va a instalar.

= E| producto garantizado debe ser utilizado Unicamente para el fin que ha sido disefiado.

B Todos los trabajos de instalacidn, puesta en marcha, mantenimiento y reparacién del equipo deben haberse llevado a cabo por
un servicio técnico autorizado por ECOFOREST.

®  Toda sustitucion de piezas debe llevarse a cabo por un servicio técnico autorizado por ECOFOREST vy utilizando siempre
repuestos originales ECOFOREST.

= E| comprador debera comunicar por escrito al establecimiento que realizé la venta el motivo de la falta de conformidad, asi
como el nimero de serie del producto y la fecha de compra, en un plazo inferior a 30 (treinta) dias desde que tuvo conocimiento
de dicha no conformidad.

B Para que la garantia se pueda hacer efectiva, es imprescindible que el comprador esté en posesion de la factura que avale la

fecha de compra debidamente sellada y firmada por parte del establecimiento que realizo la venta.

Exclusiones de garantia

La garantia excluye no conformidades del producto derivadas de:

B Agentes atmosféricos, quimicos, uso indebido u otras causas que no dependan directamente del producto.

®  |nstalacidn y/o manipulacién del equipo por personas no autorizadas.

B |nstalacion, mantenimiento o reparacion no ajustada a los procedimientos descritos en la documentacion proporcionada a tal
efecto por ECOFOREST.

®  Transporte indebido del producto.

B Desgaste de piezas derivados de la operacion normal del equipo, salvo defecto de fabricacién.

B |lenar o rellenar con agua que no cumpla con las exigencias descritas en el manual de instalador.

®  Usar el tanque de ACS integrado en un modelo de la gama Ecoforest para calentar agua no potable o cuyo equipo de
tratamiento no funcione correctamente o calentar otros medios.

®  E| dafio resultante de una presidn o temperatura excesiva no es responsabilidad de Ecoforest.

®  Superar las cantidades de cloruro y sulfato aceptables para el tanque. En dreas donde hay altas concentraciones de cloruro y

sulfato en el agua potable, consulte a su distribuidor para obtener instrucciones.

Solicitud de intervencion en garantia

La solicitud de intervencién durante el periodo de garantia debe ser cursada al establecimiento que realizé la venta del producto
indicando por escrito el motivo de la no conformidad, numero de serie y fecha de compra del producto.

Sélo se aceptaran devoluciones del producto cuando hayan sido aceptadas previamente por escrito por ECOFOREST.

Las devoluciones de producto deben realizarse en su embalaje original y acompafnados de una copia del documento legal que avale
la fecha de compra por parte del establecimiento que realizé la venta.

6.1. Distribuidores y servicio técnico autorizados

ECOFOREST dispone de una amplia red compuesta por empresas autorizadas para la distribucion y la asistencia técnica de sus
productos. Esta red le proporcionara la informacion y el soporte técnico que necesite ante cualquier situacion y en cualquier lugar.
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1. General information

|':D‘| =  For best performance of the equipment, read this manual carefully before using the Ecoforest heat
pump.

= Keep this manual for future reference.

Thank you for purchasing an ECOFOREST heat pump.

This manual contains information on the overall operation of the heat pump and on how to use the controller functions. The user
can also find information on how to deal with anomalous heat pump performance and some of the most common comfort
malfunctions that can be solved without external assistance.

This manual contains two different kinds of warnings that should be heeded, as shown below.

o = Indicates a situation that may cause material damage or malfunctioning of the equipment. May also
be used to indicate practices which are recommended or not recommended for the equipment.
NOTE
A =  Warning of imminent or potential danger which, if not avoided, may result in injury or even death.
May also be used to warn of unsafe practices.
DANGER!

Ecoforest heat pumps are designed to function within heating systems, cooling systems, for the production of domestic hot water,
pool heating or other similar uses. The manufacturer is not responsible for any material damage and/or personal injury resulting from
improper use or incorrect installation of the equipment.

The heat pump must be installed by a licensed installer in accordance with applicable local regulations and in accordance with the
instructions described in the installation manual.

1.1. Safety considerations

The detailed instructions in this section cover important aspects for your safety; as such they must be strictly complied with.

A . AII the installation and maintenance work must be performed by an authorized technician following

DANGER! local regulations and according to the instructions described in the heat pump installation manual.

. Children shall not play with the heat pump.

. |mproper installation or use of the equipment could cause electrocution, short circuits, leakage of

working fluids, fire or other personal injury and/or material damage.

= Keep the plastic bags included in the packaging out of the reach of children, as they could result in

injury through asphyxia.

= This equipment should not be handled by people with physical, sensory or psychological disabilities,

children and people with no suitable experience or knowledge, unless it is under the supervision or
direction of a person responsible for their safety.

= |f equipment malfunction is detected, contact your technical service to solve any problems that may

have appeared.

= Do not touch any of the internal components during or immediately after heat pump operation; this

can result in burns caused by cold or heat.
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A . The ecoGEO HP heat pumps range must be installed in a place where they are not accessible to the
DANGER! general public.

The heat pump contains refrigerant. The refrigerants used by Ecoforest are not harmful to the environment as it does not contain
chlorine, and therefore does not contribute to the destruction of the ozone layer. In the following table you can consult the
flammability and the toxicity characteristics of them:

Refrigerant GWP Flammability, see the nameplate label
R410A 2088 Al No
R452B 676 A2L &
R290 3 A3 &

Table 1.1. Flammability and toxicity properties of refrigerants used by Ecoforest heat pumps.

Under normal operation of the heat pump the toxicity of the refrigerant is nil and there is no risk of explosion. However, the following
precautions should be taken in the event of refrigerant leakage.

A = The refrigerant contained in the heat pump should not be released in the atmosphere, since it
DANGER! contributes to global warming of the planet (GWP).

= The refrigerant should be recovered for recycling or elimination according to current legislation.

. Do not directly touch the area where the leak has occurred, as this could result in severe frostbite

injuries.
. Ventilate the area immediately.

. Anyone who has come into contact with refrigerant vapor must evacuate the area immediately and

breathe fresh air.

. Direct exposure of the refrigerant to a flame produces toxic gas. However, this gas can be detected

by its odor when at concentrations well below the permitted limits.

. Al refrigerants: Direct exposure of the refrigerant to a flame produces a toxic gas. However, said gas

is detectable by its smell in concentrations well below the allowed limit.

= AZL and A3 refrigerants: The refrigerant cannot be reached by any source of ignition. The detection

of refrigerant leaks must be carried out with means that do not contain a live flame.

1.2. Maintenance

Ecoforest heat pumps do not require specific maintenance after they are started up. The controller monitors a large number of
parameters and will produce a warning if any problem arises. It is simply necessary to ensure that the installation is checked regularly
by an authorized installer to make sure that the heat pump is running properly.
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A . |f liquids or fluids are detected in the technical room, contact the technical service to check your
DANGER! installation.

. |f there is a leak in the brine circuit, the circuit should only be filled with the appropriate antifreeze

mixture; otherwise the heat pump may malfunction or even break down.

. AII maintenance work must be performed by an authorized technician. Improper handling of the

equipment as a whole can result in personal injury and/or damage to materials.

. Do not spill water or other liquids directly on the heat pump to clean it, as this could cause an electric

shock or fire.

= Cleaning and user maintenance shall not be made by children without supervision.

= The filling and refilling water must comply with local regulations and the indications shown in the

heat pump installation manual.

The pressure of the brine and production circuits should be checked regularly. The proper circuit pressure values can be found in the
information menu. Circuit pressures should be between 0.7 and 2 bar. If the pressure drops below the minimum setting established
by your technical service, the heat pump will shut down automatically, the corresponding alarm will go off and equipment status will
switch to EMERGENCY.

Use a moist cloth to clean the outside of the heat pump. Do not use abrasive cleaning products that may damage the paint.

1.3. Recycling

=  The heat pump cannot be disposed of with household waste.

=  When its useful life ends, carry out the elimination of the appliance in accordance with the local
regulations in force, in a correct and respectful way with the environment.

The heat pump contains refrigerant inside. The refrigerants used by Ecoforest are not harmful to the environment, but once its useful
life cycle has finished, the refrigerant must be recovered to be recycled or disposed of according to current regulations.
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2. General description

Ecoforest heat pumps are comprised by three main circuits: source circuit, cooling circuit and output circuit. These circuits transport
the thermal energy between the source and the various points of consumption (DHW, heating, etc.). The transfer of energy from one
circuit to another takes place through heat exchangers, where the higher temperature fluid transfers heat to the fluid at a lower
temperature without mixing. The temperature of the source circuit is lower than required for production. Therefore, to transfer the
energy between both circuits, the refrigerant undergoes a thermodynamic cycle during which it evaporates at low pressure and
temperature and condenses at high pressure and temperature, repeatedly. To carry out this process, the compressor consumes a
small amount of electric energy compared to the thermal energy that it supplies. In geothermal heat pumps the source is obtained

from the ground, while in aerothermal sources it is obtained from outside air.

Electric energy consumed
20-25%

Energy supplied
100%

Free energy extracted from the earth
75 - 80%

Figure 2.1. Operation of a geothermal heat pump in normal conditions.

Electric energy consumed
25%

.

Energy supplied
100%

Free energy extracted from the outside
air
75%

v’

N
Figure 2.2. Operation of an aerothermal heat pump in normal conditions.

The Ecoforest heat pumps include the most advanced technologies to produce heat, cool air and DHW for your home economically

and respecting the environment.
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Inverter technology

The compressor and circulation pumps with modulating inverter technology can adapt the thermal power, flow and outlet
temperature to any given needs. On the other hand, the starting cycles are considerably reduced, prolonging equipment service life.
All this allows users to reduce installation electrical consumption and obtain optimum energy efficiency throughout the year.

HTR technology

High temperature recovery (HTR) system. This heat exchanger is used to raise the DHW storage tank temperature to 702C when the
heat pump is producing heat or cool air for the home. This technology increases the performance of the heat pump and its energy
efficiency, since it reduces the time dedicated to the production of DHW.

Auxiliary integrated hot water equipment

Electrical resistor in the production circuit. This resistor can be used at specific times to cover consumption peaks, achieve high DHW
temperatures or act as an emergency unit if the compressor cannot be started up.

Passive cooling technology

The installation can also include an additional exchanger for passive cooling. This exchanger transfers heat directly from the
production circuit to the brine circuit without having to use the compressor. The only electrical consumption is by the circulation
pumps, thereby obtaining high energy efficiency. This technology allows economic home cooling with moderate outdoor
temperatures.

Active cooling technology by cycle inversion

Reversible heat pumps can reverse the operation cycle in the summer to produce active cooling. Thus, the heat pump transports
energy from the home to the terrain by using the compressor. This technology can be used to cool the home even in the presence of
high outdoor temperatures.

Simultaneous production

The heat pump can produce heat and cold simultaneously, it controls the emission temperature for both services by managing the
heat pump and modulating derivation valves.

Comprehensive design

Ecoforest heat pumps include most of the components needed for the installation or heating / cooling and DHW. This simplifies
external installation, reducing costs and space.

Options ecoAIR | ecoGEO ecoGI?O ecoGEO HP ECOGE9 HP
Reversible Reversible

Active cooling technology by cycle inversion v v v
Simultaneous production v v
Passive cooling technology (internal heating exchanger) v 4
Passive cooling technology (external heating exchanger) v v v 4
Auxiliary integrated hot water equipment v v v
HTR technology v v

Table 2.1. Available options in Ecoforest product range.
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Intelligent, versatile and user-friendly management

Direct connection to heating / cooling systems via underfloor heating, heaters or radiators.
Control of several different outlet temperatures.

Direct pool heat control.

Aerothermal brine system control with modulating fan.

Control of hybrid aerothermal - geothermal brine systems.

Control of all / nothing or modulating external support units.

Joint management of several parallel heat pumps.

Simultaneous production of heat and cold with non-reversible heat pumps.

Combined production of heat and cold by sections with reversible heat pumps.

Includes independent time schedule functions for each service (heating, cooling, DHW, pool).
Includes independent time schedule functions for peak or valley tariff periods, both in winter and summer.
Includes energy meters that show instant and seasonal energy efficiency of the installation.
Includes heating system and DHW storage tank antifreeze protection.

Continuous monitoring of installation operation and alerts if problems arise.

Easy pump function viewing and control via the application interface.
Allow the integration with ecoSMART e-manager / e-system.

Allows the configuration of four "SMART GRID" operating modes. This function can only be used in mains networks that support

the "SG Ready"-standard.
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3. Controller guide

o =  The information included below corresponds to application versions launched after January 2020.

Other versions, both earlier and later, may differ slightly from the contents found in this section.
NOTE
= Screens or screen contents that are not shown, depending on the heat pump model and the settings

configured by the technical service.

=  If the following screen appears when accessing menu, this means that the service requested has not

The heat pump control panel has a screen with 6 buttons, like the one shown in the illustration below. The buttons are used to move

been enabled by the technical service.

3.1. Control panel

through the various user menus and to adjust the parameters.

Figure 3.1. Control panel.

The general functions of each of the buttons and operation is indicated below.

(D The ALARMS menu can be accessed directly from anywhere in the application.
\
The list of user menus can be accessed from anywhere in the application.

The user can return to the previous menu from anywhere in the application.

This allows the user to move through the menu lists.
This allows the user to move from one screen to another inside a menu.
This is used to adjust the settings of the parameters contained in a screen.
This is used from the main menu to access the adjustment of the outlet temperatures for heating ©! and cooling

&

This allows the user to access the selected menu.

This is used to move from one adjustable parameter to another in the same screen.
This is used to access the INFORMATION menu directly from the main screen.
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3.2. Main screen

The main screen of the application contains a series of fields with information about heat pump operation.

/ Date and time

« Energy meter

Operation mode

Status

Operation program ’—/

Active components

ﬁ]ﬁ[iﬁ*@ﬁ

Figure 3.2. Description of the main screen.

3.3. Active components

This field shows the main components of the heat pump that are activated. A consumption bar is also shown for the compressor and

modulating circulator pumps.

+ Fan activated

IE:IH Brine pump activated

El Compressor in start-up phase

I:EI H Compressor activated

|EI Compressor in shut-down phase

I:EH Production pump activated

33 . . .
= Heating units activated
% Cooling units activated

Auxiliary heating unit activated

HTR system activated

Crankcase heating activated.

[— -
P
— —
[E DHW recirculation pump activated
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3.4. Mode

This field shows the icons that indicate the operating modes that are active. Several operating modes can be viewed simultaneously,

depending on the heat pump model and the configuration set up by the technical service.

e
(&

=
-
"

f

+
+
+

(i
[ |
[ |

DIRECT HEATING Mode / DIRECT COOLING Mode

The heat pump sends hot / cold water directly to the heating / cooling system and adjusts the power supply to the
consumption of the home. The outlet temperature and flow are constantly controlled to optimize installation
performance.

These modes are activated when the heat pump receives a heating / cooling demand from the interior terminals
installed in the home (thermostats, th-Tune terminals, thT terminals or TH sensors).

BUFFER HEATING Mode / BUFFER COOLING Mode

The heat pump sends hot / cold water to the buffer storage tank of the heating / cooling system. The power supply,
flow and outlet temperature are constantly controlled to maintain storage tank temperature and optimize
installation performance.

These modes are activated when the buffer storage tank temperature is lower / higher than the differential of
start-up temperatures.

DHW mode

The heat pump sends hot water to increase the temperature of the storage tank so it reaches the DHW setpoint
temperature as soon as possible.

This mode is activated when the DHW storage tank temperature is lower than the differential of start-up
temperatures.

POOL mode

The heat pump sends hot water to the pool production exchanger and adjusts the power supply. The outlet
temperature and flow are constantly controlled to optimize installation performance.

This mode is activated when the heat pump receives a demand for pool production.

LEGIONELLA PROTECTION Mode

The heat pump raises the temperature of the storage tank to the final temperature set by the technical service for
the legionella protection program. Heating is produced initially by the compressor, followed by activation of the
auxiliary DHW system, if there is one, until the final temperature is reached.

This mode is activated in compliance with the provisions in the weekly legionella protection program.

DEFROST Mode

The heat pump interrupts its normal function, to eliminate the existing frost in the battery. Once the defrost ends,
the heat pump will continue with the normal operation.

This mode is activated according the parameters configured in the installer menu.

ANTI-FREEZE mode
Even if there is no request, the heat pump activates the heating production, activating the compressor if necessary
to prevent the water in the heating circuit from freezing.

DRYING HEATING FLOOR mode (Only visible with floor drying activated)

The heat pump sends hot water directly to the underfloor heating system, adjusting the delivered temperature to
the one previously set in the "underfloor heating - floor drying" menu and running for whatever period of time has
been set in that menu.

Note: After all the stages set in the floor drying program are completed, the heat pump returns to normal operation
and this screen disappears. If there are requests for the enabled services, the heat pump deals with them.
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o = Activation of the various OPERATING MODES may be affected by the time schedule functions or heat

NOTE

pump service priorities (DHW, HEATING, COOLING, POOL).

The activation of the HEATING and COOLING operating modes may be affected by service shut down
temperatures.

E Apart from the icons that define the operating modes, the following icons can also be found in this field.

STAMD
-BY

Operation
This indicates thermal energy transfer between circuits.

If the icon is shown continuously, this indicates normal heat pump operation.
If the icon flashes, there is a heat pump protection activated.

Energy source

Power removal or injection at the energy source.

Cycle inversion

The HEAT/COLD production cycle is being inverted. Only for reversible heat pumps.

Wait

Compressor start-up is deactivated due to standby between start-ups. The minutes remaining for the compressor
to start up are shown next to the icon.

No demand. The heat pump remains in standby because there is no demand.

3.5. Operation program

The heat pump operation program determines which operation modes can be activated.

AuTO

(=

WINTER program

The heat pump does not allow activation of the PASSIVE COLD and ACTIVE COLD operating modes.

SUMMER program

The heat pump does not allow activation of the HEATING operating mode.

COMBINED program

The heat pump allows activation of any operating mode.

AUTO program

The heat pump automatically switches between the WINTER/SUMMER operating programs, depending on the
outside temperature. The temperatures and time required for the switch must be adjusted by the user.

REMOTE Control
WINTER / SUMMER program selection is triggered by an external signal.
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3.6. Heat pump status

This indicates heat pump availability to service the various heat pump functions.

iy

iy

ELILI
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i 4

ON status
The heat pump is on and available to activate all its functions.

ON + EVU status
The heat pump is on but the compressor is deactivated by the EVU signal. Secondary functions such as
outlet unit start-up, DHW recirculation, etc. can be activated.

ON + SURPLUS CONTROL status
The heat pump is on and the comfort conditions are fulfilled to take advantage of the electric surplus. Only
available with scoSMART e-manager / e-system.

ON + CONSUMPTION CONTROL status

The heat pump is on and adjust the total consumption of the installation to the maximum limit set by the
installer. Only available with scoSMART e-manager / e-system.

ON + TARIFF CONTROL status

The heat pump is on due to a tariff control schedule or calendar, therefore, the setpoint may vary

depending on what is set in the calendars.

ON + SMART GRID status
The heat pump is on and fulfilling any SG state.

ON +5G1 (Normal status): The heat pump operates normally according to their configuration.

ON +SG2 (Reduced tariff): We are in a reduced tariff period, so we will take advantage of the lower price

of electricity to change heat pump setpoints and produce more heat and cold.

ON +SG3 (Locked status): The heat pump is on, but limits the high consumptions, therefore, it sends a

compressor and heater lock signal.

ON +5G4 (Forced status): The heat pump will force the maximum possible consumption in the installation

to help balance the grid.

ON + NIGHT SCHEDULE status
The heat pump is on and available to activate all its functions, but performance is limited by night-time
schedule programming.

OFF status from control panel
The heat pump is switched off from the front panel of the controller and is therefore not available to
activate any of its functions.

OFF status due to time schedule or calendar
The heat pump is off due to an active time schedule or calendar and is therefore not available to activate
any of its functions.

OFF status due to data bus signal

The heat pump is off due to an external signal through the data bus and is therefore not available to
activate any of its functions.
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NOTE

OFF status due to supervisor
In facilities with several units operating in parallel, the heat pump is switched off by the supervisor and is
therefore not available to activate any of its functions.

EMERGENCY status from control panel

The heat pump is in emergency status, activated manually from the front panel of the controller. The
compressor cannot be started up, but the services can be attended to if there is an auxiliary unit enabled
for emergency situations.

EMERGENCY status due to active alarm
The heat pump is in emergency status due to an active alarm. The compressor cannot be started up, but
the services can be attended to if there is an auxiliary unit enabled for emergency situations.

EMERGENCY status due to repeated alarms

The heat pump is in emergency status due to an alarm that goes off repeatedly. The compressor cannot
be started up, but the services can be attended to if there is an auxiliary unit enabled for emergency
situations.

The EVU signal is used in some countries by the electricity company to control electrical consumption.
The EVU signal prevents energy production by the compressor and the auxiliary equipment. Circulator
pumps, valves and other components can be activated to consume energy from the storage systems.
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3.7. List of user menus

Follow the instructions below to browse through the various user menus. Each menu has a series of screens that are used to change
heat pump STATUS and OPERATION MODE, adjust comfort parameters and view desired information.
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=3 Heat.ing

Lzt meriu
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e Cooling
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Figure 3.3. Browsing through the list of user menus.
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3.8.

Parameter adjustment

Take the following steps to change a parameter:

N oo v A~ w Noe

Search for the screen containing the parameter that needs adjusting (see Section 3.7).

With the cursor in position 1 press on ! to enter the screen and move the cursor to the parameter in position 2.
Adjust the parameter in position 2 using buttons %),

Press to accept and move the cursor to position 3.

Adjust the parameter in position 3 with buttons
Press to accept and return to position 1.

With the cursor in position 1 again, press buttons 2. %/ to go to the previous or next screen, or = to return to the list of

user menus.

Position | ..
Position 2

| Position 3

Figure 3.4. Adjusting comfort parameters.

O OF §
15)schedule
§58
=

Heating

On-0F f On/Off
Unit address: 1 Shows the direction of the unit.
1
State: UN Used to switch the heat pump on / off or to activate the EMERGENCY status.

Programs E Also used to choose the operation program.

Setting up the AUTO program

SET"A?’;;W“'CE"‘ chanigze - The AUTO program can be used to adjust the outdoor temperatures and the time needed
Summet-: 26.87C to switch between the WINTER and SUMMER programs.
Time to chande: Sh

o = The selected status of the heat pump can be changed automatically using the time schedule functions,

calendar or using active alarms.

NOTE
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User menu i ing

(!) On-Of £

3.

b.Schedule

3.10. PROGRAMMING Menu

74

c.lWeekly schedule

(EETSH Sunday
Late: BE<12<15
Time: B7125

EEmin
Start: Last SLUH
in MARCH at. 2186
End: Last SLUH
in OCTOBER  at 3186

Date/Time

This is used to adjust the day of the week, date (DD/MM/YY) and time (HH:MM 24-hour
format) of the controller.

Daily saving time
The settings of automatic time change between seasons (autumn-winter / spring-summer)
can be adjusted.

!hable=

State: Swiched OFf
SF. Season  Start Stor
1.Month-Das QE-08 B&-88
Z2.Month-Dag B0-80 G68.-08
3.Month-Dag BE-<B0 BE-6E8

Start: 23108
End: Fian
ComFressori S8, 8%
Air Unit: 4, 8%

chedule

[FETTH MOMDAY

Cory tos MOMDAY HO

1: B4:80 gl 45°C

2T B5:ed gl 35°C
18:08 g 4@‘:8

Winter-Summer Feriod

Winter Freriod starts
on 21 0OCT.

Summer Feriod starts
on 21 MAR.

Heat pump schedule

This allows programming up to 4 time periods for each day of the week to switch the heat
pump on / off.

Holiday calendar
This can be used to program up to 3 periods a year when the heat pump stays on or off.

Night-time
This is used to set up a daily time period when the maximum speed of the compressor and,

where appropriate, the fan is limited. This function is especially useful to reduce noise
emissions at night.

DHW Schedule / Heating Schedule / Cooling Schedule / Pool Schedule

This allows programming up to 4 time periods for each day of the week.

Independent time schedules can be set up for DHW, HEATING, COOLING AND POOL
services.

Winter / Summer period

This allows adjust the parameters that define the change between Winter tariff and
summer tariff.

43




User manual

=cheduler

-

Daat Mondag

1: @8:886 OFF
2i @28 OH
3 18:88 OFF
4: Z@:@8 O
Corg tof ALL

[rHL 2 -2 2
Heat.ing: -3 3
Cooling: 2 2"
Fool: -3 o

L LI

le.@"C

Heat.ing buffer

SetT: 54,
LTstart: S.

- a +
DEl: ] soz:I ]
SEEEE] 5G4

]
n

“C C

DGl 28.a 2.8
SGE2: 2l.a8 2.8
SGE3: 22.4 2.8
SG4: 21.48 z2.8

Auxiliarg heating ¥
Emerdencd:
SupFort:

3.12. COOLING Menu
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Peak / valley tariff for Winter / summer

This allows programming up to 4 time periods for each day of the week.

Independent time schedules can be set up for winter peak, winter valley, summer peak and
summer valley tariffs.

Temperature differential for winter / summer tariff
This allows configure the temperature differentials on the heat pump setpoint in the peak
and valley periods for each service in winter / summer period.

Heating

This enables the HEATING mode and adjusts the heating cut-off temperature. The HEATING
mode is never activated for temperatures over the cut-off setpoint.

The ® icon indicates that there is a time schedule activated in the HEATING mode.

Heating buffer
This shows the setpoint temperature of the buffer storage tank and allows adjustments to
be made to the start-up temperature differential.

Heating groups
This can be used to adjust the heating target outlet temperatures programmed by the
technical service. Each ramp increases or decreased the outlet temperature by 22C.

Room terminals
Used to show and adjust the inside environment temperature setpoint (SetT) and the
comfort temperature differential (DTc) of the terminals of each outlet unit.

Auxiliary heating X

This is used to enable the auxiliary heating system in both EMERGENCY and SUPPORT
mode.

In EMERGENCY mode, the auxiliary system is activated automatically when any of the
alarms are active.

In SUPPORT mode, the auxiliary system is activated automatically for normal HEAT
production, as programmed by the technical service.
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StorT
Active 28.8"C
Pazsive: 2a.8"c

Coolind buffer

SetT:
DT=start:

Coolingd Srours

- a +
DEl:m ] soz:I ]
S ] SG4: I

]
n

S C
D51 268.8 2.8
SEZ: 21.8 2.8
SE3: 22.8 2.8
5G4 21.8 2.8

Cooling

This is used to enable the COOLING mode and adjust the active and passive cooling cut-off
temperatures. The COOLING mode cannot be activated for outside temperatures under the
cooling cut-off temperature. Only PASSIVE COOLING can be activated for outside
temperatures between passive and active cut-off temperatures. ACTIVE COOLING
activation is only allowed for outside temperatures over the active cooling cut-off
temperature.

The # icon indicates that there is a time schedule activated in the COOLING mode.

Cooling buffer
This shows the setpoint temperature of the cooling buffer storage tank and allows
adjustments to be made to the start-up temperature differential.

Cooling groups
This can be used to adjust the cooling target outlet temperatures programmed by the
technical service. Each ramp increases or decreased the outlet temperature by 29C.

Room terminals
Used to show and adjust the inside environment temperature setpoint (SetT) and the
comfort temperature differential (DTc) of the terminals of each outlet unit.

3.13. DHW/LEGIONELLA PROT. Menu

User menu 58

nables D
Remote control: ON
SetT 42.8°C
OTstart: S5.8°C
SetT HTR: Fa.6"C

V]

SetT 45.8°C

DT=start: 5.8°C
1: B4:86 OH
H5IE] O

DHW

This is used to enable the DHW mode and adjust the setpoint temperature and start-up
temperature differential for the DHW storage tank. In ecoGEO range It is also used to adjust
the setpoint temperature for DHW heating with the HTR system.

The ® icon indicates that there is a time schedule activated in the DHW mode.

DHW Recirculation

This is used to set up as many as 4 time periods per day for DHW recirculation.

In ecoAIR and ecoGEO HP range, it can also be used to adjust the start-up setpoint
temperature and the start-up temperature differential for DHW recirculation.

Legionella protection program

This is used to set up a weekly program for protection against legionella.

The legionella protection program is deactivated automatically if 5 hours have elapsed
without reaching the final temperature set up by the technical service.

Legionella protection programs should be carried out at night, or when there is no DHW

consumption.
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Auxiliarg

Emer3encd:
SurFort:
3.14. POOL Menu

Lz er menu &/8
P DHW-Legionella Frot.
Enable: L)
Winter Frodram

Minutes Fer hourt 18

nable:
Remote controli: OFF
SetT: 25.8°C
DT=starts 2.8°C

Auxiliarg Fool ¥

Emerdencd:
SuFrFort:

K

3.15. E-MANAGER Menu

Alarms

Surelus control

Enable:

ConsumFt.ion control

Enable:

ConsumF. limit: Z. 8k

Auxiliary DHW X

This is used to enable the auxiliary DHW system in both EMERGENCY and SUPPORT mode.
In EMERGENCY mode, the auxiliary system is activated automatically if there are any active
alarms that prevent compressor start-up.

In SUPPORT mode, the auxiliary system is activated after the compressor when the latter
cannot reach the target DHW storage tank temperature.

Pool

Used to enable the POOL mode.

In ecoGEO range, it can be used to adjust the percentage of minutes/hours that the heat
pump is dedicated to the POOL mode when there are simultaneous demands for heating
and pool during the WINTER program.

In ecoAIR and ecoGEO HP range, it can be used to adjust the setpoint temperature and the
start-up temperature differential of the pool.

The ® icon indicates that there is a time schedule activated in the POOL mode.

Auxiliary pool X

This is used to enable the auxiliary POOL system in both EMERGENCY and SUPPORT mode.
In EMERGENCY mode, the auxiliary system is activated automatically if there are any active
alarms that prevent compressor start-up.

In SUPPORT mode, the auxiliary system is activated automatically for normal POOL
production, as programmed by the technical service.

Enable surplus control

Used to enable the surplus electricity control.

The surplus control tries to adjust the network balance (consumption and injection) at all
times to the value configured in the installer menu.

Enable consumption control

Used to enable electrical consumption control.

Used to adjust the general maximum consumption value of the electrical installation
through the heat pump power control.
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3.16. INFORMATION Menu

Press [l for quick access to the information menu from the main screen.

Lzer menu

% Fool

LL) Information

e E
Outlet: 2.6 35.1 C
Inlet: S.1 29.9 “C
T: 3.1 5.2 “C
Press 1.2 1.4 bar
PumFs= 95.8 av.a X

utd. nd.

Outlet 2.8 35.1 C
Inlet a.1 29,9 “C
DT: | 3.2 “C
Fress 1.2 1.4 bar
PumFs= 95.8 8r.a X

State off
RealT: 468, 8°C
Regulation: 18a%

Out.door temFerature

OutdoorTi 14.7*C
Out.door StorT

Heat.ing: 21.8°C
Active cool.: 28.8"C
Passiwve cool,: 23.8"C

woom terminals

ea
o L S
Ti: 3S8.8 49,8 23.2
T2: 45.8 46.2 16.1
T3: 45.8 43.@ 23.2
T4:  35.8  35.1 94.6

Treal: 43,970
Toonsignat Sa.ac
DTinicio: S5.8°C

= =F)

. C =
DE1l: SE.8 49.8
SE2: 43,8  46.2 18,1
SE3: 45.8 43.8 23.2
SG4: 35.8  35.1 94,6
RealT: 47,90
SetT: 42,.8°C
DTstart: 5.8°C
Start come .T: 43.8°C

Brine/Production (ecoGEO)

This shows the inlet and return temperatures, temperature difference, current pressure
and the percentage of circulator pump regulation in the brine and production circuits or
shows the simultaneous production valves regulation value.

Production (ecoAIR)
This shows the inlet and return temperatures, temperature difference, current pressure
and the percentage of circulator pump regulation outdoors and indoors module.

Boiler
Shows whether the boiler is On or Off, the current temperature in the support with boiler
sensor and the regulation percentage of the boiler or the mixing valve.

Outdoor temperature
Shows the current outdoor temperature and the outside temperatures for heating and
cooling cut-off.

Room terminals

In installations with interior terminals equipped with bus communication (Th-tune, Th-T or
TH sensors), it displays the interior setpoint temperature (Tcons), the current temperature
(Treal) and the current relative humidity (HR) of the terminals assigned to each outlet unit.

Heating buffer / Cooling buffer

This shows the setpoint temperature, the start-up temperature differential and the current
temperature of the buffer storage tank.

There are separate screens for the heating and cooling buffer storage tanks.

Heating groups / Cooling groups

This shows the target outlet temperature (SetT), the current outlet temperature (RealT)
and the regulation percentage (Reg) of each outlet unit.

There are separate screens for the heating and cooling outlet units.

DHW
This shows the setpoint temperature, the start-up temperature differential and the current
temperature of the DHW storage tank.
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Pool

State off Shows whether the pool is On or Off Shows the outlet temperature to the pool and the
Tzur: 3Z.8°C setpoint temperature.

SetT: Ir.8TC

Press [¢] to access the heat pump meters

It includes the following screens with heat pump energy meters.

E‘ Fres= EMTER
to access

Ihstantaneous Instantaneous

Shows instant information regarding the power consumed, the power supplied, and the

iis

= 153.2 kW COFP: 3.8
% 1Z.6 kW EER: 8.8
; 2.6kl PF: 5.2

energy efficiency of the heat pump.

W Month/Year

i i i i i i
=5 15.2 kllh COP: S.g Shows monthly and annual information regarding the consumption, supplied energy and

=
FH] 12.6 klh EER: 8.8
2.6 klh FF: 5.8

energy performance of the heat pump.

SurFlus control surplus control
Status: OH Displays information regarding the current state of surplus control, the instantaneous
Real: —E. 1kl measurement of the network balance and the setpoint for surplus control.
Setroint: —B.1kW

Consurtion limit Consumption limit
Status: OFF Displays information regarding the current state of the consumption limit control, the
Real: 8.7kl instantaneous consumption measurement and the setpoint for consumption limitation.
Setroint: S.8kW

Press [¢] to access the e-Manager meters
It includes the following screens with the e-manager energy meters.

E‘ FPresz= EMTER
to access

Ihstantaneous Instantaneous

Used to display current values of the power consumed and injected into the grid.

Consumrtion: 28. 3kWh
Ihdection: G, 3kl

WUETEATT S  \ionth,Year

Camsumet ions 25 Tk Uk Used to display for each month and annually the values of the energy consumed and

. . injected into the grid.
Indection: &, 3k
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Production:
SurFlus: 8%

EARMESE

§EGL 6fR m—— g
B e s e (@

Date: B2-108-15
Bios: 6&6.24 258214
Boot: 4,85 Bd.-82-13
Version firmu: 5.8
Firware versiont A, 2

3.17. ALARMS Menu

Month/Year maximeters
Used to display for each month and annually the maximum power consumed from the
electrical network.

Month/year coverage
Used to display for each month and annually the ratio of the thermal energy produced in
surplus control.

Active demands

The upper part shows current demands for compressor start-up.

The bottom part shows the demands received by the heat pump to start the various outlet
units.

Active demands for the compressor or the outlet units do not imply that they will switch
on. There may be other reasons that prevent them from starting up.

Version
This shows information about the application installed in the controller.

Press [“] for quick access to the information menu from the main screen.

Brine low Fressure

Rezet alarms:

Alarms
These screens display the alarms that are active and do not allow compressor start-up. The
[“] button stays on.

Reset alarms

The heat pump is blocked and switches to EMERGENCY mode when a critical alarm goes
off more than 5 times a day. In these cases, the heat pump can be unblocked from this
screen once the problem has been solved.
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4. Troubleshooting

4.1. Comfort deficiencies

In the event of lack of comfort in any of the services, use the following table to identify the most common problems that users can

solve on their own.

The compressor does not start up

No power supply.

Check the circuit breaker.

The heat pump is switched off. The main screen

shows fF &,

Switch the heat pump on.

External
cabinet

Unit address: 1
State: o

Program:

Block due to repeated alarms. [“]red light stays on.
The main screen shows H.

Deactivate the alarm block.

Heat pump time schedule activated. The main
screen shows 3,

Adjust or deactivate the time schedule of
the heat pump.

The main screen shows STAND-BY.

No service demands. Check whether there

outlet temperature.

are any active demands. ssmEmem s
Active wait for compressor start-up. The main Wait until the time by & xx passes.
screen shows & xx.
Active EVU signal. The main screen shows Z. Wait until the EVU signal is deactivated.
Active DHW time schedule. Adjust or deactivate the DHW time  Enible MDY
T on s
schedule. Zooeie 0N gSC
4: B4:@@  OFF “C
o Night-time programming activated. The main screen Adjust or deactivate the night-time Fnable
5 = gt 2%
g shows . program. Sl
.
']
E- DHW mode deactivated. Activate the DHW mode. Enablei  trolioN O
3 DHW mode deactivated by remote control. Deactivate DHW remote control. Blarss e
SetT HTR: 78.8°C
E DHW temperature is between the setpoint and the Increase the setpoint temperature and/or
o
s differential. reduce the start-up differential
o
= temperature
High momentary demand. Wait 15 - 30 minutes and check DHW Rm a0
temperature again. Bili: 838
Start come .T: 3.8
- -
Incorrect operation program. Select the appropriate program. Unit, addresss L
State: i
Program: g}
HEATING / COOLING mode deactivated. Activate the HEATING / COOLING mode. nable: =2
Outdoor temperature high / lower than the heating  Adjust the heating / active cooling / et e
/ active cooling / passive cooling cut-off passive cooling cut-off temperature. Loolir —
g o o temperature. i, RN
838 ¢
g S S HEATING / COOLING time schedule activated. Adjust or deactivate the HEATING / ——
MOMDAY HO
£zz2 COOLING time schedule. B B
= E o OFF -
§ T 8 Night-time programming activated. The mainscreen  Adjust or deactivate the night-time [rsble
Se = S B =g
g § g Shows & program. B R
O o o0
2 = £ The compressor is running and reaches the target Adjust the heating / cooling curve and

report the event to the technical service.

-0 +
DG1: M SG2: M)
SG3: M SG4: M

The heat pump does not receive demands from the
interior terminals.

Adjust the setpoint temperature of the
interior terminals.

High demand for instant heating.

Wait a few hours and then check the
indoor temperature.
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If the problem cannot be solved using these instructions or abnormal heat pump operation is detected, please contact the technical
service and request that the installation be checked.

4.2. Alarm messages

The heat pump performs constant monitoring of multiple operation parameters. If any of these parameters is not within the normal
range of values, the controller will activate an alarm and display a message showing the error, which will be recorded in the ALARMS
menu.

The heat pump will not allow compressor start-up if there is an alarm activated. The [=] button will light up in red and remain on to
indicate the error and the EMERGENCY status will be activated automatically.

Different situations can occur, depending on the problem.

Active alarms

The active alarms show errors that are occurring at that precise moment. The home page of the ALARMS menu shows consecutive
screens with text describing the cause of the alarm. The [“] button lights up in red and remains on and the main screen shows & &,

If the problem is solved, these alarms disappear and the heat pump starts to operate automatically.

Block due to repeated alarms

Certain alarms are critical for heat pump operation. If they are repeated several times on the same day, they block the heat pump
permanently. The [“] button lights up in red and remains on and the main screen shows & f.

Even after the problem is solved, the heat pump has to be unblocked manually from the ALARMS menu to start it up again.

A . Repeated alarms indicate that there is a malfunction in the installation. Contact the technical service

DANGER! as soon as possible to check the installation.

4.3. Manual activation of the EMERGENCY status

If the heat pump does not start up and there are no active alarms, the EMERGENCY status can be activated manually from the On/Off
menu (Refer to Section 3.9). This will enable the heat pump to use the auxiliary units to provide the emergency services while a
solution to the problem is found.

5. Technical specifications

You can download the updated technical data of the Ecoforest heat pump on the web: www.ecoforest.es
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6. Warranty and technical service

6.1. Manufacturer's warranty

ECOFOREST is liable for lack of conformity of the product or its spare parts, in compliance with the current regulations of the country
where the product is purchased. The warranty is only valid in the country where the product is purchased.

Conditions and validity of the warranty

In order for this warranty to be considered valid the following conditions must be verified.

B ECOFOREST must allow the product under warranty to be sold in the country where it is going to be installed.

= The product under warranty must be used exclusively for the purpose that it was designed for.

= Allinstallation, start-up and repair work carried out on the equipment must be performed by a technical service authorized by
ECOFOREST.

= All replacement of parts must be carried out by a technical service authorized by ECOFOREST and always with original
ECOFOREST spare parts.

®  The purchaser must inform in writing the establishment that sold the product of the lack of conformity, as well as the serial
number of the product and the date of purchase, within 30 (thirty) days since you became aware of said nonconformity.

= For the warranty to be effective, the purchaser must present a legal document that supports the date of purchase duly stamped
and signed from the establishment that made the sale.

Disclaimer of warranty

The warranty does not include product non-conformities derived from:

®  Weather conditions, chemical agents, improper use and other causes that do not depend directly on the product.
® |nstallation and/or handling of the equipment by unauthorized personnel.
®  |nstallation, maintenance and repair not adjusted to the procedures described in the documentation for this purpose by
ECOFOREST.
B |mproper transportation of the product.
®  Part wear due to normal equipment operation, unless due to a manufacturing defect.
= Filling or refilling with water that that does not apply the requirements described in the installer manual.
®  Use the DHW tank inside Ecoforest models to heat non-potable water or whose treatment equipment does not work properly
or heat other means.
®  Damage resulting from excessive pressure or temperature is not the responsibility of Ecoforest.
= Exceed the amounts of chloride and sulfate acceptable for the tank. In areas where there are high concentrations of chloride
and sulfate in drinking water, consult your dealer for instructions.
Request for service under warranty
A request for service during the warranty period must be presented at the establishment where the product was purchased,
indicating in writing the reason for the non-compliance, serial number and date of purchase of the product.

Product returns will only be accepted if previously accepted in writing by ECOFOREST.

The product must be returned in its original packaging and with a legal document that supports the date of purchase from the

establishment that made the sale.

6.2. Authorized distributors and technical service

ECOFOREST has an extensive network of authorized companies that distribute and perform the technical service on its products. This
network will provide our customers with all the information and technical support they need, anywhere and under any circumstance.
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Benutzerhandbuch

1. Allgemeine Informationen

|':D‘| =  Um den groBten Nutzen aus Ihrer Ecoforest Warmepumpe zu ziehen, empfehlen wir lhnen, diese
Anleitung vor ihrer Benutzung aufmerksam durchzulesen.

=  Bewahren Sie diese Anleitung fur die Einsichtnahme in der Zukunft auf.

Danke, dass Sie sich fir eine Warmepumpe von ECOFOREST entschieden haben.

In dieser Anleitung erhalten Sie Informationen (iber den allgemeinen Betrieb der Warmepumpe, und wie die Funktionen der
Steuereinheit zu benutzen sind. Sie enthélt auch Informationen tiber die Behandlung anormaler Verhaltensweisen der Warmepumpe,

sowie einige der haufigsten Stoérungen weg lassen, die Sie selbst beheben kénnen.

Diese Anleitung enthalt zwei Arten von Warnhinweisen, die nachfolgend beschrieben werden, und die besonders zu beachten sind.

o =  Damit wird auf einen Umstand hingewiesen, der Sachschaden oder Funktionsstérungen der Anlage
verursachen kann. Dieser Hinweis kann auch dazu dienen, auf empfohlene oder nicht empfohlene
HINWEIS . . .
Vorgehensweisen an der Anlage hinzuweisen.
A = Damit wird auf eine direkte oder potenzielle Gefahrensituation hingewiesen, die Verletzungen
GEFAHR! verursachen und sogar lebensgefihrlich sein kann, wenn sie nicht vermieden wird. Dieser Hinweis

kann auch dazu dienen, vor unsicheren Vorgehensweisen zu warnen.

Die Warmepumpen von Ecoforest wurden fiir die Versorgung von Heiz- und Kiihlanlagen, fiir die Erzeugung von Warmwasser, Heizen
von Schwimmbé&dern und sonstige, dhnliche Einsatzzwecke entwickelt. Der Hersteller haftet nicht fir Personen- und/oder
Sachschaden, die auf eine unsachgemaRe Verwendung oder mangelhafte Installation der Anlage zuriickzufiihren sind.

Die Warmepumpe muss von einem autorisierten Installateur unter Einhaltung der anwendbaren 6rtlichen Vorschriften und gemaf
den in der Installationsanleitung enthaltenen Anweisungen installiert werden.

1.1. Sicherheitshinweise

Die Anweisungen in diesem Abschnitt betreffen wichtige Aspekte fir Ihre Sicherheit, und missen unbedingt eingehalten werden.

A . AIIe Installations- und Wartungsarbeiten der Warmepumpe missen von einem autorisierten

GEFAHR! Installateur unter Einhaltung der 6rtlichen Vorschriften und gemaR den in der Installationsanleitung
der Warmepumpe enthaltenen Anweisungen installiert werden.

. Kinder dirfen nicht mit der Warmepumpe spielen.

= Eine unsachgemalle Installation und Benutzung der Anlage konnte einen Stromschlag, Kurzschluss,

Auslaufen der Betriebsfliissigkeiten, Brand oder andere Personen- und/oder Sachschiden

verursachen.

= Bewahren Sie die in der Verpackung enthaltenen Kunststoffbeutel immer auBerhalb der Reichweite

von Kindern auf. Sie konnten Verletzungen durch Ersticken verursachen.

= Diese Anlage darf nicht von Personen mit korperlichen, sensorischen oder geistigen Behinderungen,

Kindern oder Personen ohne die erforderliche Erfahrung oder das Wissen, manipuliert werden, es sei
denn, sie stehen unter Aufsicht oder Anleitung einer Person, die fiir ihre Sicherheit verantwortlich ist.
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A

GEFAHR!

Wenn Sie einen anormalen Betrieb des Gerats feststellen, wenden Sie sich bitte an Ihren

Kundendienst vor Ort, um das Problem zu beheben.

W'éhrend oder sofort nach dem Betrieb der Warmepumpe in keinem Fall die internen Bauteile

beriihren, da durch Hitze oder Kalte Verletzungen verursacht werden kénnen.

Die Warmepumpen der ecoGEO HP-Reihe miissen an einem Ort installiert werden, an dem sie flr

die breite Offentlichkeit nicht zuganglich sind.

Die Warmepumpe enthalt Kaltemittel. Dieses Kaltemittel ist nicht umweltschadlich, weil es kein Chlor enthalt, und tragt somit nicht

zur Zerstérung der Ozonschicht bei. In der folgenden Tabelle konnen Sie die Entflammbarkeit und die Toxizitdtseigenschaften von

ihnen einsehen:

Kaltemittel GWP Entflammbarkeit, siehe Typenschild
R410A 2088 Al Nein
R452B 676 A2L &
R290 3 A3 &

Tabelle 1.1. Entflammbarkeits- und Toxizitatseigenschaften von Kaltemitteln, die von Ecoforest-Warmepumpen verwendet werden.

Unter normalen Betriebsbedingungen der Warmepumpe ist die Giftigkeit des Kaltemittels gleich null und es besteht keine

Explosionsgefahr. Allerdings miissen bei einer Freisetzung des Kaltemittels die folgenden Hinweise beachtet werden.

A

GEFAHR!

Das enthaltene Kaltemittel darf nicht in die Atmosphére freigesetzt werden, weil es zur globalen

Erwdarmung des Planeten beitragt (GWP).

Das Kaltemittel muss zur Aufbereitung oder Entsorgung gemaR den geltenden Vorschriften

aufgefangen werden.

Der Bereich, in dem Flissigkeit austritt, darf in keinem Fall direkt mit den Handen berihrt werden.

Es konnten schwere Verletzungen durch Erfrieren verursacht werden.

Der Bereich muss sofort gut bellftet werden.

Alle Personen, die mit Kaltemitteldampf in Berlihrung gekommen sind, miissen den Bereich sofort

verlassen und Frischluft einatmen.

Bei einer direkten Aussetzung des Kaltemittels an eine Flamme entsteht ein giftiges Gas. Dieses Gas

kann jedoch selbst in Konzentrationen weit unterhalb der zuldssigen Grenzwerte an seinem Geruch
erkannt werden.

Al—KéiItemitteI: Wenn das Kaltemittel direkt einer Flamme ausgesetzt wird, entsteht ein giftiges Gas.

Das Gas ist jedoch durch seinen Geruch in Konzentrationen erkennbar, die weit unter der zuldssigen
Grenze liegen.

Kéiltemittel A2L und A3: Das Kaltemittel kann von keiner Zindquelle erreicht werden. Die Erkennung

von Kaltemittellecks muss mit Mitteln erfolgen, die keine lebende Flamme enthalten.
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1.2. Wartung

Nach der Inbetriebnahme erfordern die ecoGEO Warmepumpen keine besondere Wartung. Die Steuereinheit Gberwacht standig
zahlreiche Parameter und zeigt mogliche Probleme an. Es sollte einfach sichergestellt werden, dass die Anlage in regelmafigen
Abstdanden von einem autorisierten Installateur kontrolliert wird, um den korrekten Betrieb der Warmepumpe sicherzustellen.

A . Wenn im Technikraum Flissigkeiten vorgefunden werden, sollte die Anlage vom Kundendienst
GEFAHR! Uberpriift werden.

. Bei ausgetretener Flissigkeit aus dem Solekreis darf der Kreislauf nur mit dem geeigneten

Frostschutzmittelgemisch befillt werden, sonst konnten Stérungen oder ein Defekt der
Warmepumpe verursacht werden.

= AIIe Wartungsarbeiten missen von einem autorisierten Techniker ausgefiihrt werden. Eine

unsachgemiRe Manipulation der Anlage als Ganzes kann Personen- und/oder Sachschiaden
verursachen.

. Zum Reinigen der Warmepumpe dirfen kein Wasser oder andere Flussigkeiten direkt an der

Warmepumpe verwendet werden. Dies kdnnte zu einer elektrischen Entladung oder einem Brand
fahren.

= Reinigung und Benutzerwartung dirfen nicht ohne Aufsicht oder von Kindern durchgefiihrt werden.

= Das Befiillen und Nachfiillen von Wasser muss den oértlichen Vorschriften und den Angaben in der

Installationsanleitung der Warmepumpe entsprechen.

Der Druck im Sole- und Erzeugungskreis sollte einer regelméafigen Kontrolle unterzogen werden. Die Druckwerte werden im
Informationsmenii angezeigt. Der Druck in den Kreisldufen sollte zwischen 0,7 und 2 bar betragen. Wenn der Druck unter den vom
technischen Kundendienst festgelegten Wert fallt, wird die Warmepumpe automatisch abgeschaltet und sie wird in den Zustand
NOT-AUS geschaltet.

Die AuBenseite der Warmepumpe kann mit einem feuchten Tuch gereinigt werden. Keine scheuernden Reinigungsmittel verwenden,
die den Lack beschadigen konnten.

1.3. Recycling

=  Die Warmepumpe kann nicht mit dem Hausmill entsorgt werden.

= Fidhren Sie nach Ablauf der Nutzungsdauer die Beseitigung des Gerdts gemal den geltenden o6rtlichen
Vorschriften unter korrekter und umweltschonender Weise durch.

Die Warmepumpe enthalt Kaltemittel im Inneren. Die von Ecoforest verwendeten Kaltemittel sind nicht umweltschadlich. Nach
Ablauf des Nutzungszyklus muss das Kaltemittel jedoch zuriickgewonnen werden, damit es gemall den geltenden Vorschriften
recycelt oder entsorgt werden kann.

56



Benutzerhandbuch

2. Allgemeine Beschreibung

Erdwdarmepumpen bestehen aus drei Hauptkreislaufen: Quelle, Kéaltemittel und Erzeugung. Mit diesen Kreislaufen wird
Warmeenergie zwischen der Quelle und den verschiedenen Verbrauchspunkten transportiert (Warmwasser, Heizen usw.). Die
Energielibertragung von einem zu anderen Kreislauf erfolgt mittels Warmetauschern, wo die Flissigkeit mit der hoheren Temperatur
Warme an die Flissigkeit mit der niedrigeren Temperatur abgibt, ohne sich zu vermischen. Die Temperatur der Quelle ist niedriger
als die erforderliche Temperatur fir die Erzeugung. Zur Energielibertragung zwischen den beiden Kreislaufen durchlauft das
Kaltemittel daher einen sich standig wiederholenden thermodynamischen Prozess, bei dem es bei niedrigem Druck und Temperatur
verdampft, und bei hohem Druck und Temperatur kondensiert. Zur Durchfiihrung dieses Prozesses verbraucht der Verdichter eine
geringe Menge an Strom im Vergleich zur abgegebenen Warmeenergie. Bei Erdwarmepumpen wird die Warmeenergie aus der Erde
gewonnen, bei Luftquellen aus der AuRenluft.

Verbrauchter Strom
20-25%

Abgegebene Energie
100 %

Kostenlose Energie aus dem Boden
75-80%

Abb. 2.1. Funktionsweise einer Erdwarmepumpe unter normalen Bedingungen.

Verbrauchter Strom
25%

L

Abgegebene Energie
100 %

Aus der AuBenluft entzogene kostenlose
Energie
75%

v’

N
Abb. 2.2. Funktionsweise einer Luft-Wasser-Warmepumpe unter normalen Bedingungen.

Die Warmepumpen von Ecoforest verfiigen liber die modernste Technologie zur kostenglinstigen und umweltfreundlichen Erzeugung
von Heiz- und Kihlleistung, sowie Warmwasser fiir lhren Wohnraum.
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Inverter-Technik

Der Verdichter und die Umwalzpumpen mit modulierender Inverter-Technik ermdéglichen eine Anpassung der Warmeleistung, der
Durchflussmenge und der Vorlauftemperatur an den momentanen Bedarf. Andererseits werden die Anlaufzyklen bedeutend
verringert, was die Lebensdauer des Gerats verlangert. Damit kann der Stromverbrauch Ihrer Anlage verringert und das ganze Jahr
Uber eine optimale Energieeffizienz erreicht werden.

HTR-Technologie

Hochtemperatur-Warmeriickgewinnung (HTR-System). Dieser Warmetauscher erméglicht eine Anhebung der Temperatur des
Warmwasserspeichers bis auf 70 °C, wenn die Warmepumpe Heiz- oder Kihlleistung fiir den Wohnraum erzeugt. Diese Technologie
steigert die Leistung der Warmepumpe und deren Energieeffizienz, da die notwendige Zeit fiir die Warmwassererzeugung verringert
wird.

Integriertes Zusatzheizgerat

Elektrischer Widerstand im Produktionskreis. Bei Bedarf kann dieser Widerstand momentan zur Versorgung von Verbrauchsspitzen,
zum Erreichen hoher Warmwassertemperaturen oder als Notfallgerat bei einem Ausfall des Verdichters verwendet werden.

Passive Kiihlung

Als Option kann ein zusatzlicher Warmetauscher fiir die passive Kihlung integriert werden. Dieser Warmetauscher kann Energie
direkt vom Erzeugungskreis auf den Solekreis {ibertragen, ohne dass dazu der Verdichter bendtigt wird. Nur die Umwadlzpumpen
verbrauchen Strom, weshalb sich eine hohe Energieeffizienz ergibt. Diese Technologie ermoglicht eine kostenglinstige Kiihlung des
Wohnraums bei gemaRigten AuRentemperaturen.

Aktive Kiihlung durch Kreislaufumkehr

Die umkehrbaren Warmepumpen kénnen den Betriebszyklus im Sommer zur Erzeugung einer aktiven Kiihlung invertieren. Hierbei
transportiert die Warmepumpe unter Verwendung des Verdichters Energie aus dem Wohnraum in den Boden. Diese Technologie
ermoglicht eine Kithlung des Wohnraums auch bei hohen AuRentemperaturen.

Gleichzeitige Erzeugung

Die Warmepumpe kann gleichzeitig heizen und kihlen. Sie regelt die Vorlaufstemperatur fir beide Dienste, indem sie die
Warmepumpe verwaltet und Ableitungsventile moduliert.

Integrierte Konstruktion

Die ecoGEO Waiarmepumpen enthalten die meisten erforderlichen Komponenten fir lhre Heiz-/Kihlanlage und
Warmwassererzeugung. Damit wird eine Vereinfachung der externen Installation und somit eine Kosten- und Raumeinsparung

erreicht.
Optionen ecoAIR | ecoGEO ecoGI?O ecoGEO HP ECOGEC? HP
Reversibel Reversibel

Aktive Kiihlung durch Kreislaufumkehr 4 v v
Gleichzeitige Erzeugung 4 v
Passive Kiihlung (interner Warmetauscher) 4 v
Passive Kiithlung (externer Warmetauscher) 4 v 4 v
Integriertes Zusatzheizgerat v v v
HTR technologie v v

Tabelle 2.1. Verfugbare Optionen in der Ecoforest-Produktpalette.
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Intelligente, vielseitige und intuitive Steuerung

Sie ermdglicht den direkten Anschluss an Heiz-/Kihlanlage mittels FuBbodenheizung, Heizkérper oder Konvektoren.

Sie ermdglicht die Regelung unterschiedlicher Vorlauftemperaturen.

Sie ermoglicht eine direkte Beheizung des Schwimmbads.

Sie ermoglicht die Steuerung aerothermischer Solesysteme mit geregeltem Ventilator.

Sie ermdglicht hybride aerothermische-geothermische Solesysteme.

Sie ermoglicht die Steuerung externer Unterstitzungsgerate (Ein, Aus oder geregelt).

Sie ermoglicht die gleichzeitige Regelung mehrerer parallel geschalteter Warmepumpen.

Sie ermoglicht die gleichzeitige Erzeugung von Warme und Kalte mit nicht umkehrbaren Warmepumpen.

Sie ermoglicht die gemischte Erzeugung von Warme und Kalte nach Bereichen mit umkehrbaren Warmepumpen.

Sie verfugt Gber Funktionen zur unabhéngigen Uhrzeit-Programmierung fiir jede Betriebsart (Heizen, Kiihlen, Warmwasser,
Schwimmbad).

Enthélt Zeitprogrammierungsfunktionen fiir die Ratensteuerung (Spitze oder Tal) sowohl im Winter als auch im Sommer.

Sie verfugt Uber Energiezdhler, die die momentane und saisonale Energieleistung lhrer Anlage anzeigen.

Sie sorgt fur den Frostschutz der Heizungsanlage und des Warmwasserspeichers.

Sie iberwacht kontinuierlich den Betrieb der gesamten Anlage und zeigt an, wenn ein Problem vorliegt.

Die Schnittstelle der Anwendung ermoglicht die Anzeige und Steuerung der Funktionen der Warmepumpe auf einfache Art und
Weise.

Ermdglicht die Integration in ecoSMART e-manager / e-system.

Sie konnen 4 SMART GRID-Betriebsmodi konfigurieren, wenn das Gerat an ein elektrisches Netzwerk angeschlossen ist, das den

SG Ready-Standard benutzt.
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3. Anleitung der Steuereinheit

o =  Die nachfolgenden Informationen gelten fir Versionen der Anwendung nach Januar 2020. Andere
Versionen d. h. vorherige oder nachfolgende, konnen geringfligige Abweichungen zu den hierin

HINWEIS enthaltenen Informationen aufweisen.

= Je nach Modell der Warmepumpe und der durchgefiihrten Konfiguration durch den technischen
Kundendienst sind Meniifenster und deren Inhalte moglich, die hier nicht angegeben werden.

=  Wenn bei Aufruf eines Meniifensters das folgende Menifenster angezeigt wird, bedeutet dies, dass
der Dienst, auf den zugegriffen werden soll, vom technischen Kundendienst nicht freigeschaltet

wurde.

3.1. Bedienfeld

Das Bedienfeld der Warmepumpe besteht aus einem Display mit 6 Tasten, wie es in der nachfolgenden Abbildung gezeigt wird. Es

ermoglicht die Bewegung durch die verschiedenen Benutzermeniis und Einstellung von Parametern.

Abb. 3.1. Bedienfeld

Nachfolgend werden die allgemeinen Funktionen der einzelnen Tasten und ihre Funktionsweise beschrieben.

((} Von jeder Stelle in der Anwendung aus ist ein direkter Zugang in das Meni ALARME maoglich.
\
Von jeder Stelle in der Anwendung aus ist ein direkter Zugang zur Liste der Benutzermenis moglich.

Von jeder Stelle in der Anwendung aus ist ein direkter Zugang in das jeweils vorherige Meni moglich.

¥ (2]

Sie ermoglichen eine Bewegung durch die Mendlisten.
Sie ermoglichen die Bewegung zwischen den Menifenstern eines Menis.

&[]

Sie ermoglichen die Einstellung der konfigurierbaren Parameter innerhalb eines Meniifensters.
Das Hauptmenifenster erméglicht den direkten Aufruf der Menufenster zur Einstellung der Vorlauftemperaturen

&

von Heizen % und Kihlen ¥/,

Damit kann das ausgewdhlte Meni aufgerufen werden.
Damit ist ein Wechsel von einem einstellbaren Parameter auf einen anderen innerhalb eines Meniis méglich.
Im Hauptmeni kann damit direkt das Menl INFORMATION aufgerufen werden.

8]
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3.2. Hauptmeniifenster

Das Hauptmeniifenster der Anwendung besteht aus mehreren Feldern mit Informationen tGber den Betrieb der Warmepumpe.

Zustand ~ 5.

Datum und Uhrzeit

/—‘ Energiezahler
G (8 W /N

=
[— Betriebsart
Al SIEIlE &5

Aktive Komponenten

Betriebsprogramm

Abb. 3.2. Beschreibung des Hauptmeniifensters

3.3. Aktive Komponenten

Dieses Feld enthalt die wesentlichen Komponenten der Warmepumpe, die aktiv sind. AuBerdem wird fiir den Verdichter und die

geregelten Umwalzpumpen eine Verbrauchsleiste angezeigt.

+ Ventilator aktiviert
IE:IH Solepumpe aktiviert

EI Verdichter in Anlaufphase

@ H Verdichter aktiviert

|EI Verdichter in Ausschaltphase
I:EH Erzeugungspumpe aktiviert
Heizgruppen aktiviert
Tir Kuhlgruppen aktiviert
Zusatzheizgerat aktiviert

HTR-System aktiviert (nur bei den Versionen ecoGEO B/C)

[— -
P
— —
[E Warmwasser-Umwalzung aktiviert

Gehduseheizung aktiviert.
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3.4. Betriebsart

Dieses Feld zeigt Symbole an, mit denen die jeweils aktiven Betriebsarten angezeigt werden. Je nach Modell der Warmepumpe und
der durchgefiihrten Konfiguration durch den technischen Kundendienst kénnen mehrere Betriebsarten gleichzeitig angezeigt
werden.

@ Betriebsart DIREKT HEIZEN / Betriebsart DIREKT KUHLEN
Die Warmepumpe fordert das warme / kalte Wasser direkt zur Heiz-/Kiihlanlage und passt die abgegebene
]% Leistung an den Verbrauch des Wohnraums an. Die Vorlauftemperatur und die Durchflussmenge werden zur
Leistungsoptimierung der Anlage kontinuierlich geregelt.
Diese Betriebsarten werden aktiviert, wenn die Warmepumpe von den in den Rdaumen installierten Geraten

(Thermostate, Terminals th-Tune, Terminals thT oder TH-Sensoren) eine Bedarfsmeldung erhilt.

T Betriebsart PUFFER-HEIZEN / Betriebsart PUFFER-KUHLEN
Die Warmepumpe fordert das warme / kalte Wasser zum Pufferspeicher der Heiz-/Kiihlanlage. Die abgegebene
@ Leistung, die Durchflussmenge und die Vorlauftemperatur werden kontinuierlich geregelt, um die Temperatur des
Speichers aufrechtzuerhalten und die Leistung der Anlage zu optimieren.
Diese Betriebsarten werden aktiviert, wenn die Temperatur des Pufferspeichers niedriger / héher als das
Temperaturdifferenzial fur die Aktivierung ist.

Betriebsart WARMWASSER

Die Warmepumpe fordert warmes Wasser zur Temperaturanhebung des Speichers um die Vorgabetemperatur fiir
Warmwasser so schnell wie moglich zu erreichen.

Diese Betriebsart wird aktiviert, wenn die Temperatur des Warmwasserspeichers niedriger als das
Temperaturdifferenzial fur die Aktivierung ist.

H Betriebsart POOL

- Die Warmepumpe fordert das warme Wasser zum Warmetauscher der Erzeugung fiir das Schwimmbad und passt
die abgegebene Leistung an. Die Durchflussmenge und die Vorlauftemperatur werden zur Leistungsoptimierung
der Anlage kontinuierlich geregelt.
Diese Betriebsart wird aktiviert, wenn die Warmepumpe eine Bedarfsmeldung zur Erzeugung fiir das Schwimmbad
erhalt.

+ Betriebsart LEGIONELLENSCHUTZ
Die Warmepumpe hebt die Temperatur des Speichers auf die vom technischen Kundendienst festgelegte
Temperatur fur das Legionellenschutz-Programm an. Zunachst erfolgt die Temperaturanhebung mit dem
Verdichter, wonach das Warmwasser-Zusatzsystem aktiviert wird (wenn vorhanden), bis die Endtemperatur
erreicht ist.
Diese Betriebsart wird gemaR den Vorgaben im wdchentlichen Legionellenschutz-Programm aktiviert.

‘}I,:l_ ABTAU Modus

LR Die Warmepumpe unterbricht ihre normale Funktion, um den vorhandenen Frost in dem Warmetauscher zu
beseitigen. Sobald das Abtauen beendet ist, wird die Warmepumpe mit dem normalen Betrieb fortgesetzt.
Dieser Modus wird gemaR den im Installationsmeni konfigurierten Patametern aktiviert.

% Betriebsart FROSTSCHUTZ

Die Warmepumpe aktiviert die Erzeugung fiir Heizung auch wenn kein Bedarf besteht und schaltet bei Bedarf den
Kompressor ein, um ein Einfrieren des Wassers im Heizkreislauf zu verhindern.
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Betriebsart TROCK. FUSSBODENHEIZ. (nur bei aktivierter Bodentrocknung sichtbar)
Die Warmepumpe liefert Warmwasser direkt an das FuRboden-Heizsystem, wobei die abgegebene Temperatur an

die zuvor im Men ,, Trock. Fussbodenheiz.” eingestellte Temperatur angepasst wird. Diese Funktion wird fiir den
in diesem Menii eingestellten Zeitraum aktiviert.

(i
[ |
[ |

Hinweis: Nach Ablauf aller im Programm der Bodentrocknung festgelegten Phasen schaltet die Warmepumpe
wieder in den Normalbetrieb und dieser Bildschirm wird ausgeblendet. Wenn ein Bedarf der aktivierten
Betriebsarten besteht, wird er von der Warmepumpe versorgt.

o = Die Aktivierung der verschiedenen BETRIEBSARTEN kann von den Funktionen der Uhrzeit-
Programmierung, oder von den Betriebspriorititen der Warmepumpe (WARMWASSER, HEIZEN,

HINWEIS KUHLEN, POOL) abhsngen.

=  Die Aktivierung der Betriebsarten HEIZEN und KUHLEN kann von den Abschalttemperaturen fiir ihren
Betrieb abhangen.

AuBer den Symbolen, die die jeweiligen Betriebsarten definieren, konnen in diesem Feld die folgenden Symbole angezeigt werden.

i Betrieb

Damit wird eine Warmeenergielbertragung zwischen Kreislaufen angezeigt.
Wenn das Symbol kontinuierlich angezeigt wird, ist der Betrieb der Warmepumpe normal.
Wenn das Symbol aufblinkt, ist eine Schutzfunktion der Warmepumpe aktiviert.

1t

Energiequelle

Entnahme oder Einleitung von Energie aus der bzw. in die Energiequelle.

Kreislaufumkehrung

Der Erzeugungskreis WARME/KALTE wird invertiert. Nur bei invertierbaren Warmepumpen.

Warten

b (]

Das Anlaufen des Verdichters ist durch eine Pause zwischen Starts deaktiviert. Neben dem Symbol werden die
verbleibenden Minuten angezeigt, bis der Start des Verdichters moglich ist.
?gﬂ“b Es besteht kein Bedarf. Die Warmepumpe bleibt im Wartezustand, weil derzeit kein Bedarf besteht.

3.5. Betriebsprogramm

Das Funktionsprogramm der Warmepumpe bestimmt, welche Betriebsarten aktiviert werden kdnnen.

% Programm WINTER

Die Warmepumpe erlaubt keine Aktivierung der Betriebsarten PASSIVE KUHLUNG und AKTIVE KUHLUNG.

-t :"I Programm SOMMER

Die Warmepumpe erlaubt keine Aktivierung der Betriebsart HEIZEN.

jiE Programm GEMISCHT
1 Die Warmepumpe erlaubt die Aktivierung von jeder Betriebsart.
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= Programm AUTO

—

= Die Warmepumpe wahlt in Abhangigkeit der AuRentemperatur automatisch zwischen den Programmen WINTER
und SOMMER. Die erforderlichen Temperaturen und Zeiten fiir den Wechsel kénnen vom Benutzer eingestellt
werden.

L]

FERNSTEUERUNG
Die Auswahl des Programms WINTER / SOMMER erfolgt durch ein externes Signal.

3.6. Zustand der Warmepumpe
H Der Zustand gibt die Verfligbarkeit der Warmepumpe flr die Versorgung der verschiedenen Funktionen der Warmepumpe an.

I:!:I|"|] Zustand EIN
Die Warmepumpe ist eingeschaltet und zur Aktivierung aller ihrer Funktionen verfiigbar.

I:!:I['.] g Zustand EIN + EVU
L Die Warmepumpe ist eingeschaltet, aber der Anlauf des Verdichters ist durch das Signal EVU deaktiviert.
Die Aktivierung sekundarer Funktionen, wie z. B. Start von Forderaggregaten, Warmwasserumlauf usw.
ist moglich.
E!J['-J 'E' ON + UBERSCHUSS STEUERUNG-Status
Die Warmepumpe ist eingeschaltet und die Komfortbedingungen sind erfiillt, um den Stromiberschuss
zu nutzen. Nur mit ecoSMART e-manager / e-system verflgbar.
':!:'['l] p ON + VERBRAUCHS STEUERUNG Status
I . " . . .
Die Warmepumpe ist eingeschaltet und passt den Gesamtverbrauch der Anlage an die vom Installateur
festgelegte Hochstgrenze an. Nur mit ecoSMART e-manager / e-system verfugbar.
i!:‘[‘-.l _t ON + TARIF STEUERUNG - Status
Die Warmepumpe ist aufgrund eines Tarifkontrollplans oder Kalenders eingeschaltet. Daher kann der
Sollwert abhdngig von den Einstellungen in den Kalendern variieren.
ON + SMART GRID - Status
Die Warmepumpe ist eingeschaltet und arbeitet arbeitet in SG-Zustanden.
':!:'['l] E ON +SG1 (Normalzustand): Die Warmepumpe arbeitet gemaf ihrer normaler Konfiguration.
2
':!J['-J E ON +SG2 (reduzierter Tarif): Wir befinden uns in einem reduzierten Tarifzeitraum, daher werden wir den
i niedrigeren Strompreis nutzen, um die Sollwerte der Warmepumpe zu andern und mehr Heizung und
Kiihlung zu produzieren.
I:!:I['.] E ON +SG3 (gesperrter Zustand): Die Warmepumpe ist eingeschaltet, begrenzt jedoch den hohen Verbrauch
3 und sendet daher ein Sperrsignal fir Kompressor und Elektropatrone.
':!:'['l] E ON +SG4 (Forced Status): Die Warmepumpe erzwingt den maximal moglichen Verbrauch in der Anlage,
3 um den Netzausgleich zu unterstitzen.
- Zustand EIN + NACHTZEIT
thry (7%

Die Warmepumpe ist eingeschaltet und zur Aktivierung aller ihrer Funktionen verfligbar. Es besteht
allerdings eine Funktionseinschrankung durch die definierte Programmierung fiir Nachtzeit.
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thrr [5]
by =
ihFF 25

T =2

AYS

LAYy

HINWEIS

Zustand AUS durch das Bedienfeld
Die Warmepumpe wurde manuell am vorderen Bedienfeld der Steuereinheit ausgeschaltet. Daher ist
keine Aktivierung ihrer Funktionen moglich.

Zustand AUS durch Uhrzeit- oder Kalender-Programmierung
Die Warmepumpe ist durch eine aktive Uhrzeit- oder Kalender-Programmierung ausgeschaltet. Daher ist
keine Aktivierung ihrer Funktionen moglich.

Zustand AUS durch Signal von Datenbus
Die Warmepumpe wurde durch ein externes Signal liber den Datenbus ausgeschaltet. Daher ist keine
Aktivierung ihrer Funktionen moglich.

Zustand AUS durch Supervisor
Bei Installationen, wo mehrere Einheiten parallel betrieben werden, wurde die Warmepumpe durch den
Supervisor ausgeschaltet. Daher ist keine Aktivierung ihrer Funktionen maglich.

Zustand NOT-AUS durch das Bedienfeld

Die Warmepumpe befindet sich im Zustand NOT-AUS, der manuell am vorderen Bedienfeld der
Steuereinheit aktiviert wurde. Der Verdichter kann nicht anlaufen. Es kdnnen aber die Dienste versorgt
werden, wenn Zusatzgerate fir den Notfallbetrieb vorhanden sind.

Zustand NOT-AUS durch aktiven Alarm

Die Warmepumpe befindet sich im Zustand NOT-AUS, weil ein aktiver Alarm vorliegt. Der Verdichter
kann nicht anlaufen. Es konnen aber die Dienste versorgt werden, wenn Zusatzgerate flr den
Notfallbetrieb vorhanden sind.

Zustand NOT-AUS durch wiederholte Alarme

Die Warmepumpe befindet sich im Zustand NOT-AUS, weil ein Alarm vorliegt, der sich standig
wiederholt. Der Verdichter kann nicht anlaufen. Es kdnnen aber die Dienste versorgt werden, wenn
Zusatzgerate fur den Notfallbetrieb vorhanden sind.

Das EVU-Signal wird in einigen Landern von der Stromversorgungsgesellschaft dazu verwendet, um
den Stromverbrauch zu kontrollieren. Das EVU-Signal verhindert eine Energieerzeugung mit dem
Verdichter und mit den Zusatzgeraten. Die Umwalzpumpen, Ventile und sonstige Komponenten
kénnen aktiviert werden, um einen Verbrauch aus den Speichersystemen zu erméglichen.

65




Benutzerhandbuch

3.7. Liste der Benutzermeniis

Die folgenden Angaben dienen zur Bewegung durch die verschiedenen Benutzermenis. Jedes Meni verfligt Gber eine Reihe von
Menifenstern, in denen der ZUSTAND und das BETRIEBSPROGRAMM der Warmepumpe geandert, Komfortparameter eingestellt
und Betriebsinformationen angezeigt werden konnen.

My 1.7 FEW/PF 5.1

$E B W AN E

A DITEIE 457
A -

______Eg R

)

~EE)

IB ZeitErodranme

E3 Heizen

=
1t Kahlen

@
Eernut.zermani 4.5 [ DY .

=3 Heizen

hilen

# Wlarmwasser

Benut.zermend 5.9

e Kahlen
i'. ar I

=52 Poold

Benut.zermend 5.9

Warmwasser

_@J._"_-_

________________ Benut.zermen 2.9
@ e—Managder :

@ e—Manader

Informat.ion

"
' plarme

Abb. 3.3. Navigation durch die Liste der Benutzermeniis
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3.8. Parametereinstellung

Fiihren Sie zur Anderung eines Parameters die folgenden Schritte durch:

1. Das Menifenster aufrufen, wo sich der zu dndernde Parameter befindet (siehe Abschnitt 3.7).

2. Mit dem Cursor an der Position 1 die Taste [/ zum Aufruf des Menifensters driicken, und den Cursor zum Parameter der
Position 2 bewegen.
Mit den Tasten 2! %/ den Wert des Parameters an der Position 2 einstellen.
Zum Bestatigen des Werts und Bewegen zur Position 3 die Taste |/ driicken.
Mit den Tasten %! ¢/ den Wert des Parameters an der Position 3 einstellen.

Zum Bestatigen des Werts und Bewegen zur Position 1 die Taste | driicken.

N o v o ~ow

Mit dem Cursor erneut an der Position 1 die Tasten '#1|¥/ betatigen, um in das vorherige oder nachste Menifenster zu

wechseln, oder mit der Taste '™ zur Liste der Benutzermens zurlickkehren.

Position | ..
Position 2

& | Position 3

Abb. 3.4. Einstellung der Komfortparameter

3.9. Menii Ein/Aus

175

[B Zeitrrodramme
55

Heizen

Ein/Aus

Anzeige der Adresse des Gerats.

Erméglicht das Ein-/Ausschalten der Warmepumpe, oder die Anderung des Zustands NOT-
AUS.

Auch das Betriebsprogramm kann ausgewahlt werden.

Adresse Unit:
Status:

Pro9t-ammi

e

AUTD sommer wintet Programm AUTO sommer/winter
SE‘JTTAE{;;'{H”'('E" UE'Chi—:fla“C Wenn das Programm AUTO ausgewihlt wurde, konnen hier die erforderlichen
Sommet: 26.87C Temperaturen und Zeiten fir den Wechsel zwischen den Programmen WINTER und
Wartezeit: Sh SOMMER eingestellt werden.
o = Der jeweils manuell gewahlte Zustand der Warmepumpe kann automatisch durch die Funktionen der

Uhrzeit- oder Kalender-Programmierungen, oder durch aktive Alarme gedndert werden.
HINWEIS
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Benutzermend

':b Ein- Aus

b.Zeitrrodramme

c.Woche—Zeitumstel.

3.10. Menii PROGRAMMIERUNG

174

Dat.umsUhrzeit.

Wochent.ag: Mont.a9
Datum: BE~12-15
Uhrzeit: By 25

1nschaltent
Trans. Zeit: EEmin
Start: Letzter S0H
von MARZ Lim 2168
Ende: Letzter S0H
von OKTOBER um 168

Datum/Uhrzeit

Hier kdnnen der Wochentag, das Datum (TT/MM/JJ) und die Uhrzeit (S5:MM, Format 24
Std.) der Steuereinheit gedndert werden.

Zeitumstellung

Hier kdnnen die Parameter eingestellt werden, mit denen die automatische Zeitumstellung
zwischen den Jahreszeiten definiert wird (Herbst-Winter / Frihjahr-Sommer).

inschaltent
Tag: MOMTAG
Korieren: MONTAG HEIN
1: B4:80 gl
2i @588 O
3t 1l@:@nd
4: B4:86 aFF

Einschalten:

Zustand: Ausgeschaltet
FPeriode Start Ende
1.Monat<Ta9 B8-88 G680
Z2.Monat-Ta9 OE-08 B6-88
3.Monat-Tag OE-08 B&-88

Warmepumpe Zeitplan

Dies ermoglicht die Programmierung von bis zu 4 Zeitrdaumen fiir jeden Wochentag zum
Ein- und Ausschalten der Warmepumpe.

Urlaubskalender

Es kdnnen bis zu 3 Zeitrdume des Jahres definiert werden, in denen die Warmepumpe ein-
bzw. ausgeschaltet bleibt.

Start: 23184
Ende: FiEa
Komrpressori o8, 8%
DTlufteinheit: 4, 8%

Zeiterodramm #
inschalten:
Tag: MOMTAG
Korieren: MOMTAG
1: : oM

Nachtzeit

Hier kann eine Zeitperiode des Tages definiert werden, wahrend raus die Drehzahl des
Verdichters und ggf. der Ventilator begrenzt ist. Diese Funktion dient besonders dazu, die
Schallemissionen zur Nachtzeit zu begrenzen.

Zeitprogramm Warmwasser / Zeitprogramm Heizen / Zeitprogramm Kiihlen /
Zeitprogramm Pool

Fir jeden einzelnen Wochentag kann eine Programmierung mit bis zu 4 Zeitperioden
definiert werden.

Es konnen unabhdngige Uhrzeit-Programmierungen fir die Dienste WARMWASSER,
HEIZEN, KUHLEN und POOL definiert werden.
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Winterzeit-sommerzeit

Lie Winterreriode
bedinnt am 21 0OKT.

Lie SommerrFeriode
beginnt am 21 MAR.

Feak Tal
Wl -2 2°C
Heizun3: -3 3C
Eohlun3: 2 -2*C
Fool: -3 a*C

3.11. Menii HEIZEN

Benutzermeni

[E Zeitrrodramme

E Heizen
Kihlen

inschalten: L]

Tstor:

T-5o0llwert: SE. 8 c
DTeinschalt: =1

HeizarurFen

- 8+ - @ +
DGl:E ] SGz:EE ]
SE3: M 5G4 I

Eaumternbedienund

[ S

-\.‘-C -\.‘-C
DiE1: 268. 8 2.8
SE2: 21.8 2.0
SE3: 22.8 2.8
SGE4: 21.8 2.8

Winter / Sommerperiode
Dies ermoglicht die Einstellung der Parameter, die den Wechsel zwischen Winter- und

Sommertarif definieren.

Zeitplaner
Dies ermoglicht die Programmierung von bis zu 4 Zeitrdumen fiir jeden Wochentag.
Unabhédngige Zeitplane konnen fur Tarife flir Winterspitz, Wintertal, Sommerspitz und

Sommertal eingerichtet werden.

Temperaturdifferenz fiir Winter- / Sommertarif
Dies ermoglicht die Konfiguration der Temperaturdifferenzen am Warmepumpensollwert
in den Spitzen- und Talperioden fir jeden Service in der Winter- / Sommerperiode.

Heizen

Hier kann die Betriebsart HEIZEN aktiviert und die Heizungs-Abschalttemperatur eingestellt
werden. Bei AuBentemperaturen oberhalb der Abschalttemperatur wird die Betriebsart
HEIZEN nie aktiviert.

Das Symbol ® zeigt an, dass eine Uhrzeit-Programmierung der Betriebsart HEIZEN
aktiviert ist.

Pufferspeicher Heizen
Hier wird die Vorgabetemperatur fir den Pufferspeicher raus Heizen angezeigt und die
Differenztemperatur fiir den Start kann eingestellt werden.

Heizgruppen

Hier kann eine Anpassung an den vom technischen Kundendienst programmierten
Vorgabewerten fir die Vorlauftemperaturen raus Heizen vorgenommen werden. Mit
jedem Schritt wird die Vorlauftemperatur um 2 °C erhéht bzw. verringert.

Raumfernberdienung
Anzeige und Einstellung der vorgegebenen Raumtemperatur (Soll) und der Komfort-
Differenztemperatur (DTc) der entsprechenden Terminals fir jede Vorlaufgruppe.
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Mot—Aus:
Unterstatzung:

3.12. Menii KUHLEN

Benut.zermeni 4.8

inschalten:
T=tor:

Aktiv: 28.8°C

Fas=ziw: 28.8*C

T-50lluwert: 8.8°C
bTeinschalt: *

Kkl 3rurFen

- @ + - @ +
DEl:m ] Soz:I ]
S ] SGd4: I

Eaumternbedienund

ju] Llc
C L
DiE1: Z6. 8 2.8
SEZ: 21.8 2.8
SE3: 22.8 2.8
SiE4: 21.8 2.8

Behutzermeni

=
1t Kihlen

i Warmwasser
H

2 Pool

Zusatzsystem Heizen X

Hier kann die Verwendung des Zusatzheizungssystems in der Betriebsart NOT-AUS und
UNTERSTUTZUNG freigegeben werden.

In der Betriebsart NOT-AUS wird das Zusatzsystem automatisch aktiviert, wenn ein aktiver
Alarm vorliegt.

In der Betriebsart UNTERSTUTZUNG wird das Zusatzsystem gemaR der Programmierung
durch den technischen Kundendienst automatisch fiir die normale Erzeugung fur HEIZEN

aktiviert.

Kiihlen

Hier kénnen die Betriebsart KUHLEN aktiviert und die Abschalttemperaturen fiir aktive und
passive Kihlung eingestellt werden. Bei AuRentemperaturen unterhalb der
Abschalttemperatur fiir passiv Kiihlen ist die Aktivierung der Betriebsart KUHLEN nicht
moglich. Bei AuBentemperaturen zwischen der Abschalttemperatur fir passive und aktive
Kiihlung ist die Aktivierung der PASSIVEN KUHLUNG erlaubt. Bei AuRentemperaturen
oberhalb der Abschalttemperatur fur aktiv Kihlen ist die Aktivierung der AKTIVEN
KUHLUNG erlaubt.

Das Symbol & zeigt an, dass eine Uhrzeit-Programmierung der Betriebsart KUHLEN aktiv

ist.

Pufferspeicher Kiihlen
Hier wird die Vorgabetemperatur fiir den Pufferspeicher raus Kiihlen angezeigt und die
Differenztemperatur fiir den Start kann eingestellt werden.

Kiihlgruppen

Hier kann eine Anpassung an den vom technischen Kundendienst programmierten
Vorgabewerten fur die Vorlauftemperaturen raus Kihlen vorgenommen werden. Mit
jedem Schritt wird die Vorlauftemperatur um 2 °C erhéht bzw. verringert.

Raumfernberdienung
Anzeige und Einstellung der vorgegebenen Raumtemperatur (Soll) und der Komfort-
Differenztemperatur (DTc) der entsprechenden Terminals fir jede Vorlaufgruppe.
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inschalten: [
Fernsteuruna: 0OH
T-50llwert: 43.8°C
DTeinschalt: S.8°C
HTE T-Sollwert.: F8.68*C

ihschalten:
Zeit: 3160
Mar: Die:
Mit.: Don:
Fre: Sam:

Soni

Zusatz-llarmwasser ¥

MHot—FAus:
Unterstatzuna:

3.14. Menii POOL

Benut.zermeni 6.5

Llarmuwasser

Einschalten: L)
Winterrrodr-amm

Minuten Fro Stunde: 1@

Einzchalten: O
Fernsteuruna: 0OH
T-50llwert: 42, 8°C
LTeinschalt: S.8°C

Warmwasser

Hier konnen die Betriebsart WARMWASSER aktiviert und die Vorgabetemperatur und
Start-Differenztemperatur fir den Warmwasserspeicher eingestellt werden. Auch die
Vorgabetemperatur fir die Warmwasser-Nacherhitzung mit dem HTR-System kann
eingestellt werden.

Das Symbol ¥ zeigt an, dass eine Uhrzeit-Programmierung der Betriebsart
WARMWASSER aktiv ist.

Warmwasser-Umwalzung

Hier kénnen fiir jeden Tag 4 Zeitperioden definiert werden, in denen die Warmwasser-
Umwalzung aktiviert wird.

Bei Versionen fiir ecoGEO HP konnen zusatzlich auch die Vorgabetemperatur und Start-
Differenztemperatur fiir die Warmwasser-Umwalzung eingestellt werden.

Legionellenschutz-Programm

Hier kann ein wochentliches Programm fiir den Legionellenschutz definiert werden.

Das Legionellenschutz-Programm wird automatisch deaktiviert, wenn die vom technischen
Kundendienst festgelegte Temperatur nach Ablauf von 5 Stunden nicht erreicht worden ist.
Es wird empfohlen, die Legionellenschutz-Programme wahrend der Nachtzeit zu
verwenden, oder wenn kein Warmwasserverbrauch erfolgt.

Zusatz-Warmwasser X

Hier kann die Verwendung des Zusatzsystems fiir Warmwasser in der Betriebsart NOT-AUS
und UNTERSTUTZUNG freigegeben werden.

In der Betriebsart NOT-AUS wird das Zusatzsystem automatisch aktiviert, wenn aktive
Alarme vorliegen, die einen Start des Verdichters verhindern.

In der Betriebsart UNTERSTUTZUNG wird das Zusatzsystem nach dem Verdichter aktiviert,
wenn dieser nicht in der Lage ist, die vorgegebene Temperatur des Warmwasserspeichers
zu erreichen.

Pool

Hier kann die Betriebsart POOL aktiviert werden.

Bei Versionen fiir ecoGEO B und ecoGEO C kann der Prozentsatz von Minuten/Stunden
festgelegt werden, wo die Warmepumpe fir die Betriebsart POOL dient, wenn im
Programm WINTER ein gleichzeitiger Bedarf fiir Heizen und Pool besteht.

Bei Versionen fiir ecoGEO HP konnen die Vorgabetemperatur und Start-
Differenztemperatur fiir das Schwimmbad eingestellt werden.

Das Symbol # zeigt an, dass eine Uhrzeit-Programmierung der Betriebsart POOL aktiv ist.
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Mot—Aus:
Unterstatzung:

3.15. Menii e-MANAGER

Einschalten:

Lerbrauchsarenze
Einschalten:
Sollwert:

=3. 8k

Zusatzsystem Pool X

Hier kann die Verwendung des Zusatzsystems fiir POOL in der Betriebsart NOT-AUS und
UNTERSTUTZUNG freigegeben werden.

In der Betriebsart NOT-AUS wird das Zusatzsystem automatisch aktiviert, wenn aktive
Alarme vorliegen, die einen Start des Verdichters verhindern.

In der Betriebsart UNTERSTUTZUNG wird das Zusatzsystem gemaR der Programmierung
durch den technischen Kundendienst automatisch fir die normale Erzeugung fir POOL
aktiviert.

Aktivierung des Uberschussmanagements

Hier kann der Ausgleich fiir die Uberschussregelung eingestellt werden.

Das Uberschussmanagement versucht immer, die Netzbilanz (Verbrauch und Einspeisung)
auf den im Installateurmenii konfigurierten Wert einzustellen.

Verbrauchssteuerung aktivieren

Hier kann die Stromverbrauchssteuerung lber die Regulierung des Stromverbrauchs der
Pumpe aktiviert werden.

Hier kann der maximale Verbrauchswert der elektrischen Anlage eingestellt werden, auf
den wir den Verbrauch der Warmepumpe regulieren wollen.

3.16. Menii INFORMATION

Mit der Taste [¥I kann das Informationsmenii vom Hauptmenifenster aus schnell aufgerufen werden.

Berutzermeni
o Fool

Informnation

Druck s

!x!. !nn.
AU 2.0 5.1 “C
Ein: .1 29.9 “C
DT: 2.1 S.2 "C
Druck : 1.2 1.4 bar
PumFen: 95.8 ar.8 X

Warmeezeuder

Status:

T-I=zwert:

Lerordhuna:

Sole / Erzeugerkreis (ecoGEO)

Hier werden die Vor- und Riicklauftemperaturen, der Temperaturdifferenz, der aktuelle
Druck, der Regelprozentsatz der Umwalzpumpen des Sole- und Erzeugerkreises und der
Regulierungswert fir gleichzeitige Produktionsventile angezeigt.

Erzeugerkreis (ecoAlR)

Hier werden die Vor- und Riicklauftemperaturen, der Temperaturdifferenz, der aktuelle
Druck und der Regelprozentsatz der Umwalzpumpen des Sole- und Erzeugerkreises
angezeigt oder Zeigt den Regulierungswert fir gleichzeitige Produktionsventile an.

Kessel

Anzeige des Zustandes des Kessels Ein/Aus, der aktuellen Temperatur am Fuhler fir
Unterstitzung durch Kessel sowie des Prozentsatzes der Kessel- bzw. Mischventil-
Regelung.
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AussentenFerat.ur

T-Aus=sen: 14.7*C
T-Aussen—-Stor

Heizen: 2l.8*C
Kahlen Aktiuvi 28.8°C
Edhlen Passiwv: 23.8"C

C %
: . . 23.2
SE2: 45.8 46,2 1@.1
SG63: 45.8  43.0 23.2
SG64: 35.8  35.1 4.6

Fuftersreicher !

T-Istwert: 43, 3°C
T-50llwert: Sd, 8 C
DTstart: 5.8°C

T-Izwert: 4730
T-5So0lluwert: 43.8°C
DTeinschalt: S.8°C

Teinschalt komp.® 43.8°C

Status: off
VorT: Iz.@"C
T-Sollwert: Ir.8TC

WormerunFenzihl er

E‘ Dracken Sie EMTER
far den Zugang

Unmittelbar

i
= 153.2 kW COP:
=
e 1Z.6 kW ERR:
2.6 ki AZE

oo

15
= 15.2 klh

=
] 12.6 klh

2.6 klh JRZ: 5.8

AuBentemperatur
Anzeige der aktuellen AuRentemperatur sowie der AuBentemperaturen zur Abschaltung
der Heizung und Kiihlung.

Raum-Terminals

Bei Installationen mit Raum-Terminals mit Bus-Kommunikation (Th-tune, Th-T oder TH-
Sensoren) werden die vorgegebene Raumtemperatur (Soll), die aktuelle Temperatur (T-Ist)
und die aktuelle relative Luftfeuchtigkeit (RH) der zugewiesenen Terminals zu jeder
Vorlaufgruppe angezeigt.

Pufferspeicher Heizen / Pufferspeicher Kiihlen

Hier werden die Vorgabetemperatur, die Differenztemperatur fir den Start und die
aktuelle Temperatur des Pufferspeichers angezeigt.

Der Pufferspeicher fiir Heizen und der fiir Kiihlen haben jeweils ein eigenes Menifenster.

Heizgruppen / Kiihlgruppen

Hier werden die vorgegebene Vorlauftemperatur (Tcons), die aktuelle Vorlauftemperatur
(Treal) und der Regelprozentsatz (Reg) fiir jede Vorlaufgruppe angezeigt.

Die Vorlaufgruppe fiir Heizen und die fiir Kiihlen haben jeweils ein eigenes Menifenster.

Warmwasserspeicher
Hier werden die Vorgabetemperatur, die Differenztemperatur fir den Start und die
aktuelle Temperatur des Warmwasserspeichers angezeigt.

Pool
Anzeige des Zustandes des pools Ein/Aus, Anzeige der aktuellen Temperatur des Pools und
der Vorgabetemperatur.

Durch Driicken der Taste [¥! kann Man die Energiezdhler der Warmepumpe prifen.

Aktualler Messwert
Zeigt aktuelle Werte der verbrauchten, der in das Netz eingespeisten Leistung und die
Effizienz der Warmepumpe an.

WEFE AT  \ionat/Jahr

Zeigt fur jeden Monat und jedes Jahr die Werte der verbrauchten, der in das Netz
eingespeisten Leistung und die Effizienz der Warmepumpe an.
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.Chusses kont.
Status: OH
—@. 1kl
—@. 1kl

Real:

Sollwert:

Lerbrauchsarenze

Status: aFF

Real: B, Tkl
Sollwert: S. 8k
|_e—Tanader fikler |

Dricken Sie EMTER
far den Zudang

Urmittelbar

Verbrauchs:

Indection:

28,3k
&. 3k

Lerbrauch:

Indection:

W

28. 3kWh
£ 3klh

Lerbrauch:

2.1kl

. Monat.~Jahr

Produktion:
Uberschuss: 8%

Warmebedart

L@ MEFE
®

TRl — | —Jt
=1Ll —

Bat.uim 82-108-15
Bios: 6&.24 25-82-14
Boot: 4,65 B4-82-13
Version firmws 5.8
Firware wversiont H,2

Uberschusskontrolle
Zeigt Informationen Uber den Status der Uberschussregelung, die Unmittelbar Messung
der Netzbilanz und den Sollwert fiir die konfigurierte Uberschussregelung an.

Verbrauchsgrenze
Zeigt Informationen Uiber den Status der Verbrauch Begrenzungsregelung, die Unmittelbar
Verbrauchsmessung und den Sollwert fiir die konfigurierte Verbrauchsbegrenzung an.

Durch Driicken der Taste [/ kann Man die Energiezdhler der e-manager priifen.

Unmittelbar
Zeigt aktuelle Werte der verbrauchten und in das Netz eingespeisten Leistung an.

Monat/Jahr
Zeigt fur jeden Monat und jedes Jahr die Werte der verbrauchten und in das Netz
eingespeisten Energie an.

Monats-/Jahresmaximeter
Zeigt fir jeden Monat und jedes Jahr den maximalen Gesamtstromverbrauch der
Installation an.

Monat/Jahr Abdeckung
Zeigt fur jeden Monat und jedes Jahr der Anteil der erzeugten thermischen Energie bei der
Uberschussregelung an.

Aktiver Bedarf

Im oberen Bereich wird der aktuelle Bedarf flir den Start des Verdichters angezeigt.

Im unteren Bereich wird der Bedarf angezeigt, den die Warmepumpe fiir den Start der
verschiedenen Vorlaufgruppen erhalt.

Der Umstand, dass fiir den Verdichter oder die Vorlaufgruppen ein aktiver Bedarf besteht,
bedeutet nicht, dass diese in Betrieb sein miissen. Es kann andere Griinde geben, die ihren
Start verhindern.

Version

Hier werden Informationen lber die installierte Anwendung in der Steuereinheit angezeigt.
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3.17. Menui ALARME

Mit der Taste [“] kann das Menii Alarme vom Hauptmenifenster aus schnell aufgerufen werden.

Alarme

. . . In diesen Menlfenstern werden die Alarme angezeigt, die derzeit anstehen, und die
Hiedrigerdruckstorma

VarlauftenFetatur méglicherweise einen Start des Verdichters verhindern. Die Taste [2] leuchtet
kontinuierlich auf.

Alarme zuriicksetzen

alarm zuricksetzen: Die Warmepumpe wird gesperrt und schaltet in die Betriebsart NOT-AUS, wenn sich ein
kritischer Alarm mehr als 5 Mal pro Tag wiederholt. In einem solchen Fall kann die

Warmepumpe nach Behebung des Problems in diesem Meniifenster wieder freigegeben
werden.
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4. Problemlosung

4.1. Komfort-Probleme

Bei einem Komfort-Problem in den verschiedenen Diensten kénnen Sie anhand der nachfolgenden Tabelle selbst die Gblichsten

Probleme, die auftreten kdnnen, beheben.

Der Verdichter lauft nicht an.

Fehler in der Stromversorgung.

Den Selbstschalter kontrollieren.

Externe

Schaltung

Die Warmepumpe ist ausgeschaltet. Im
Hauptmeniifenster wird % ® gngezeigt.

Die Warmepumpe einschalten.

Adresse Unit:
Status:

Prodramm:

Sperre durch wiederholte Alarme. [T leuchtet
kontinuierlich rot auf. Im Hauptmenufenster
wird B angezeigt.

Die Sperre durch Alarme aufheben.

Alarm zuricksetzen: [

Uhrzeit-Programmierung der Warmepumpe ist
aktiviert. Im Hauptmeniifenster wird &
angezeigt.

Die Uhrzeit-Programmierung der
Warmepumpe einstellen oder deaktivieren.

inschalten:
Tad:

i MONTAG
Korieren: MONTAG NEIN
1: B4: ON

Im Hauptmenufenster wird STAND-BY
angezeigt.

Es besteht kein Bedarf fur keinen der Dienste.
Kontrollieren, ob ein Bedarf besteht.

Warten auf den Anlauf des Verdichters ist aktiv.
Im Hauptmeniifenster wird & xxangezeigt.

Warten, bis die angegebene Zeitin & xx
abgelaufen ist.

EVU-Signal ist aktiv. Im Hauptmenifenster wird
Eangezeigt.

Warten, bis das EVU-Signal deaktiviert wird.

Niedrige Warmwassertemperatur

Uhrzeit-Programmierung fiir Warmwasser ist
aktiv.

Die Uhrzeit-Programmierung fiir Warmwasser
einstellen oder deaktivieren.

Programmierung fiir Nachtzeit ist aktiv. Im
Hauptmeniifenster wird =:angezeigt.

Programmierung fiir Nachtzeit einstellen oder
deaktivieren.

Hachbetrieb
inschalten:

Start:
Ende:
Kompressor:
DTlufteinheit:

Betriebsart Warmwasser ist deaktiviert.

Die Betriebsart Warmwasser aktivieren.

Betriebsart Warmwasser per Fernsteuerung
deaktiviert.

Die Fernsteuerung fir Warmwasser
deaktivieren.

Die Temperatur des Warmwassers liegt
zwischen der Vorgabe- und
Differenztemperatur.

Die Vorgabetemperatur erhéhen und oder die
Start-Differenztemperatur verringern.

E!Mmschaltem © |

Fernsteurung: ON ™~

T-Solluert: 4
DTeinschalt:

HTR T-Sollwert: 7

Zeitweilig hohe Bedarfsspitze

15 - 30 Minuten warten und die
Warmwassertemperatur erneut tberprifen.

g
T-Sollwert: 48.8"C/
DTeinschalt: 5.8°C

Raumtemperatur:
niedrig in der Betriebsart HEIZUNG

hoch in der Betriebsart KUHLEN

Falsches Betriebsprogramm.

Das geeignete Programm auswahlen.

Teinschalt kome.: 43.8"C)

Adresse Unit:
Status?
Pragramm:

Betriebsart HEIZEN / KUHLEN deaktiviert.

Die Betriebsart HEIZEN / KUHLEN aktivieren.

AuRentemperatur héher / niedriger als die
Abschaltwerte fir Heizen / aktiv Kiihlen / passiv
Kuhlen.

Die Abschalttemperatur fir Heizen / aktiv
Kihlen / passiv Kiihlen einstellen.

Passiv:

Uhrzeit-Programmierung fiir HEIZEN / KUHLEN
ist aktiviert.

Die Uhrzeit-Programmierung fiir HEIZEN /
KUHLEN einstellen oder deaktivieren.

Zeiterod

inschalten:

Taa: HMONTAG

Korieren: MONTAG

13 Gdibm  ON

e N 55°C
oN N

21
%
4

Programmierung fir Nachtzeit ist aktiviert. Im
Hauptmeniifenster wird Etangezeigt.

Programmierung fiir Nachtzeit einstellen oder
deaktivieren.

HNachbetrieb
inschalten?

Start:

Ende:
Komrressor:
DTlufteinheit:

Der Verdichter lduft und erreicht die
vorgegebene Vorlauftemperatur.

Die Kurve fiir Heizen / Kuhlen einstellen und
dem technischen Kundendienst mitteilen.

SE3: M SiE4 : I
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Die Warmepumpe erhalt keinen Bedarf von den  Die Vorgabetemperatur der Raum-Terminals . I
Raum-Terminals. einstellen.

Zeitweilig hoher Klimatisierungsbedarf. Ein paar Stunden warten und die

Raumtemperatur erneut kontrollieren.

Wenn das Problem mit diesen Anweisungen nicht behoben werden konnte, oder wenn ein anormaler Betrieb der Warmepumpe
festgestellt wird, benachrichtigen Sie bitte den technischen Kundendienst, damit er die Anlage Gberpriift.

4.2. Alarmmeldungen

Die Warmepumpe lberwacht kontinuierliche zahlreiche Parameter. Wenn einer der Parameter nicht im zuldssigen Bereich liegt,
aktiviert die Steuereinheit einen Alarm und erzeugt eine Meldung mit Angabe des Fehlers, die im Menii ALARME registriert wird.

Wenn ein Alarm ansteht, erlaubt die Warmepumpe nicht den Start des Verdichters. Zur Anzeige, dass ein Fehler vorliegt, leuchtet
die Taste [“] kontinuierlich rot auf, und automatisch wird der Zustand NOT-AUS aktiviert.

Je nach Art des Problems konnen verschiedene Situationen eintreten.

Aktive Alarme

Die aktiven Alarme zeigen die Fehler an, die in diesem Moment vorliegen. Zu Beginn des Meniis ALARME werden aufeinander
folgende Meniifenster mit einem Text zur Angabe der Alarmursache angezeigt. Die Taste [“] leuchtet kontinuierlich rot auf und im
Meniifenster wird & O angezeigt.

Nach Behebung des Problems werden diese Alarme geldscht und der Betrieb der Warmepumpe erfolgt wieder automatisch.

Sperre durch wiederholte Alarme

Bestimmte Alarme sind fir den Betrieb der Warmepumpe von entscheidender Bedeutung. Wenn sie am selben Tag mehrmals
wiederholt werden, blockieren sie die Warmepumpe dauerhaft. Die Taste [“] leuchtet kontinuierlich rot auf und im Meniifenster
wird & Hangezeigt.

Nach einer Behebung des Problems muss eine solche Sperre manuellim Meni ALARME aufgehoben werden, damit die Warmepumpe
wieder in Betrieb genommen werden kann.

A " Sich wiederholende Alarme weisen darauf hin, dass in der Anlage ein Fehler vorliegt. Wenden Sie

GEFAHR! sich bitte so bald wie méglich an den technischen Kundendienst, damit er die Anlage tiberpriift.

4.3. Manuelle Aktivierung des Zustands NOT-AUS

Wenn die Warmepumpe nicht anlduft und kein Alarm vorliegt, ist es méglich, dass der Zustand NOT-AUS manuell im Men( Ein/Aus
aktiviert wurde (siehe Abschnitt 3.9). In diesem Zustand kann die Warmepumpe zur Versorgung der Dienste, fiir die diese Funktion
aktiviert wurde, die Zusatzgerate einsetzen, bis das Problem behoben ist.

5. Technische Daten

Sie kdnnen aktuelle technische Daten von Ecoforest Warmepumpen auf unserer Website finden:

https://www.ecoforest.es/
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6. Garantie und Kundendienst

6.1. Herstellergarantie
ECOFOREST haftet fur Konformitdtsmangel, die am Produkt oder an seinen Ersatzteilen auftreten konnen, gemaR den geltenden

Vorschriften im Land, wo das Produkt verkauft wurde. Diese Garantie gilt nur in dem Land, wo der Verkauf des Produkts erfolgte.

Mit vorheriger Zustimmung von ECOFOREST kann Ihnen Ihr Vertragshandler vor Ort eine Erweiterung der Garantie anbieten, die in
den gesetzlichen Vorschriften gefordert sein kann.

Bedingungen und Giiltigkeit der Garantie

Damit die Garantie als gliltig bewertet wird, miissen die folgenden Bedingungen erfiillt sein.

®  ECOFOREST muss dem Verkauf des garantierten Produkts in dem Land, wo es installiert werden soll, ausdriicklich zustimmen.

= Das garantierte Produkt darf nur zu den Zwecken verwendet werden, flr die es konstruiert wurde.

B Alle Installations-, Inbetriebnahme-, Wartungs- und Reparaturarbeiten des Gerdts miissen von einem technischen
Kundendienst ausgefiihrt werden, der von ECOFOREST autorisiert wurde.

= Jeder Ersatz von Bauteilen muss mit Originalteilen von ECOFOREST und von einem technischen Kundendienst ausgefiihrt
werden, der von ECOFOREST autorisiert wurde.

B Der Kaufer muss dem Handler, der das Produkt verkauft hat, den Grund fir die Nichtkonformitat des Produkts innerhalb einer
Frist von weniger als dreifig (30) Tagen schriftlich mit der Seriennummer und Kaufdatum mitteilen.

B Damit die Garantie in Anspruch genommen werden kann, muss der Kaufer in Besitz eines ordnungsgemalR gestempelt,
unterzeichnet und rechtsgiltigen Dokuments sein, das den Kauf bei dem Handler belegt, der den Verkauf durchgefiihrt hat.

Garantieausschliisse

Die Garantie gilt nicht fur die folgenden Nichtkonformitaten des Produkts:

B Atmosphare und chemische Stoffe, unsachgemaRe Benutzung oder andere Ursachen, die nicht direkt vom Produkt abhangen.
® |nstallation und/oder Manipulation des Gerats durch unberechtigte Personen.
® |nstallation, Wartung und Reparatur nicht an die in der Dokumentation fir diesen Zweck von ECOFOREST beschriebenen
Verfahren angepasst.
B Unsachgemaler Transport des Produkts.
®  Verschlei® der Teile durch den normalen Betrieb des Gerats, mit Ausnahme von Herstellungsfehlern.
®  Befillen oder Nachfillen mit Wasser, das nicht den im Installationshandbuch beschriebenen Anforderungen entspricht.
®  Verwendung des Warmwasserspeichers in den Ecoforest-Modellen zur Erwdarmung von nicht trinkbarem Wasser oder von
Wasser, dessen Aufbereitungsanlage nicht ordnungsgemaR funktioniert, oder zur Erwdarmung anderer Mittel.
B Schaden, die durch zu hohen Druck oder zu hohe Temperaturen verursacht werden, liegen nicht in der Verantwortung von
Ecoforest.
®  (berschreiten der fiir den Tank zuldssigen Mengen an Chlorid und Sulfat. In Gebieten mit hohen Chlorid- und
Sulfatkonzentrationen im Trinkwasser wenden Sie sich an lhren Handler.
Antrag auf Garantieleistung
Der Antrag auf Durchfiihrung von Arbeiten wahrend der Garantiefrist muss schriftlich an den Verkaufer des Produkts gerichtet
werden und den Grund fiir die Nichteinhaltung, die Seriennummer und das Kaufdatum des Produkts enthalten.

Eine Riickgabe des Produkts ist nur dann zuldssig, wenn die vorherige und schriftliche Zustimmung von ECOFOREST erhalten wurde.

Eine Riickgabe des Produkts muss in seiner Originalverpackung und begleitet von einer Kopie des rechtsgiiltigen Dokuments erfolgen,
das den Kauf bei dem Handler belegt, der den Verkauf durchgefiihrt hat.
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6.2. Vertragshandler und autorisierte Kundendienststellen

ECOFOREST verfigt fur seine Produkte Uber ein breit gespanntes Handler- und Kundendienst-Netzwerk. Von diesen Einrichtungen
erhalten Sie zu allen Themen raus die erforderlichen Informationen und technische Unterstitzung.
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Manuel d’utilisateur Ecoforest

1. Généralités

|' :D] = Pour exploiter au maximum les performances de votre pompe a chaleur Ecoforest, nous vous

préconisons de lire attentivement ce manuel avant d'utiliser I'équipement.

=  Etde conserver ce document pour toute référence ultérieure.

Nous vous remercions d'avoir fait I'acquisition de la pompe a chaleur ECOFOREST.

Ce manuel contient toutes les informations relatives au fonctionnement général de la pompe a chaleur ainsi qu'a la fagon d'utiliser
les fonctions du régulateur. Il fournit également des informations sur la marche a suivre pour faire face a des comportements
anormaux de la pompe a chaleur et pour résoudre quelques-uns des dysfonctionnements les plus couramment rencontrés au niveau
du confort.

Une attention particuliére doit étre accordée aux avertissements qui figurent dans ce manuel et qui peuvent se présenter selon deux
natures différentes.

o =  Indique une situation susceptible de provoquer des dommages matériels ou un dysfonctionnement
de I'équipement. Cet avertissement peut également signaler des pratiques recommandables ou non
NOTE -
recommandables pour |'équipement.
A = | Il avertit d'une situation dangereuse imminente ou probable qui, si elle n'est pas évitée, peut
provoquer des blessures voire la mort. Cet avertissement peut également étre utilisé pour prévenir
DANGER !

|'utilisateur en cas de pratiques dangereuses.

Les pompes a chaleur Ecoforest ont été congues pour équiper les installations de chauffage, de refroidissement, de production d'eau
chaude sanitaire (ECS), de réchauffement de piscines ou toute autre installation remplissant des fonctions similaires. Le fabricant
n'est pas tenu responsable des dommages matériels et/ou corporels dérivés d'une utilisation inappropriée ou d'une mauvaise
installation de I'équipement.

La pompe a chaleur doit étre installée par un professionnel agréé selon les réglements locaux applicables et conformément aux
instructions d'installation décrites dans ce manuel.

1.1. Considérations de sécurité

Les consignes mentionnées dans cette section doivent étre rigoureusement respectées en raison du fait qu'elles abordent des aspects
importants pour la sécurité.

A . Toutes les opérations d'installation et de maintenance doivent étre exécutées par un technicien

DANGER ! agréé selon les reglements locaux applicables et conformément aux instructions d'installation de la
pompe a chaleur décrites dans ce manuel.

= Les enfants ne doivent pas jouer avec la pompe a chaleur.

1
= L installation ou I'utilisation inappropriée de I'équipement est susceptible de provoquer une

électrocution, un court-circuit, des fuites de fluides de travail, un incendie ou d'autres dommages
corporels et/ou matériels.

= Conserver les sacs en plastique présents dans I'emballage hors de portée des enfants pour éviter

tout risque d'asphyxie.
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A . Cet équipement n'est pas congu pour étre utilisé par des personnes (y compris les enfants) dont les

DANGER ! capacités physiques, sensorielles ou mentales sont réduites, ou des personnes dénuées d'expérience
ou de connaissance, sauf si elles ont pu bénéficier, par l'intermédiaire d’une personne responsable de
leur sécurité, d'une surveillance ou d'instructions préalables concernant |'utilisation de I'équipement.

= En cas de détection d'un fonctionnement anormal de I'équipement, prendre contact avec le service

technique correspondant qui se chargera de répondre a toutes les questions posées.

. Ne toucher aucun composant interne pendant le fonctionnement de la pompe a chaleur ou

immédiatement aprés |'avoir mise a I'arrét au risque de subir des brilures provoquées par la chaleur
ou le froid.

E . Les pompes a chaleur de la gamme ecoGEO HP doivent étre installées dans un endroit ou elles ne

soient pas accessibles au public.

La pompe a chaleur contient du réfrigérant a l'intérieur. Exempt de chlore, ce fluide réfrigérant n'est pas nuisible a I'environnement
et ne contribue donc pas a la destruction de la couche d'ozone. Dans le tableau suivant, vous pouvez vérifier les caractéristiques
d'inflammabilité et de toxicité de ce gaz :

Refrigerant GWP Inflammabilité, voir I'étiquette de la plaque signalétique
R410A 2088 Al Non
R452B 676 A2L
R290 3 A3

Tableau 1.1. Propriétés d'inflammabilité et de toxicité des fluides frigorigenes utilisés par les pompes a chaleur Ecoforest.

Sous des conditions normales de fonctionnement de la pompe a chaleur, la toxicité du fluide réfrigérant est nulle et celui-ci ne
présente aucun risque d'explosion. Les consignes ci-dessous doivent toutefois étre prises en considération en cas de fuite de fluide
réfrigérant.

A . Le fluide réfrigérant contenu a l'intérieur de la pompe a chaleur ne doit pas étre libéré dans

DANGER ! I'atmosphére en raison de sa contribution au réchauffement global de la planéte (GWP = 2088).

= Le fluide réfrigérant doit étre récupéré pour son recyclage ou son élimination selon la réglementation

en vigueur.

= Ne jamais entrer en contact direct avec la zone d'évacuation de la fuite au risque de subir des

blessures graves liées a la congélation.

. Ventiler immédiatement la zone.

= Toute personne entrée en contact avec de la vapeur réfrigérante doit immédiatement évacuer la

zone et respirer de l'air frais.
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A . Le contact direct entre le fluide réfrigérant et une flamme entraine le dégagement d'un gaz toxique.
DANGER ! Ce gaz est toutefois détectable par son odeur dans des concentrations trés inférieures a la limite
autorisée.

= Réfrigérants Al : L'exposition directe du réfrigérant a une flamme produit un gaz toxique. Cependant,

ce gaz est détectable par son odeur a des concentrations bien inférieures a la limite autorisée.

. Réfrigérants A2L et A3 : Le réfrigérant ne peut étre atteint par aucune source d'inflammation. La

détection des fuites de liquide de refroidissement doit étre effectuée avec des moyens qui ne
contiennent pas de flamme vive.

1.2. Maintenance

Les pompes a chaleur Ecoforest ne requiérent aucune maintenance spécifique aprés leur mise en marche. Le régulateur surveille en E
permanence de nombreux parameétres et se charge de signaler la survenue d'un probléme. L'installation doit simplement étre
controlée régulierement par un professionnel agréé pour garantir le bon fonctionnement de la pompe a chaleur.

A = En cas de présence de fluides dans le local technique, prévenir le service technique afin qu'il procéde

DANGER ! a une révision de l'installation.

N
= A I'issue d'une fuite au niveau du circuit de captage, faire I'appoint en veillant a utiliser le mélange

antigel approprié. L'introduction de tout autre mélange peut en effet provoquer un
dysfonctionnement voire endommager la pompe a chaleur.

. Toutes les opérations de maintenance doivent étre exécutées par un technicien agréé. Une mauvaise

manipulation de I'ensemble de l'installation peut occasionner des dommages corporels et/ou
matériels.

. Ne jamais verser directement de I'eau ou tout autre liquide sur la pompe a chaleur pour procéder a

son nettoyage au risque de provoquer une décharge électrique ou de déclencher un incendie.

. Le nettoyage et la maintenance ne doivent pas étre effectués par des enfants sans surveillance.

1
. L eau de remplissage doit étre conforme aux réglementations locales et aux indications figurant dans

le manuel d'installation de la pompe a chaleur.

Il convient de réviser régulierement la pression des circuits de captage et de production. Ces différentes pressions peuvent étre
consultées dans le menu d'information. Les valeurs de pression des circuits doivent étre comprises entre 0,7 et 2 bars. Si la pression
chute en dessous du seuil minimum établi par le service technique, la pompe a chaleur s'éteint automatiquement, I'alarme
correspondante se déclenche et I'équipement se positionne sous le statut URGENCE.

Utiliser un chiffon humide pour nettoyer les parties extérieures de la pompe a chaleur. Ne pas utiliser de produits d'entretien abrasifs
au risque d'abimer la peinture.
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1.3. Recyclage

=  Cet équipement ne doit pas étre traité comme un déchet ménager.

= Alafin de sa durée de vie, éliminez I'appareil conformément aux réglementations locales en vigueur,
d'une maniére correcte et respectueuse de I'environnement.

La pompe a chaleur contient du réfrigérant a I'intérieur. Les réfrigérants utilisés par Ecoforest ne sont pas nocifs pour I'environnement,
mais une fois leur cycle de vie terminé, le réfrigérant doit étre récupéré pour son recyclage ou son élimination conformément aux
réglementations en vigueur.
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2. Description générale

Les pompes a chaleur Ecoforest sont composées de trois circuits principaux : le circuit de captage, le circuit de refroidissement et le
circuit de production. Ces circuits permettent d'acheminer I'énergie thermique puisée dans le sol vers les différents points de
consommation (ECS, chauffage, etc.). L'énergie est transférée d'un circuit a I'autre moyennant des échangeurs de chaleur, dans
lesquels le fluide a plus haute température cede de la chaleur au fluide dont la température est la moins élevée (sans aucun mélange
des deux fluides). La température du circuit de captage est inférieure a celle exigée par le circuit de production. Pour transférer
I'énergie entre ces deux circuits, le fluide réfrigérant effectue donc un cycle thermodynamique au cours duquel il s'évapore (a basse
pression et faible température) et se condense (a haute pression et haute température) de maniére successive. Pour réaliser ce
processus, le compresseur consomme une petite quantité d'énergie électrique en comparaison avec I'énergie thermique délivrée.
Les pompes a chaleur géothermiques utilisent la terre comme source principale d’énergie, tandis que les pompes a chaleur
aérothermiques utilisent I'air extérieur.

Energie électrique consommée
20-25%

Energie délivrée
100 %

Energie gratuite puisée dans le sol
75-80 %

Figure 2.1. Fonctionnement d'une pompe a chaleur géothermique dans des conditions normales

Energie électrique consommée
25%

$

Energie délivrée
100 %

Energie gratuite puisée dans I'air
extérieur
75 %

v’

§

N
N
Figure 2.2. Fonctionnement d'une pompe a chaleur aérothermique dans des conditions normales

Les pompes a chaleur Ecoforest font appel aux technologies les plus avancées afin de produire de la chaleur, du froid et de I'ECS pour
votre logement, et ce de maniere économique et respectueuse de I'environnement.
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Technologie Inverter

Le compresseur et les pompes de circulation a technologie Inverter modulante permettent d'adapter la puissance thermique, le débit
et la température de refoulement aux exigences de chaque moment. Par ailleurs, les cycles de démarrage sont réduits de maniére
considérable, ce qui accroit la durée de vie utile de I'équipement. Tout ceci permet de diminuer la consommation électrique de
I'installation et de bénéficier d'une efficacité énergétique optimale tout au long de I'année.

Technologie HTR

Un récupérateur de chaleur haute température (HTR system). Lorsque la pompe se trouve en phase de production de chaleur ou de
froid pour le logement, cet échangeur permet d'augmenter la température de I'accumulateur d'ECS pour qu'elle atteigne les 70 °C.
Cette technologie accroit les performances de la pompe a chaleur ainsi que son efficacité énergétique, puisqu'elle diminue le temps
consacré a la production d'ECS.

Equipement de chauffage auxiliaire intégré

Une résistance électrique intégrée dans le circuit de production. Cette résistance peut ainsi étre utilisée de maniére ponctuelle pour
couvrir les pics de consommation, pour obtenir de I'ECS a haute température ou pour remplir la fonction d'équipement de secours
lorsque la mise en marche du compresseur s'avere impossible.

Technologie de refroidissement passif

Un échangeur supplémentaire peut étre fourni en option pour le refroidissement passif. Cet appareil permet de transférer
directement de I'énergie du circuit de production vers le circuit de captage sans recourir a |'utilisation du compresseur. Le cas échéant,
seules les pompes de circulation consomment de I'électricité, ce qui conduit a une efficacité énergétique élevée. Cette technologie
permet de rafraichir I'atmosphére de votre logement de maniére économique lorsque les températures extérieures sont modérées.

Technologie de refroidissement actif par inversion de cycle

Les pompes a chaleur réversibles peuvent inverser leur cycle de fonctionnement en été pour produire du froid. Le cas échéant, de
I'énergie est acheminée de la piece au sol en utilisant le compresseur. Cette technologie permet de refroidir votre logement y compris
lorsque les températures extérieures sont élevées.

Technologie de production simultanée

Les pompes a chaleur peuvent produire de la chaleur et du froid simultanément, contrélant la température d'émission pour les deux
services, tout en modulant la puissance de la pompe a chaleur et les vannes de dérivation.

Conception intégratrice

Les pompes a chaleur Ecoforest renferment la majeure partie des composants nécessaires a votre installation de
chauffage/refroidissement et d'ECS. L'installation externe s'en trouve ainsi simplifiée, ce qui se traduit par une réduction des co(ts
et un gain de place.

Optionnel ecoAIR | ecoGEO ?COGFO ecoGEO HP ec’oGEC? HP
Réversible Réversible

Technologie de refroidissement actif par inversion de cycle v 4 v
Technologie de production simultanée v 4
Refroidissement passif (échangeur de chaleur interne) v 4
Refroidissement passif (échangeur de chaleur externe) v 4 4 v
Equipement de chauffage auxiliaire intégré v v 4
Technologie HTR v 4

Tableau 2.1. Options disponibles dans la gamme de produits Ecoforest.
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Gestion intelligente, polyvalente et intuitive qui permet :

De raccorder directement I'équipement a des systémes de chauffage/refroidissement par plancher chauffant, radiateurs ou
convecteurs.

De controler plusieurs températures de refoulement différentes.

De contréler le réchauffement direct d'une piscine.

De controler des systemes de captage aérothermiques par ventilateur modulant.

De controler des systémes de captage hybrides aérothermiques-géothermiques.

De controler des équipements d'appoint externes modulants ou tout ou rien.

De cogérer plusieurs pompes a chaleur en parallele.

De produire simultanément de la chaleur et du froid a partir de pompes a chaleur non réversibles.

De gérer une production mixte de chaleur et de froid par trongons a partir de pompes a chaleur réversibles.

De faire appel aux fonctions intégrées de programmation horaire indépendante pour chaque prestation (chauffage,
refroidissement, ECS et piscine).

Comprend des fonctions de programmation horaire pour le contréle du tarif (pointe ou creuse), aussi en hiver comme en été.
De consulter les compteurs d'énergie intégrés pour connaitre la performance énergétique instantanée et saisonniére de
I'installation.

De résister aux périodes de gel grace a une protection spécifique du systéme de chauffage et de I'accumulateur d'ECS.

De surveiller en continu le fonctionnement de toute l'installation et de signaler la survenue de quelconque probléme.
D'afficher et de controdler les fonctions de la pompe a chaleur en toute simplicité a I'aide de I'interface de I'application.
Permet l'intégration avec ecoSMART e-manager / e-system.

Il vous permet de configurer 4 modes de fonctionnement SMART GRID lorsque I'équipement est connecté a un réseau

électrique prenant en charge la norme «SG Ready».
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3. Guide du régulateur

NOTE

= Les informations qui suivent se réferent a des versions de I'application ultérieures a janvier 2020.
Certaines versions, antérieures ou ultérieures, peuvent présenter de légéres différences par rapport

au contenu exposé dans cette section.

=  En fonction du modele de pompe a chaleur et de la configuration définie par le service technique, il
se peut que certains écrans ou que certaines des informations qu'ils fournissent ne soient pas affichés.

= |'affichage du symbole ci-dessous lors de la sélection d'un menu signifie que I'accés a la prestation en

question n'a pas été autorisé par le service technique.

N

3.1. Panneau de commande

Le panneau de commande de la pompe a chaleur est composé d'un écran a 6 boutons (cf. figure ci-dessous) qui permettent de

naviguer a travers les différents menus utilisateur et de régler les paramétres.

Figure 3.1. Panneau de commande

Les fonctions générales de chacun des boutons et leur fonctionnement sont indiqués ci-dessous :

[&]

== (1] [3]

8]

Ce bouton permet d'accéder directement au menu ALARMES en tout point de |'application.

Ce bouton permet d'accéder directement a la liste des menus utilisateurs en tout point de I'application.

Ce bouton permet de revenir au menu précédent en tout point de I'application.

Ces boutons permettent de se déplacer dans les listes de menus.

Ils servent également a passer d'un écran a l'autre a l'intérieur d'un menu.

Ils sont aussi utilisés pour régler la valeur des parametres configurables affichés sur un écran.

Sous I'écran principal, ils permettent par ailleurs d'accéder directement aux écrans de réglage des températures

de refoulement de chaleur ( E\) et de froid ( 7).
Ce bouton permet d'accéder au menu sélectionné.

Il sert également a passer d'un parametre réglable a l'autre a l'intérieur d'un écran.
Sous I'écran principal, il permet par ailleurs d'accéder directement au menu INFORMATIONS.
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3.2. Ecran principal

L'écran principal de I'application est composé de plusieurs champs qui fournissent des informations relatives au fonctionnement de

la pompe a chaleur.

Date et heure

Statut N T

Compteur
d'énergie

Programme de ‘F @i @i I:EH E %% Mode de

fonctionnement fonctionnement

Composants actifs

Figure 3.2. Description de I'écran principal

3.3. Composants actifs

Ce champ indique les composants principaux de la pompe a chaleur qui se trouvent activés. Le symbole du compresseur et des
pompes de circulation modulantes est par ailleurs accompagné d'une barre de consommation.

+ Ventilateur activé

@IH Pompe de captage activée

El Compresseur en phase de démarrage

@ H Compresseur activé

|EI Compresseur en phase d'arrét

[EH Pompe de production activée

% Groupes de chauffage activés
% Groupes de refroidissement activés

Equipement auxiliaire de réchauffement activé

Systéme HTR activé

[— —

—

— —
[E Circulateur du bouclage ECS activé
f@ Réchauffement carter activé.
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3.4. Mode de fonctionnement

Ce champ affiche les icénes indiquant les modes de fonctionnement actifs. En fonction du modele de pompe a chaleur et de la
configuration définie par le service technique, plusieurs modes de fonctionnement peuvent s'afficher simultanément.

@[ Mode CHAUFFAGE DIRECT / Mode REFROIDISSEMENT DIRECT
La pompe a chaleur envoie directement de I'eau chaude/froide vers le systéme de chauffage/refroidissement en
@ régulant la puissance délivrée destinée a la consommation du logement. La température de refoulement et le débit
sont contrdlés en permanence pour optimiser la performance de I'installation.
Ces deux modes s'activent lorsque la pompe a chaleur regoit une demande de chauffage/refroidissement
provenant des unités terminales d'environnement intérieur installées dans le logement (thermostats, unités th-
Thune, unités thT ou capteurs TH).

Lan Mode CHAUFFAGE PAR INERTIE / Mode REFROIDISSEMENT PAR INERTIE
La pompe a chaleur envoie de lI'eau chaude/froide vers l'accumulateur d'inertie du systéme de
@ chauffage/refroidissement. La puissance délivrée, le débit et la température de refoulement sont contrdlés en
permanence pour maintenir la température de I'accumulateur et optimiser la performance de I'installation.
Ces deux modes s'activent lorsque la température de l'accumulateur d'inertie est inférieure/supérieure au
différentiel de température de démarrage.

Mode ECS

La pompe a chaleur envoie de I'eau chaude pour augmenter la température de I'accumulateur et lui permettre
d'atteindre la température de consigne de I'ECS le plus rapidement possible.

Ce mode s'active lorsque la température de I'accumulateur d'ECS est inférieure au différentiel de température de
démarrage.

H Mode PISCINE

La pompe a chaleur envoie de I'eau chaude a I'échangeur de production pour piscine en régulant la puissance
délivrée. Le débit et la température de refoulement sont contrdlés en permanence pour optimiser la performance
de I'installation.

Ce mode s'active lorsque la pompe a chaleur recoit une demande de production pour piscine.

+ Mode ANTILEGIONELLOSE
La pompe a chaleur augmente la température de I'accumulateur pour lui permettre d'atteindre la température
finale établie par le service technique pour le programme de protection contre la légionellose. La montée en
température est tout d'abord prise en charge par le compresseur. Si I'équipement est pourvu d'un systeme
auxiliaire d'ECS, ce dernier s'active jusqu'a ce que la température finale soit atteinte.
Ce mode s'active en fonction des conditions établies dans le programme hebdomadaire antilégionellose.

b Mode DEGIVRAGE

o La pompe a chaleur interrompt son fonctionnement normal pour éliminer le givre sur la batterie de l'unité
extérieure. Une fois le dégivrage terminé, la pompe a chaleur continuera de fonctionner normalement.
Ce mode est activé selon les parameétres configurés dans le menu Installateur.

% Mode ANTICONGELATION

La pompe a chaleur active la production de chauffage, méme s'il n'y a pas de demande, en activant éventuellement
le compresseur pour éviter le gel de I'eau du circuit de chauffage.
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Mode SECHAGE SOL CHAUFFANT (visiblement uniquement lorsque le séchage du sol est activé)
La pompe a chaleur envoie I'eau chaude directement vers le systeme de chauffage a travers le sol chauffant, en

ajustant la température délivrée a celle configurée dans le menu « Séchage du sol chauffant », et ce, pendant
I'intervalle de temps défini dans ce menu.

(i
[ |
[ |

Remarque : lorsque toutes les phases établies dans le programme de séchage du sol sont terminées, la pompe a
chaleur passe en mode de fonctionnement normal et cet écran disparait. Pendant ce programme, la pompe a
chaleur prend en charge les demandes des services activés.

o = Les fonctions de programmation horaire ou les priorités de service de la pompe a chaleur (ECS,
CHAUFFAGE, REFROIDISSEMENT et PISCINE) peuvent avoir une influence sur I'activation des différents

NOTE MODES DE FONCTIONNEMENT.

=  |'activation des modes de fonctionnement CHAUFFAGE et REFROIDISSEMENT peut par ailleurs étre
conditionnée par les températures d'arrét de la prestation demandée.

Outre les icones qui définissent les modes de fonctionnement, ce champ peut afficher les icnes ci-dessous :

i Opération

Cette icOne s'affiche lorsque de I'énergie thermique est transférée entre des circuits.
Si elle s'affiche de maniére ininterrompue, cela signifie que le comportement de la pompe a chaleur est normal.
Si cette icone clignote, cela signifie qu'une protection de la pompe a chaleur est activée.

1t

Source d'énergie
Cette icOne s'affiche lorsque de I'énergie est puisée ou injectée dans la source d'énergie.

Inversion de cycle

)

Cette icone s'affiche lorsque le cycle de production CHALEUR/FROID est en train de s'inverser (pompes a chaleur
réversibles uniquement).

E Attente

Cette icOne s'affiche lorsque le démarrage du compresseur est désactivé en raison d'un délai d'attente entre deux

démarrages (15 min). Les minutes restantes avant que le compresseur ne puisse démarrer sont affichées a coté de
I'icone.

?gﬂ“b Aucune demande n'est réclamée. La pompe a chaleur reste en veille en raison de I'absence de demande.

3.5. Programme de fonctionnement

Le programme de fonctionnement de la pompe a chaleur établit les modes de fonctionnement qui peuvent s'activer.

% Programme HIVER

La pompe a chaleur interdit I'activation des modes de fonctionnement FROID PASSIF et FROID ACTIF.

- :"I Programme ETE
La pompe a chaleur interdit I'activation du mode de fonctionnement CHAUFFAGE.

ke
-1
“1

'E._ Programme MIXTE

La pompe a chaleur autorise I'activation de n'importe quel mode de fonctionnement.
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= Programme AUTO

— sz

= La pompe a chaleur procéde automatiquement a la sélection entre les programmes HIVER et ETE en fonction de
la température extérieure. Les températures et le délai exigés pour effectuer le changement peuvent étre
paramétrés par |'utilisateur.

Commande A DISTANCE

Le programme HIVER/ETE est sélectionné par le biais d'un signal externe.

3.6. Statut de la pompe a chaleur

Le statut indique la disponibilité de la pompe a chaleur pour remplir ses différentes fonctions.

iy

iy

ELIL

thipy

ihry B,

i 4

(= == (=
= Z =
63 362 SGl

364

iy

thry (7%

Statut ALLUMEE
La pompe a chaleur est allumée et toutes ses fonctions peuvent étre activées.

Statut ALLUMEE + EVU

La pompe a chaleur est allumée mais le démarrage du compresseur est désactivé par le signal EVU. Des
fonctions secondaires peuvent cependant étre activées (démarrage des groupes de refoulement,
recirculation d'ECS, etc.).

Statut ALLUMEE + CONTROLE DES SURPLUS
La pompe a chaleur est en marche et les conditions sont réunies pour profiter du surplus électrique.
Uniquement avec ecoSMART e-manager / e-system.

Statut ALLUMEE + CONTROLE DE LA COSOMMATION
La pompe a chaleur est en marche et est régulée pour ajuster la consommation totale de I'installation a
la limite maximale fixée par l'installateur. Uniquement avec ecoSMART e-manager / e-system.

Statut ALLUMEE + CONTROLE DE TARIF
La pompe a chaleur est en marche conforme au calendrier de contréle de tarif, par conséquent, les
points de consigne peuvent varier en fonction de ce qui est défini dans les calendriers.

Etat ALLUMEE + « SMART GRID »
La pompe a chaleur est en marche et remplit I'un des états SG.

Etat ALLUMEE + SG1 (état normal) : La pompe a chaleur fonctionne comme d'habitude, selon sa
configuration.

Etat ALLUMEE + SG2 (tarif réduit) : Nous sommes dans une période de tarif réduit, nous allons donc
profiter du prix plus bas de I'électricité pour produire de la chaleur ou du froid avec la pompe a chaleur.

Etat ALLUMEE + SG3 (état de blocage) : 1a pompe a chaleur est allumée, mais limite la consommation
élevée, par conséquent, elle bloque I'activation du compresseur et des supports.

Etat ALLUMEE + SG4 (état forcé) : La pompe a chaleur forcera la consommation maximale possible dans
I'installation pour aider a équilibrer le réseau.

Statut ALLUMEE + HORAIRE NOCTURNE

La pompe allumée et toutes ses fonctions peuvent étre activées. Toutefois, leurs prestations sont
limitées en raison de I'établissement de la programmation en horaire nocturne.
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thrr [5]
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NOTE

Statut ETEINTE via panneau de commande
La pompe a chaleur est éteinte manuellement (via la fagade de commande du régulateur). Aucune de ses
fonctions ne peut donc étre activée.

Statut ETEINTE via programmation horaire ou calendrier
La pompe a chaleur est éteinte en raison de I'activation d'une programmation horaire ou du calendrier.
Aucune de ses fonctions ne peut donc étre activée.

Statut ETEINTE via signal du bus de données
La pompe a chaleur est éteinte en raison de la présence d'un signal externe émis par le bus de données.
Aucune de ses fonctions ne peut donc étre activée.

Statut ETEINTE via systéme de surveillance
Sur les installations composées de plusieurs unités fonctionnant en paralléle, la pompe a chaleur est
éteinte sur ordre du systeme de surveillance. Aucune de ses fonctions ne peut donc étre activée.

Statut URGENCE via panneau de commande

La pompe a chaleur se trouve sous le statut d'urgence (activé manuellement via la fagade du régulateur).
Le compresseur ne peut pas démarrer, mais les prestations peuvent étre assurées si un équipement
auxiliaire prend en charge les situations d'urgence.

Statut URGENCE en raison d'une alarme activée

La pompe a chaleur se trouve sous le statut d'urgence en raison de la présence d'une alarme active. Le
compresseur ne peut pas démarrer, mais les prestations peuvent étre assurées si un équipement
auxiliaire prend en charge les situations d'urgence.

Statut URGENCE en raison du déclenchement répétitif d'alarmes

La pompe a chaleur se trouve sous le statut d'urgence en raison de la présence d'une alarme qui se
déclenche de maniére répétitive. Le compresseur ne peut pas démarrer, mais les prestations peuvent
étre assurées si un équipement auxiliaire prend en charge les situations d'urgence.

Le signal EVU est utilisé dans certains pays par la compagnie de distribution d'électricité pour
contréler la consommation électrique. Lorsque ce signal est présent, le compresseur ainsi que les
équipements auxiliaires ne peuvent pas produire d'énergie. Les pompes de circulation, les robinets et
certains autres composants peuvent étre activés pour satisfaire les consommations a partir des
systemes d'accumulation.
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3.7. Liste des menus utilisateur

Suivre les indications ci-dessous pour naviguer a travers les différents menus utilisateurs. Chague menu contient une série d'écrans
qui permettent de modifier le STATUT et le PROGRAMME DE FONCTIONNEMENT de la pompe a chaleur, de régler les parameétres de
confort et d'afficher les informations souhaitées.

&l 1.7 fFKWPF 5.1

HE GG e AN (=]
S IOIBIE LF
@

Menu utilisateur

______Eg R

----------------

= Cont igurat.ion
[E=RChauffage

Menu utilisateur

)

=)

@ Calendrier  (@-------

=

Menu utilizateur

i48
ERChauffade  le .
[—]

1 Retfroidissement.

# ECS-Antilédion.
Menu utilisateur

=
1t Refroidissement. | .

# ECS<Antilédion.

_@J._"_-_

................ Meru utilizateur 2.5
=—Manader :

@ e—Manader

Information

Figure 3.3. Navigation a travers la liste des menus utilisateurs.
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3.8. Réglage des parametres

Procéder comme suit pour modifier un parametre :

Appuyer sur

N oo v A~ w Noe

Le curseur en position 1, appuyer sur

Régler la valeur du parameétre de la position 2 a |'aide des boutons

Régler la valeur du paramétre de la position 3 a I'aide des boutons

pour confirmer la valeur et retourner en position 1.

5,

&

Lorsque le curseur est retourné en position 1, appuyer sur les boutons

Rechercher I'écran sous lequel se trouve le parameétre a modifier (se reporter a la section 3.7).

| pour accéder a I'écran et déplacer le curseur sur le parametre de la position 2.

Appuyer sur = pour confirmer la valeur et déplacer le curseur en position 3.

“11%/ pour se rendre sur |'écran précédent ou sur

I'écran suivant. Pour retourner a la liste des menus utilisateurs, appuyer sur le bouton =/,

Position |

3.9. Menu ON/OFF

Menu utilisateur 18

1Slcalendrier
§58

auffade

Adresse de 17 unité:

1
Statut: Qi
Pro9ramme: &ﬁ

ALUTO conf iduration

EtésHiver changement
Hiver: 12.8"C
Eteé: 26,8

Temrs Four chand, : Sh

E%

Position 2

| Position 3

Figure 3.4. Réglage des paramétres de confort

On/Off

Cet écran affiche I'adresse de |'unité.

Il permet d'allumer/éteindre la pompe a chaleur ou d'activer le statut URGENCE.

Il sert également a sélectionner le programme de fonctionnement.

Configuration du programme AUTO

Si le programme AUTO a été sélectionné, cet écran permet de régler les températures

extérieures ainsi que le délai nécessaire pour procéder aux changements entre les

programmes HIVER et ETE.

NOTE

Le statut de la pompe a chaleur sélectionné peut étre automatiquement modifié par les fonctions de
programmation horaire, par le calendrier ou par les alarmes actives.
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3.10. Menu CONFIGURATION

nf i 14

5.

b.Calendrier

c.Horaire hebdomadaire

Date/Heure
Jour: Dimaniche Cet écran permet de paramétrer le jour de la semaine, la date (JJ/MM/AA) et I'heure (HH
Date: Be-12-13 :MM au format 24 h) du régulateur.

Heure: B7:25

Changement d’heure

Décalage: G@min Cet écran permet de régler les paramétres qui définissent le changement automatique de
Init.: Dernier DIM| I'neure entre les saisons (automne-hiver/printemps-été).

MARS 2588
Fin: Dernier LIM|

OCTOERE 2588

Horaire pompe a chaleur

el
P e &t COHDT MO Cet écran permet de définir une programmation composée d'un maximum de 4 plages
: horaires pour chaque jour de la semaine pour I'allumage/arrét de la pompe a chaleur.

Calendrier

T R Calendrier vacances

Statuts tteinte Cet écran permet de définir jusqu'a 3 périodes de I'année au cours desquelles la pompe a
Périaode chaleur reste allumée ou éteinte.

Init. in
l.Mois-Jour BE-88 BE-<88
Z.Mois=sJour BE-8E BE-88
S.Mois-Jour BE-EEH  BE-AE

E:Em Horaire nocturne
ctiver:

Init.: 571 68 Cet écran permet d'établir une plage horaire quotidienne au sein de laquelle la vitesse
Fin: 708 maximale du compresseur (et Del ventilateur le cas échéant) est limitée. Cette fonction est
Compresseur: SE. B85 o . Lo . L. .

Aérotherme! 46, @2 particulierement utile pour réduire le niveau d'émission sonore en horaire nocturne.

H'—""='1" Horaire ECS / Horaire chauffage / Horaire refroidissement / Horaire piscine
Jour-: SAMEDI 4 Sfini i e d' i
Foe e 2t LUMDI M Cet écran permet de définir une programmation composée d'un maximum de 4 plages
1: B4:8a OH 43°C horaires pour chaque jour de la semaine.
2 BE:@@ O S5°C ) X o
31 1@:88 OH 468°C Des programmations horaires indépendantes peuvent étre paramétrées pour I'ECS, le
4: B4: 660 aFF *C

CHAUFFAGE, le REFROIDISSEMENT et la PISCINE.
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Hiver<gté Fériode

La rériode d’hiver
commence le 21 OCT.
La Frériode d’été

commence le 21 MAR.

ZEIGE  OM
Corier a: LUWDI

Fic Creux

ECS: -2 2°C

Chauftade: -3 a*C

Refroidi.: 2 -2*C

Fizcine: -3 9 "C
3.11.

Menu utilizateur

% Refroidizzement.
c

gctiuer‘: L)

Td® arreét: 1e.@"C

Accumul at.eur chaut'.

Tconsigne: SE.8*c
DTdémartage: =

Groures chauffad

- @+ - O+
DGl Sz
SE3: ] 5G4 I

-\.“-C -\.“-C
DE1: 26.8 2.8
SG2: Z1.@ 2.8
SEI: Z2.8 2.8
SG4: Z21.6 2.8

Période hiver / été
Il vous permet d'ajuster les parameétres qui définissent le changement entre le tarif d'hiver
et le tarif d'été.

Tarif pointe / creuse d’hiver / été

Il permet d'établir un planning avec jusqu'a 4 plages horaires pour chaque jour de la
semaine.

Des horaires indépendants peuvent étre établis pour les tarifs pointe et creuse d’hiver, ainsi
que pointe et creuse d'été.

Tarif hiver / été
Il permet de définir des écarts de température sur le point de consigne de la pompe
pendant les périodes de pointe et creuse en hiver / été pour chaque service.

Menu CHAUFFAGE

Chauffage

Cet écran permet d'activer le mode CHAUFFAGE et de régler la température d'arrét de
chauffage. Le mode CHAUFFAGE ne s'active jamais lorsque les températures extérieures
sont supérieures au point d'arrét paramétré.

L'icone & s'affiche lorsqu'une programmation horaire du mode CHAUFFAGE est activée.

Accumulateur de chauffage
Cet écran affiche la température de consigne de I'accumulateur d'inertie de chauffage et
permet de régler le différentiel de température de démarrage.

Groupes de chauffage

Cet écran permet de procéder a un réglage des températures de refoulement cibles de
chauffage programmeées par le service technique. Chaque trongon augmente ou diminue
la température de refoulement de 2 C.

Régulateurs intérieurs

Cet écran affiche et permet de régler la température ambiante intérieure de consigne
(Tcons) ainsi que le différentiel de température de confort (DTc) des unités terminales
correspondant a chaque groupe de refoulement.
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Chauffade auxiliaire ¥
Urgenice:
AFrFoint:

3.12.

Menu utilisateur 45

Td™ arrét:
Actif: 28.8°C
FPasz=if: 28.8*

Accumul ateur refroid.

Tconsigne:
DTdémartagde:

- 8 + - @ +
DEl:m ] soz:I ]

cC o
bGEl:  26.06 2.8
SE2: 0 Z1.8 2.8
SGE3: 0 22.0 2.8
SG64: Z1.@ 2.8

Eeftroid., auxiliaire ¥

Urdence:
AFFoint:

<K

Chauffage auxiliaire X

Cet écran permet d'activer |'utilisation du systeme auxiliaire de chauffage, aussi bien en
mode URGENCE qu'en mode APPOINT.

En mode URGENCE, le systéme auxiliaire s'active automatiquement lorsqu'une alarme
active se déclenche.

En mode APPOINT, le systeme auxiliaire s'active automatiquement pour la production
normale de CHAUFFAGE conformément a la programmation du service technique.

Menu REFROIDISSEMENT

Refroidissement

Cet écran permet d'activer le mode REFROIDISSEMENT et de régler les températures
d'arrét de refroidissement actif et de refroidissement passif. Le mode REFROIDISSEMENT
ne peut pas étre activé lorsque les températures extérieures sont inférieures a la
température d'arrét de refroidissement passif paramétrée. Si les températures extérieures
sont situées entre la température d'arrét de refroidissement passif et celle de
refroidissement actif, seule I'activation du REFROIDISSEMENT PASSIF est autorisée. Le
mode REFROIDISSEMENT ACTIF ne peut quant a lui étre activé que lorsque les
températures extérieures sont supérieures a la température d'arrét de refroidissement
actif paramétrée.

L'icone & s'affiche lorsqu'une programmation horaire du mode REFROIDISSEMENT est
activée.

Accumulateur de refroidissement
Cet écran affiche la température de consigne de I|'accumulateur d'inertie de
refroidissement et permet de régler le différentiel de température de démarrage.

Groupes de refroidissement

Cet écran permet de procéder a un réglage des températures de refoulement cibles de
refroidissement programmeées par le service technique. Chaque trongon augmente ou
diminue la température de refoulement de 2 C.

Régulateurs intérieurs

Cet écran affiche et permet de régler la température ambiante intérieure de consigne
(Tcons) ainsi que le différentiel de température de confort (DTc) des unités terminales
correspondant a chaque groupe de refoulement.

Refroidissement auxiliaire X

Cet écran permet d'activer |'utilisation du systéme auxiliaire de refroidissement, aussi bien
en mode URGENCE qu'en mode APPOINT.

En mode URGENCE, le systeme auxiliaire s'active automatiquement lorsque des alarmes
empéchant le démarrage du compresseur sont déclenchées.

En mode APPOINT, le systeme auxiliaire s'active automatiquement pour la production
normale de REFROIDISSEMENT conformément a la programmation du service technique.
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3.13.

Menu utilisateur 5.0

= .
i1 Refroidissement

i ‘Antilédion.
e

#E Piscine

|

KR

ctiver:
Remote control: O

B

Tconsigne: 4
DTdémartage:

L
o DE
000

Tconsigne HTR: vE.a”

UrJence:
AFFoint:

<K

ECS recirculation

Act iver: ]
Tconsigne: 4@, 8*C
DTdémarrade: S.8°C
1: B4:840 gl

2i B&:8E O
3t 1l@:@n iy
4: B4:806 aFF

Antilédionelle

Activers:

Heure: a8
Lumn: Mar-:
Met-: Jeu:
Llen: Sam:
Dims

Fizcihe
Activer: L]

Progdramme hiver:
Min. Four heure! 18

Fizcine
Activers: D

Progdramme hiver:
Min. Four heured 18

Menu ECS/ANTILEGIONELLOSE

ECS

Cet écran permet d'activer le mode ECS et de régler la température de consigne ainsi que
le différentiel de température de démarrage de I'accumulateur d'ECS. Il sert également a
régler la température de consigne pour le réchauffement de I'ECS avec le systeme HTR.
L'icone @ s'affiche lorsqu'une programmation horaire du mode ECS est activée.

ECS auxiliaire X

Cet écran permet d'activer |'utilisation du systéeme auxiliaire d'ECS, aussi bien en mode
URGENCE qu'en mode APPOINT.

En mode URGENCE, le systéme auxiliaire s'active automatiquement lorsque des alarmes
empéchant le démarrage du compresseur sont déclenchées.

En mode APPOINT, le systéme auxiliaire s'active aussitét apres le compresseur lorsque ce
dernier n'est pas capable d'atteindre la température cible de I'accumulateur d'ECS.

Recirculation ECS

Cet écran permet de paramétrer jusqu'a 4 plages horaires par jour durant lesquelles la
recirculation d'ECS est activée.

Sur certaines versions du modéle ecoGEO HP et ecoAlR, cet écran permet également de
régler la température de consigne ainsi que le différentiel de température de démarrage
de la recirculation d'ECS.

Programme antilégionellose

Cet écran permet de définir un programme hebdomadaire de protection contre la
légionellose.

Le programme antilégionellose se désactive automatiquement a partir du moment ou la
température finale paramétrée par le service technique n'a pas été atteinte au bout de
5 heures.

Il est recommandé d'effectuer les programmes antilégionellose en horaire nocturne, en
I'absence de consommation d'ECS.

Piscine

Cet écran permet d'activer le mode PISCINE.

Sur certaines versions des modeles ecoGEO, cet écran permet également de régler le
nombre de minutes par heure que la pompe a chaleur consacre au mode PISCINE lorsque
des demandes simultanées (chauffage et piscine) se présentent sous le programme HIVER.
Sur certaines versions du modele ecoGEO HP et ecoAlIR, cet écran permet également de
régler la température de consigne ainsi que le différentiel de température de démarrage
de la piscine.

L'icone ® s'affiche lorsqu'une programmation horaire du mode PISCINE est activée.

99




Manuel d’utilisateur Ecoforest

Fizcine auxiliaire X

Piscine auxiliaire X
Cet écran permet d'activer |'utilisation du systeme auxiliaire de PISCINE, aussi bien en mode

Urgenice:
AFPFOint: URGENCE qu'en mode APPOINT.
En mode URGENCE, le systeme auxiliaire s'active automatiquement lorsque des alarmes
empéchant le démarrage du compresseur sont déclenchées.
En mode APPOINT, le systeme auxiliaire s'active automatiquement pour la production
normale de PISCINE conformément a la programmation du service technique.
3.15. Menu e-MANAGER

Activer:

Consommation limite

Controle de excédents
Ce menu permet d’habiliter le controle d’excédent électrique.
Le controle d’excédents adapte le bilan entre la consommation et la production afin

d’atteindre I'objectif configuré par l'installateur.

Consommation limite

Activer: Ce menu permet de contrdler la consommation électrique de I'installation.
Consignes 3.8kl Ce menu permet de régler la valeur de consommation maximale générale de l'installation
électrique par le biais du contrdle de puissance de la pompe a chaleur.
3.16. Menu INFORMATIONS

Appuyer sur le bouton ¥/ pour accéder directement au menu Informations depuis I'écran principal.

Menu utilisateur

Piscine

Aformat.ion

Cartacion-Froduccion
Carta Frod

Tida: 2.8 353.1 “C
Tret.: 5.1 29,9 “C
DT: 3.1 5.2 *C
Presion: 1.2 1.4 bar
Bombai 95. 48 a7v.a %

Statut: off
Ractuslle: 48, 8*C
Réaulattion: 188%

Captage/Production (ecoGEO)

Cet écran affiche les températures de départ et de retour, la différence de température, la
pression actuelle et le pourcentage de régulation des pompes de circulation des circuits de
captage et de production ou affiche la valeur de régulation de la position des vannes pour

la récupération de chaleur.

Production (ecoAlIR)

Cet écran affiche les températures de départ et de retour, |'écart de températures, la
pression actuelle et le pourcentage de régulation des pompes de circulation des circuits de
module externe et module interne.

Chaudiére
Cet écran affiche le statut On/Off de la chaudiére, la température actuelle du capteur de la
chaudiére (utilisée en appoint) et le pourcentage de régulation de la chaudiére ou du
mélangeur.
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Tenrétrature extérieure

Textérieure 14.7*C
Textérieure arrét

Chauftade: 2l.8*C
Actif refroid.: 28.8°C
Faszsif refroid.: 23.8"C

e 0 A
Ti: S6.8 49.8 23.2
T2: 45.8  46.2 i@.1
T3: 45.8 43.8 23.2
T4: 35.8 35.1 4.6

Accumul at.eur ¥

Tactuslle: 43,9
Tconsigne: SE. 8
DTdémartage: S.8°C

Eroures
C :
:9E.8 43.3
foet 2.8 I8 181
B =2 By 2z
sa4r 5.8 8.1 946
[ ECcs |
Tactuelle: 47.9°0
Tconsigne: P
DTdémartade: S Eer
Tdémarrade comr.: 43.8°C

Statut aff
Tdér 32.8°C
Toconsigne: 37.8"C

ComFteurs Fomee

Freszzer EMTRER
Four accéder

Ihstant.ané

133
= 15.2 kW COP: 5.8
Y 12.6 kW ERE: B.8
f 2.6 kW FPF:
!ettembre
13
= .8 kllh
=
Y .8 kllh

B.8 klWh SPF: 5.8

Température extérieure
Cet écran affiche la température extérieure actuelle ainsi que les températures extérieures
pour la coupure du chauffage et du refroidissement.

Régulateurs intérieurs

Sur les installations reliées a des unités terminales intérieures a communication par bus
(Th-tune, Th-T ou capteurs TH), cet écran affiche la température intérieure de consigne
(Tcons), la température actuelle (Tréel.) et I'humidité relative actuelle (HR) des unités
terminales affectées a chaque groupe de refoulement.

Accumulateur de chauffage/Accumulateur de refroidissement

Cet écran affiche la température de consigne, le différentiel de température de démarrage
et la température actuelle de I'accumulateur d'inertie.

Les données relatives aux accumulateurs d'inertie de chauffage et de refroidissement sont
affichées sur deux écrans séparés.

Groupes chauffage/Groupes refroidissement

Cet écran affiche la température de refoulement cible (Tcons), la température de
refoulement actuelle (Tactu.) et le pourcentage de régulation (Reg) de chacun des groupes
de refoulement.

Les données relatives aux groupes de refoulement de chauffage et de refroidissement sont
affichées sur deux écrans séparés.

ECS
Cet écran affiche la température de consigne, le différentiel de température de démarrage
et la température actuelle de I'accumulateur d'ECS.

Piscine
Cet écran affiche le statut On/Off de la piscine, cet écran affiche la température actuelle de
la piscine et la température de consigne.

Appuyez <! pour accéder au menu des compteurs de la pompe a chaleur.
Ce menu comprend les écrans du compteur d'énergie de la pompe a chaleur.

Instantané
Il affiche des informations instantanées concernant la puissance consommée, la puissance
fournie et I'efficacité énergétique de la pompe a chaleur.

Mois/annuel
Il affiche des informations mensuelles et annuelles concernant la consommation, I'énergie
fournie et les performances énergétiques de la pompe a chaleur.
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Controle de ex

Statut: 0H
Résl: —d. 1kl
Consigne! —d. 1kl

Consommation limite

Statut: OFF
Résl: B, Tkl
Consigne: S. 8k

ComFteurs E-Manader

Preszzer ENMTRER
Four accéder

Instant.ané
Consommat.ion: Jadkll
Indection: A, 8kl

gettembre

Consommat.ion: Jadkll

Indection: H, Bkl

Maximetres mois-année
ettembre
Consommat.ion: 2.1kW

Couyverture mois année

Settembre

Product.ion:
SurFlus: 8%

IR —1— 1t
B i iise=

Date: " AorEzeze14
Bios: 6.24 250214
Book: 4.85 B4 B213
EVD firmw:

EVD Serv.ver,: H.8

Controle des excédents
Il affiche des informations sur |'état de la régulation de surplus, la mesure instantanée du
bilan du réseau et la consigne de la régulation de surplus configurée.

Consommation limite

Il affiche des informations sur I'état du contrdle de limite de consommation, la mesure de
consommation instantanée et le point de consigne de la limitation de consommation
configurée.

Appuyez = pour accéder au menu du compteur e-MANAGER
Ce menu comprend les écrans des compteurs d'énergie du e-MANAGER

Instantané
Il affiche des informations instantanées concernant la puissance consommeée et injectée au
réseau.

Mois/année
Il affiche des informations mensuelles et annuelles concernant la consommation et
I'injection d’énergie au réseau.

Maximums Mois/Année
Il affiche des informations mensuelles et annuelles concernant la puissance électrique
maximale consommée du réseau.

Couverture mois/année
Il affiche le ratio mensuel et annuel correspondant a I'énergie thermique produite au
moyen du contrdle d’excédents.

Demandes actives

Les demandes actuelles de démarrage du compresseur sont affichées en haut de I'écran.
Les demandes regues par la pompe a chaleur pour démarrer les différents groupes de
refoulement sont quant a elles affichées en bas de I'écran.

La présence de demandes actives au niveau du compresseur ou des groupes de
refoulement n'entraine pas nécessairement l'allumage de ces éléments (leur démarrage
peut étre empéché pour d'autres raisons).

Version
Cet écran affiche les informations relatives a I'application installée sur le régulateur.
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3.17. Menu ALARMES

Appuyer sur le bouton [] pour accéder directement au menu Alarmes depuis I'écran principal.

Menu utilisateur

® Information

L A]armne:

Tenrérature basse
retour cart.

Réinit. alarmes:

Alarmes
Ces écrans affichent les alarmes actives dont le déclenchement empéche le démarrage du
compresseur. Lorsqu'une alarme est active, le bouton [“] reste allumé en continu.

Réinitialiser alarmes

La pompe a chaleur se verrouille et passe en mode URGENCE lorsqu'une alarme critique se
déclenche plus de 5 fois par jour. Le cas échéant et une fois le probléeme résolu, la pompe
a chaleur peut étre déverrouillée depuis cet écran.
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4. Résolution des probléemes

4.1. Défauts de confort

En cas de survenue d'un défaut de confort au niveau des différentes prestations, se reporter au tableau ci-dessous pour identifier les

problémes les plus courants que I'utilisateur peut résoudre de lui-méme.

Symptéme Cause possible Solution Localisation
Absence d'alimentation électrique. Vérifier I'interrupteur automatique. Tableau
électrique
général
La pompe a chaleur est éteinte. L'écran Allumer la pompe a chaleur.
principal affiche ¥ &, e (}J&n

Verrouillage en raison du déclenchement Désactiver le verrouillage provoqué par les
répétitif d'alarmes. [-] reste allumé en rouge alarmes.
de maniére continue. L'écran principal affiche

a

Réinit. alarmes:

Programmation horaire activée sur la pompe Régler la programmation horaire de la pompe
a chaleur. L'écran principal affiche . a chaleur ou la désactiver.

L'écran principal affiche STAND-BY. Aucune demande n'est réclamée. Vérifier la

Le compresseur ne démarre pas

présence de demandes actives.

5551 5453 pmm— — g5 %
=S e ®

Compresseur en attente de démarrage. Attendre que la durée indiquée par & xx se

La température de I'ECS est comprise entre la  Augmenter la température de consigne et/ou

L'écran principal affiche & xx. soit écoulée.

Signal EVU actif. L'écran principal affiche . Attendre que le signal EVU se désactive.

Programmation horaire activée sur I'ECS. Régler la programmation horaire de I'ECS ou la [ty en;
] . . Pha S L
€ désactiver. EH 8
8 4: 94:08 OFF “C
'ﬂg Programmation de I'horaire nocturne activée. Régler la programmation de I'horaire nocturne R

Init.: 23:08

(%) 3 . . . o 3 . in: t
£ L'écran principal affiche =z. ou la désactiver. Compresseurs  38.0%
[7,]
O p — -
w Mode ECS désactivé. Activer le mode ECS. Rctivers rols on ® B
()] . T . 2 N i Teonsigne: 48.8°C
-] Mode ECS désactivé a distance. Désactiver la commande a distance de I'ECS. DTasmarrases 5.0°C
] Tconsigne HTR: 78.8°C
iy
3
2
(0]
s
‘o
Q.
£
(]
'_

température de consigne et le différentiel. diminuer le différentiel de démarrage.
Demande ponctuelle élevée. Patienter 15-30 minutes et vérifier une ] )
nouvelle fois la température de I'ECS. ;;,;Z;Ege 3;;;
Mauvaise sélection du programme de Sélectionner le programme approprié.
fonctionnement. —— %‘;
Mode CHAUFFAGE/REFROIDISSEMENT  Activer le mode [horI oD
g E désactivé. CHAUFFAGE/REFROIDISSEMENT. e e
:g § § Température extérieure Régler la température d'arrét de chauffage, de
e E g supérieure/inférieure  aux températures refroidissement actif ou de refroidissement =B 20
g g 2 d'arrét de chauffage, de refroidissement actif  passif.
2 g E ou de refroidissement passif.
g g L Programmation horaire activée au niveau du Régler la programmation horaire du R EEHEI I
S5 CHAUFFAGE/REFROIDISSEMENT. CHAUFFAGE/REFROIDISSEMENT ~ ou  la & s&is of &
g S § désactiver. e
g £ ~:>: Programmation de I'horaire nocturne activée.  Régler la programmation de I'horaire nocturne
F W L'écran principal affiche &t ou la désactiver. Comerosseurs 618

Le compresseur fonctionne et atteint la Régler la courbe de chauffage/refroidissement
température de refoulement cible. et avertir le service technique.

- o+ -
DG1: M SG2: M
SEI: M) SG4: M
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La pompe a chaleur ne regoit aucune Régler la température de consigne des unités
demande de la part des unités terminales terminales intérieures.
intérieures.

Demande ponctuelle élevée de climatisation.  Patienter quelques heures et vérifier de
nouveau la température de I'environnement
intérieur.

Si ces instructions ne permettent pas de résoudre le probleme rencontré ou si la pompe a chaleur ne fonctionne pas normalement,
prendre contact avec le service technique pour faire réviser l'installation.

4.2. Messages d'alarme

La pompe a chaleur surveille en continu de nombreux parameétres de fonctionnement. Si I'un des parameétres se trouve en dehors de
la plage admissible, le régulateur active une alarme et déclenche I'enregistrement d'un message d'erreur dans le menu ALARMES.

Lorsqu'une alarme est activée, la pompe a chaleur empéche tout démarrage du compresseur. Le bouton [=] reste allumé en rouge
de maniére continue pour signaler la présence d'une erreur et le statut URGENCE s'active automatiquement.

Différentes situations peuvent se présenter en fonction du probléme.

Alarmes actives

Les alarmes actives indiquent les erreurs qui surviennent a chaque instant. Au démarrage du menu ALARMES, plusieurs écrans
apparaissent les uns apres les autres en affichant un texte qui indique la cause de I'alarme. Le bouton [-] reste allumé en rouge de
maniére continue et le symbole & & s'affiche sur I'écran principal.

Si le probleme est résolu, ces alarmes s'effacent et la pompe a chaleur se met en fonctionnement de maniéere automatique.

Verrouillage en raison du déclenchement répétitif d'alarmes

Il'y a des alarmes critiques pour le fonctionnement de la pompe a chaleur qui, si répétées plusieurs fois dans la méme journée,
déclenchent un blocage de I'unité. Le bouton [“] reste allumé en rouge de maniére continue et le symbole & f s'affiche sur I'écran
principal.

Méme si le probleme est résolu, il importe de procéder au déverrouillage manuel depuis le menu ALARMES pour remettre la pompe
a chaleur en marche.

A . La présence d'alarmes récurrentes est synonyme de défaut de l'installation. Le cas échéant, prendre

DANGER ! contact avec le service technique dans les plus brefs délais pour faire réviser I'installation.

4.3. Activation manuelle du statut URGENCE

Si la pompe a chaleur ne se met pas en marche et qu'aucune alarme n'est déclenchée, il est possible d'activer manuellement le statut
URGENCE depuis le menu On/Off (se reporter a la section 3.9). La pompe a chaleur peut ainsi utiliser les équipements auxiliaires afin
de prendre en charge les prestations pour lesquelles cette fonction est activée jusqu'a ce que le probleme soit résolu.

5. Spécifications techniques

Vous pouvez consulter les fiches techniques mises a jour de la pompe a chaleur Ecoforest dans notre site web
https://www.ecoforest.es/
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6. Garantie et service technique

6.1. Garantie du fabricant

Le fabricant ECOFOREST est tenu responsable des défauts de conformité constatés sur le produit ou sur ses piéces de rechange selon

la réglementation en vigueur dans le pays ol la vente est réalisée. Cette garantie n'est valable qu'a I'intérieur du pays dans lequel la

vente est effectuée.

Sous réserve du consentement préalable d'ECOFOREST, le distributeur local agréé peut proposer a l'acheteur une extension de la

garantie établie par la législation en vigueur.

Conditions et validité de la garantie

Pour que la garantie soit reconnue comme valable, les conditions suivantes doivent étre remplies :

ECOFOREST doit explicitement autoriser la vente du produit sous garantie dans le pays d'installation.

Le produit sous garantie doit uniquement étre utilisé aux fins pour lesquelles il a été congu.

Tous les travaux d'installation, de mise en marche, de maintenance et de réparation de I'équipement doivent étre exécutés par
un service technique agréé par ECOFOREST.

Quelconque remplacement de pieces doit étre effectué par un service technique agréé par ECOFOREST en utilisant
systématiquement des pieces de rechange d'origine ECOFOREST.

Tout défaut de conformité du produit, ainsi que le numéro de série et la date de la commande, doivent étre communiqués par
I'acheteur a I'établissement par écrit a I'origine de la vente dans un délai inférieur a 30 jours dés la communication de la non-
conformité précité.

La garantie ne peut étre appliquée que si l'acheteur est en possession d'un document, légalement reconnu et diiment

estampillée et signée, qui atteste la date d'achat auprés de I'établissement a I'origine de la vente.

Exclusions de garantie

La garantie exclut toute non-conformité du produit dérivée :

D'agents atmosphériques, d'agents chimiques, d'un usage inapproprié ou de toute autre cause ne dépendant pas directement
du produit

D'une installation et/ou d'une manipulation de I'équipement par des personnes non autorisées

D’installations, d’entretiens et de réparations qui ne sont pas faits selon les procédures indiquées dans la documentation
élaborée par Ecoforest a ce propos.

Du transport inapproprié du produit

De I'usure de pieces découlant du fonctionnement normal de I'équipement, sauf vice de fabrication.

Remplissez avec de I'eau qui ne répond pas aux exigences décrites dans le manuel de I'installateur.

Utilisez le ballon ECS a I'intérieur des modeéles Ecoforest pour chauffer de I'eau non potable ou dont I'équipement de traitement
ne fonctionne pas correctement ou pour chauffer d'autres moyens.

Les dégats résultant d'une pression ou d'une température excessive ne sont pas de la responsabilité d'Ecoforest.

Dépasser les quantités de chlorure et de sulfate acceptables pour le réservoir. Dans les zones ou il y a de fortes concentrations

de chlorure et de sulfate dans I'eau potable, consultez votre distributeur pour obtenir des instructions.

106



Manuel d’utilisateur Ecoforest

Demande d'intervention en garantie

La demande d'intervention pendant la période de garantie doit étre réalisée aupres de I'établissement a I'origine de la vente du
produit, en indiquant par écrit la raison de non-conformité, le numéro de série et la date de commande du produit.

Les retours du produit ne sont acceptés qu'a partir du moment ol ces derniers sont préalablement autorisés par écrit par ECOFOREST.

Le produit doit étre retourné dans son emballage d'origine, accompagné d'une copie du document légalement reconnu qui atteste
la date d'achat aupres de |'établissement a |'origine de la vente.

6.2. Distributeurs et service technique agréés

ECOFOREST dispose d'un réseau étendu d'entreprises autorisées a distribuer ses produits et a préter une assistance technique. Ce
réseau est en mesure de fournir les informations et d'apporter le soutien technique dont I'acheteur peut avoir besoin quelle que soit
la situation et en tout point du globe.
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Gebruikershandleiding Ecoforest

1. Algemene informatie

I':D‘I =  Lees deze handleiding zorgvuldig door voér het gebruik om een maximaal rendement te halen uit uw

Ecoforest-warmtepomp.

= Bewaar deze handleiding voor toekomstig gebruik.

Wij danken u voor de aankoop van een ECOFOREST warmtepomp.

In deze handleiding vindt u informatie over de algemene werking van de warmtepomp en over het gebruik van de functies van de
controller. U vindt ook informatie over de handelwijze bij abnormale werking van de warmtepomp, en sommige van de meest
gebruikelijke comfortstoringen die u zelf kunt oplossen.

Deze handleiding bevat twee verschillende soorten waarschuwingen zoals hierna wordt aangegeven. Het is belangrijk om hieraan
bijzondere aandacht te besteden.

o =  Geeft een situatie aan die materiéle schade of storing aan het apparaat kan veroorzaken. Deze kan
ook dienen om voor het apparaat aanbevolen of niet-aanbevolen praktijken aan te geven.
OPMERKING
A = Waarschuwing voor dreigend of potentieel gevaar dat, indien niet vermeden, kan resulteren in letsel
of zelfs overlijden. Deze kan ook dienen om te waarschuwen tegen onveilige praktijken.
GEVAAR!

De Ecoforest-warmtepompen zijn ontworpen voor het leveren van warmte aan verwarmingssystemen en airconditioningssystemen
en voor het produceren van sanitair warm water, voor de verwarming van zwembaden of andere soortgelijke gebruiken. De fabrikant
is niet verantwoordelijk voor materiéle schade en/of persoonlijk letsel als gevolg van een onjuist gebruik van het apparaat of bij een
gebrekkige installatie hiervan.

De warmtepomp moet worden geinstalleerd door een erkende installateur volgens de lokale voorschriften en in overeenstemming

met de instructies beschreven in de handleiding voor installatie.

1.1. Betreffende de veiligheid

De gedetailleerde instructies in dit gedeelte hebben betrekking op belangrijke veiligheidsaspecten, en moeten strikt worden

opgevolgd.
A . AIIe installatie- en onderhoudswerkzaamheden moeten worden uitgevoerd door een erkende
GEVAAR! installateur volgens de lokale voorschriften en in overeenstemming met de instructies beschreven in

de handleiding voor installatie van de warmtepomp.

= Kinderen zouden niet met de warmtepomp moeten spelen.

= Onjuiste installatie of verkeerd gebruik van het apparaat kunnen elektrocutie, kortsluiting, lekkage

van werkfluida, brand of ander lichamelijk letsel en/of materiéle schade veroorzaken.

= Houd de plastic zakken in de verpakking buiten het bereik van kinderen om mogelijke verstikking te

voorkomen.

= Dit apparaat mag niet worden gebruikt door mensen met een lichamelijke, zintuiglijke of psychische

handicap, of door kinderen en mensen zonder ervaring of kennis om dit te doen, tenzij ze onder
toezicht of leiding staan van iemand die verantwoordelijk is voor hun veiligheid.
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A . Als u een storing in de werking van het apparaat detecteert, neem dan contact op met uw

GEVAAR! servicedienst om uw twijfels op te lossen.

. Raak geen interne componenten aan tijdens of onmiddellijk na de werking van het apparaat. Dit kan

leiden tot brandwonden door hitte of kou.

. De ecoGEO HP warmtepompen dienen te worden geinstalleerd op een plek waar ze niet toegankelijk

zijn voor het grote publiek.

De warmtepomp bevat koudemiddelen. Dit koelmiddel is niet schadelijk voor het milieu, omdat het geen chloor bevat en dus niet
bijdraagt tot de vernietiging van de ozonlaag. In het volgende tabel kunt u de brandbaarheid en de toxiciteitskenmerken ervan

raadplegen:

Koelmiddel GWP Ontvlambaarheid, zie het typeplaatje
R410A 2088 Al Nee
R452B 676 A2L &
R290 3 A3 &

Tabel 1.1. Brandbaarheid en toxiciteitseigenschappen van koelmiddelen die worden gebruikt door Ecoforest-warmtepompen.

Bij normale werking van de warmtepomp is de koelvloeistof niet toxisch en bestaat er geen gevaar op explosie. Bij lekken van het
koelmiddel moet niettemin rekening worden gehouden met onderstaande aanwijzingen.

A . Het koelmiddel in de warmtepomp mag niet in de atmosfeer komen, omdat dit de opwarming van
GEVAAR! de aarde in de hand werkt (GWP = 2088).

. Het koelmiddel moet worden teruggewonnen om te worden gerecycled of vernietigd volgens de

geldende voorschriften.

. Het onderdeel waar het lek zich bevindt niet direct aanraken vanwege gevaar op ernstig letsel door

bevriezing.

. Ventileer de ruimte onmiddellijk.

. |edereen die in contact met koelmiddeldamp is gekomen moet de ruimte onmiddellijk verlaten en

frisse lucht inademen.

= Rechtstreekse blootstelling van het koelmiddel aan een vlam veroorzaakt vorming van een giftig gas.

Dit gas is bij concentraties ruim onder de toegestane limiet vast te stellen aan de hand van de geur.

= Al refrigerants: Direct exposure of the refrigerant to a flame produces a toxic gas. However, said gas

is detectable by its smell in concentrations well below the allowed limit.

= AZL and A3 refrigerants: The refrigerant cannot be reached by any source of ignition. The detection

of refrigerant leaks must be carried out with means that do not contain a live flame.
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1.2. Onderhoud

Na de inbedrijfstelling vereisen de Ecoforest-warmtepompen geen specifiek onderhoud. De controller ziet voortdurend toe op talrijke
parameters en duidt aan wanneer er een probleem optreedt. Zorg ervoor dat uw installatie regelmatig wordt gecontroleerd door
een bevoegde installateur om de correcte werking van de warmtepomp te garanderen.

A . Deel de aanwezigheid van fluida in de technische ruimte mee aan de servicedienst zodat deze uw
GEVAAR! installatie zou nakijken.
. In geval van een lek in het aanvoercircuit, moet het circuit worden gevuld met het geschikte

antivriesmengsel; zo niet, dan kan dit kan leiden tot een gebrekkige werking van de warmtepomp of
zelfs het stukgaan hiervan.

= AIIe onderhoudswerkzaamheden moeten worden uitgevoerd door een erkend technicus. Een

ongeschikte hantering van de installatie in zijn geheel kan leiden tot een persoonlijk letsel en/of
materiéle schade.

. Giet geen water of andere vloeistoffen rechtstreeks op de warmtepomp voor de reiniging, er zou

zich een elektrische schok of brand kunnen voordoen.

= Reiniging en gebruikersonderhoud mag niet door kinderen worden gemaakt zonder toezicht van een

volwassene.

= Das Befillen und Nachfiillen von Wasser muss den ortlichen Vorschriften und den Angaben in der

Installationsanleitung der Warmepumpe entsprechen.

De druk van de aanvoer- en productiecircuits moet regelmatig worden nagekeken. U kunt de druk van de circuits raadplegen in het
informatiemenu. De druk van de circuits moet liggen tussen 0,7 en 2 bar. Als de druk zakt onder de door de servicedienst vastgelegde
minimumwaarde, dan gaat de warmtepomp automatisch uit, wordt het overeenstemmende alarm geactiveerd en wordt
overgeschakeld naar de NOODSTATUS.

Gebruik een vochtige doek om de buitenzijde van de warmtepomp te reinigen. Gebruik geen schuurmiddelen die de lak kunnen
aantasten.

1.3. Beschikking

=  De warmtepomp mag niet worden weggegooid met het huishoudelijk afval.

=  We zijn toegewijd aan de bescherming van het milieu. Het recyclen van afval helpt het milieu te
beschermen.

De warmtepomp bevat koelmiddel. De door Ecofrest gebruikte koelmiddelen zijn niet schadelijk voor het milieu, maar zodra de
nuttige levenscyclus is afgelopen, moet het koelmiddel worden gerecupereerd om te worden gerecycled of afgevoerd volgens de
huidige voorschriften. De gebruiker is verplicht hun gebruikte appartuur te brengen naar een verzamelpunt, waarbij alle elektrische
en elektronische componenten worden gerecycled.
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2. Algemene beschrijving

De installaties met warmtepompen zijn samengesteld uit drie hoofdcircuits: aanvoer, koeling en productie. Met deze circuits wordt
warmte vervoerd tussen de bodem en de verschillende verbruikspunten (sanitair warm water, verwarming, etc.) De overdracht van
energie van een circuit naar een ander gebeurt via warmtewisselaars, waarbij het fluidum op hogere temperatuur warmte overdraagt
naar het fluidum op lagere temperatuur zonder zich te mengen. De temperatuur van het aanvoercircuit is lager dan de temperatuur
die vereist is voor de productie. Daarom voert het koelmiddel om energie over te brengen tussen beide circuits een
thermodynamische cyclus uit, waarin bij lage druk en temperatuur verdamping optreedt; en bij hoge druk en temperatuur
condensering, in opeenvolgende stappen. Om dit proces uit te voeren, verbruikt de compressor weinig elektrische energie in
vergelijking met de geleverde thermische energie. Bij geothermische warmtepompen wordt de bron gewonnen uit de grond, terwijl

bij aerothermische bronnen wordt verkregen vanuit de buitenlucht.

Verbruikte elektrische energie
20-25%

Geleverde energie
100%

Gratis energie uit de aarde
75 - 80%

Figuur 2.1. Werking van een geothermische warmtepomp in normale omstandigheden.

Verbruikte elektrische energie
25%

L

Geleverde energie
100%

Gratis energie uit de buitenlucht
75%

v’

e
Figuur 2.2. Werking van een aerothermische warmtepomp in normale omstandigheden.

De Ecoforest-warmtepompen zijn uitgerust met de modernste technologieén voor het produceren van verwarming, koeling en
sanitair warm water voor uw woning, op een economisch rendabele en milieuvriendelijke manier.
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Invertertechnologie

De compressor en de circulatiepompen met modulerende invertertechnologie maken het mogelijk het thermische vermogen, het
debiet en de vertrektemperatuur aan te passen aan wat op elk ogenblik vereist is. Anderzijds worden de startcycli beduidend
ingekort, zodat de levensduur van het apparaat verlengd wordt. Hierdoor is het mogelijk het elektrische verbruik van uw installatie
te verlagen en een optimale energie-efficiéntie gedurende het hele jaar te behalen.

HTR-technologie

Hoge temperatuur bijvoegen (HTR-systeem). Met deze warmtewisselaar kan de temperatuur van het voorraadreservoir voor sanitair
warm water worden verhoogd tot 70 2C, wanneer de warmtepomp verwarming of koeling voor de woning aan het leveren is. Deze
technologie houdt een verhoging in van het rendement van de warmtepomp en van de energie-efficiéntie, aangezien de tijd gewijd
aan de productie van sanitair warm water afneemt.

Geintegreerd hulpverwarmingsapparaat

Elektrische weerstand in het productie circuit aangebracht. Deze weerstand kan worden gebruikt voor eventuele piekbelastingen,
voor hoge temperaturen van sanitair warm water of als noodapparaat wanneer de compressor niet in werking kan worden gesteld.

Technologie van passieve koeling

Optioneel kan een bijkomende warmtewisselaar worden toegevoegd voor de passieve koeling. Met deze warmtewisselaar kan
energie rechtstreeks vanuit het productiecircuit naar het aanvoercircuit worden overgedragen, zonder gebruik van de compressor.
Het enige elektrische verbruik is te wijten aan de circulatiepompen, zodat een hoge energie-efficiéntie behaald wordt. Met deze
technologie kan uw woning op zuinige wijze worden gekoeld bij gematigde buitentemperaturen.

Technologie van actieve koeling door cyclusomkering

De omkeerbare warmtepompen kunnen de werkingscyclus omkeren in de zomer om actieve koeling te produceren. Zo vervoert de
warmtepomp energie van de woning naar de bodem aan de hand van de compressor. Met deze technologie kan uw woning worden
gekoeld, zelfs bij hoge buitentemperaturen.

Gelijktijdige productie

De warmtepomp kan tegelijkertijd warmte en koeling produceren. Hij regelt de emissietemperatuur voor beide diensten door de
warmtepomp te beheren en de afgeleide kleppen te moduleren.

Integratief design

De Ecoforest-warmtepompen bevatten de meeste componenten die vereist zijn voor de installatie van verwarming / koeling en
sanitair warm water. Dit maakt een eenvoudigere, externe installatie mogelijk, dit werkt kosten- en ruimtebesparend.

Optie ecoAIR | ecoGEO ecoGEQ ecoGEO HP ecoGEQ HP
Ombkeerbaar Omkeerbaar

Technologie van actieve koeling door cyclusomkering v 4 v
Gelijktijdige productie v v
Technologie van passieve koeling (interne v 4
warmtewisselaar)
Technologie van passieve koeling (externe 4 v 4 v
warmtewisselaar)
Geintegreerd hulpverwarmingsapparaat 4 v v
HTR technologie v v

Tabel 2.1. Dit zijn opties binnen het Ecoforest assortiment.
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Intelligent, veelzijdig en intuitief beheer

Voor directe aansluiting op systemen van verwarming / koeling via vloerverwarming, radiatoren of convectors.

Voor het controleren van verschillende vertrektemperaturen.

Voor het controleren van de rechtstreekse verwarming van het zwembad.

Voor het controleren van aerothermische aanvoersystemen met modulerende ventilator.

Voor het controleren van hybridische aerothermische — geothermische aanvoersystemen.

Voor het controleren van externe ondersteuningsapparaten alles / niets of modulerend.

Voor het gemeenschappelijk beheren van verschillende parallel aangesloten warmtepompen.

Voor gelijktijdige productie van warmte en kou met niet-omkeerbare warmtepompen.

Voor gemengde productie van warmte en kou per schijven met omkeerbare warmtepompen.

Met afzonderlijke uurprogrammering voor elke service (verwarming, koeling, sanitair warm water, zwembad).

Met functies van uurprogrammering voor tariefcontrole (Piek of Dal), zowel in de winter als in de zomer.

Met energiemeters die het onmiddellijke en seizoensgebonden energierendement van uw installatie aanduiden.

Met bescherming tegen vorst van het verwarmingssysteem en van het voorraadreservoir van sanitair warm water.
Controleert voortdurend de werking van de volledige installatie en waarschuwt u in geval zich een probleem voordoet.

Met de interface van de toepassing kunnen de functies van de warmtepomp op een eenvoudige wijze in beeld gebracht en
gecontroleerd worden.

Voor integratie met ecoSMART e-manager / e-system.

Voor het configureren van 4 werkingsmodi SMART GRID wanneer het apparaat aangesloten is op een lichtnet dat standaard

“SG Ready” toestaat.
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3. Handleiding van de controller

o . De hierna opgenomen informatie stemt overeen met versies van de applicatie van na januari 2020.

De inhoud van deze paragraaf kan in andere, vroegere of latere versies kleine verschillen vertonen.
OPMERKING
= Afhankelijk van het model van de warmtepomp en van de door de servicedienst ingestelde

configuratie, is het mogelijk dat schermen of de inhoud hiervan niet getoond worden.

= Indien bij het toetreden tot een menu het onderstaande scherm getoond wordt, geeft dit aan dat de
service waartoe u wilt toetreden niet door de servicedienst ingesteld is.

ISE

Het bedieningspaneel van de warmtepomp bestaat uit een scherm met 6 knoppen, zoals getoond wordt in onderstaande figuur,

3.1. Bedieningspaneel

waarmee u zich door de verschillende gebruikersmenu's kunt verplaatsen en parameters afstellen.

Figuur 3.1. Bedieningspaneel.

De algemene functies en de werking van elke knop worden hierna aangegeven.

,Q Vanuit elke applicatielocatie is rechtstreekse toegang tot het menu ALARMEN mogelijk.
N

Vanuit elke applicatielocatie is toegang tot de lijst met gebruikersmenu's mogelijk.

7

Vanuit elke applicatielocatie is toegang tot het vorige menu mogelijk.

7

Hiermee kunt u door de menulijsten bladeren.
Hiermee kunt u van een scherm naar een ander gaan binnen een menu.

Hiermee kunt u de waarde van de configureerbare parameters van een scherm instellen.
Vanuit het hoofdscherm biedt deze rechtstreekse toegang tot de schermen voor instelling van de

vertrektemperaturen van de verwarming 2. en koeling /.

Hiermee krijgt u toegang tot het geselecteerde menu.

Hiermee kunt u bladeren van een instelbare parameter naar een andere in een scherm.
Vanuit het hoofdscherm krijgt u rechtstreeks toegang tot het menu INFORMATIE.
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3.2. Hoofdscherm

Het hoofdscherm van de applicatie bestaat uit verschillende gebieden waarin informatie opgenomen wordt inzake de werking van

de warmtepomp.

Datum en uur

« Energiemeter

Werkingsprogramma -f- E]i @i @H E %% Werkingsmodus
Y

Actieve componenten

Status ~ A5

Figuur 3.2. Beschrijving van het hoofdscherm.

3.3. Actieve componenten

In dit gebied worden de geactiveerde hoofdcomponenten van de warmtepomp weergegeven. Bovendien wordt voor de compressor

en de modulerende circulatiepompen een verbruiksbalk weergegeven.
+ Ventilator geactiveerd

@IH Aanvoerpomp geactiveerd

El Compressor in startfase

@ H Compressor geactiveerd

|EI Compressor in uitschakelfase

[EH Productiepomp geactiveerd

3} . . .
= Verwarmingsunits geactiveerd
% Koelunits geactiveerd

Hulpapparaat verwarming geactiveerd

HTR-systeem geactiveerd

[— —
—
— —
[E Tapwaterrecirculatiepomp geactiveerd

Verwarming carter geactiveerd.
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3.4. Werkingsmodus

In dit gebied worden pictogrammen weergegeven die de actieve werkingsmodi aanduiden. Afhankelijk van het model van
warmtepomp en van de configuratie uitgevoerd door de servicedienst, kunnen verschillende werkingsmodi gelijktijdig weergegeven
worden.

@ Modus DIRECTE VERWARMING / Modus DIRECTE KOELING
De warmtepomp zendt warm/koud water rechtstreeks naar het systeem voor verwarming / koeling, door het
]% geleverde vermogen af te stellen op het verbruik van de woning. De vertrektemperatuur en het debiet worden
voortdurend gecontroleerd om het rendement van de installatie optimaal te benutten.
Deze modi worden geactiveerd wanneer de warmtepomp een warmtevraag / koelvraag ontvangt van de
binnenomgevingsterminals geinstalleerd in de woning (thermostaten, th-Tune terminals, thT terminals of TH

sensors).

Modus INERTIE VAN VERWARMING/ Modus INERTIE VAN KOELING
De warmtepomp zendt warm / koud water naar het inertiereservoir van het systeem voor verwarming / koeling.

=
-
"

Het geleverde vermogen, het debiet en de vertrektemperatuur worden voortdurend gecontroleerd om de
temperatuur van het voorraadreservoir te behouden en het rendement van de installatie optimaal te benutten.
Deze modi worden geactiveerd wanneer de temperatuur van het inertiereservoir lager / hoger is dan de
differentieel voor de starttemperaturen.

Modus sanitair warm water

De warmtepomp zendt warm water om de temperatuur van het voorraadreservoir te verhogen om de
referentietemperatuur van sanitair warm water zo snel mogelijk te bereiken.

Deze modus wordt geactiveerd wanneer de temperatuur van het voorraadreservoir van sanitair warm water lager
is dan de differentieel voor de starttemperaturen.

H Modus ZWEMBAD

Sl De warmtepomp zendt warm water naar de warmtewisselaar voor productie van zwembad en stelt het geleverde
vermogen af. Het debiet en de vertrektemperatuur worden voortdurend gecontroleerd om het rendement van de
installatie optimaal te benutten.
Deze modus wordt geactiveerd wanneer de warmtepomp een vraag voor productie van zwembad ontvangt.

+ Modus ANTILEGIONELLA
De warmtepomp verhoogt de temperatuur van het voorraadreservoir tot de eindtemperatuur ingesteld door de
servicedienst voor het legionellaprogramma. Eerst wordt de verwarming uitgevoerd met de compressor en daarna
wordt het hulpsysteem voor sanitair warm water geactiveerd, indien aanwezig, tot de eindtemperatuur bereikt
wordt.
Deze modus wordt geactiveerd volgens het wekelijkse antilegionellaprogramma.

__-:I,:._ Ontdooimodus

o De ontdooimodus wordt automatisch geactiveerd. De warmtepomp onderbreekt zijn normale functie om de
aanwezige rijp op de warmtewisselaar te laten ontdooien. Zodra de ontdooimodus is beéindigd, gaat de
warmtepomp verder met de normale werking.

% ANTIVRIES-modus
De warmtepomp activeert de productie van warmte, ook als er geen vraag is, waarbij in voorkomend geval de
compressor wordt geactiveerd om te voorkomen dat het water in het verwarmingscircuit bevriest.
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Modus DROGEN VLOERVERWARMING (alleen weergegeven wanneer drogen vloerverwarming is geactiveerd)

(i
[ |
[ |

De warmtepomp stuurt warm water direct naar het verwarmingssysteem via de vloerverwarming, stelt daarbij de
aangevoerde temperatuur in op de temperatuur die eerder in het menu Drogen vloerverwarming is ingesteld en
blijft in werking gedurende de tijd die in dit menu is ingesteld.

Opmerking: na het voltooien van alle fasen ingesteld in het programma van drogen vloerverwarming, schakelt de
warmtepomp over op normale werking en het scherm verdwijnt. Indien er vragen bestaan van de geactiveerde
services, bedient de warmtepomp deze.

o =  De activering van de verschillende WERKINGSMODI kan worden onderworpen aan de functies van de
uurprogrammering, of aan de voorrang van service van de warmtepomp (SANITAIR WARM WATER,

OPMERKING VERWARMING, KOELING, ZWEMBAD).

=  De activering van de werkingsmodi VERWARMING en KOELING kan worden onderworpen aan de
uitschakeltemperaturen van de service.

Naast de pictogrammen die de werkingsmodi bepalen, kunnen in dit gebied onderstaande pictogrammen worden weergegeven.
2

i Werking

Duidt aan dat er een overdracht van thermische energie optreedt tussen circuits.
Wordt dit vast weergegeven, dan duidt dit een normaal gedrag van de warmtepomp aan.
Wordt dit knipperend weergegeven, dan is er een bescherming van de warmtepomp geactiveerd.

Energiebron

1

Extractie of injectie van energie in de energiebron.

Cyclusomkering
De productiecyclus WARMTE/KOU wordt omgekeerd. Enkel voor omkeerbare warmtepompen.

Wachttijd
De opstart van de compressor is gedeactiveerd door een wachttijd tussen opstarten (15 minuten). Naast het
pictogram worden de resterende minuten weergegeven tot de compressor kan worden opgestart.

B (]

STAMND Er is geen aanvraag. De warmtepomp blijft in stand-by omdat er geen aanvraag is.

3.5. Werkingsprogramma

Het werkingsprogramma van de warmtepomp legt vast welke van de werkingsmodi kunnen worden geactiveerd.

% Programma WINTER

De warmtepomp laat de activering niet toe van de werkingsmodi PASSIEVE KOELING en ACTIEVE KOELING.

-_':é:_'- :I Programma ZOMER

De warmtepomp laat de activering van de werkingsmodus VERWARMING niet toe.

:-"E._ GEMENGD programma
- De warmtepomp laat de activering van elke werkingsmodus toe.
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= Programma AUTO

—

= De warmtepomp selecteert automatisch tussen de programma's WINTER en ZOMER afhankelijk van de
buitentemperatuur. De temperaturen en de tijd die vereist is om de wijziging uit te voeren kunnen worden
ingesteld door de gebruiker.

AFSTANDSBEDIENING

De selectie van het programma WINTER / ZOMER wordt uitgevoerd aan de hand van een extern signaal.

3.6. Status van de warmtepomp

De status duidt de beschikbaarheid uit van de warmtepomp om te voldoen aan de verschillende functies van de warmtepomp.

|:!:||"|,| Status INGESCHAKELD
De warmtepomp is ingeschakeld en beschikbaar om alle functies te activeren.

Status INGESCHAKELD + EVU

De warmtepomp is ingeschakeld maar de start van de compressor is gedeactiveerd door het EVU-signaal.

Secundaire functies kunnen worden geactiveerd zoals: aanvang van pompgroepen, recirculatie van
2

iy

ELIL

sanitair warm water, etc.

E!J['-J 'E' Status INGESCHAKELD + BEHEER VAN OVERSCHOT
De warmtepomp is ingeschakeld en er wordt voldaan aan de voorwaarden om het stroomoverschot te
benutten. Enkel met ecoSMART e-manager / e-system.

E!J['-J P Status INGESCHAKELD + CONTROLE VAN VERBRUIK
W L . . .
De warmtepomp is ingeschakeld en wordt geregeld om het totale verbruik van de installatie af te
stemmen op de maximumwaarde bepaald door de installateur. Enkel met ecoSmart e-manager / e-
system.

I:!:IN t Status INGESCHAKELD + CONTROLE VAN TARIEF
De warmtepomp is ingeschakeld en voldoet aan de kalender voor controle van tarief, en daarom kunnen

de aanwijzingen verschillen afhankelijk van de configuratie van de kalenders.

Status INGESCHAKELD + “SMART GRID”
De warmtepomp is ingeschakeld en voldoet aan een van de SG-statussen.

Status INGESCHAKELD + SG1 (Normale status): De warmtepomp werkt op gebruikelijke wijze, afhankelijk

(=
=
361

van de configuratie.

Status INGESCHAKELD + SG2 (Verminderd tarief): We bevinden ons in een periode van verminderd tarief,
daarom benutten we de lagere elektriciteitsprijs om warmte of kou te produceren met de pomp.

(=
=
] b

Status INGESCHAKELD + SG3 (Vergrendelingsstatus): De warmtepomp is ingeschakeld, maar beperkt hoog

i=
=

verbruik, en blokkeert op deze wijze de aansturing van de compressor en ondersteuningen.

Status INGESCHAKELD + SG4 (Geforceerde status): De warmtepomp gaat het maximumverbruik in de

(=
=
361 563

installatie forceren om te helpen bij het in evenwicht brengen van het netwerk.

Status INGESCHAKELD + NACHTREGELING
De warmtepomp is ingeschakeld en beschikbaar om alle functies te activeren, maar de prestaties zijn

(=

=

¥
I

beperkt wegens de programmering van de nachtregeling.
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OPMERKING

Status UITGESCHAKELD door het bedieningspaneel
De warmtepomp is handmatig uitgeschakeld vanuit het frontpaneel van de controller daarom kunnen
geen functies worden geactiveerd.

Status UITGESCHAKELD door uurprogrammering of kalender
De warmtepomp is uitgeschakeld wegens een uurprogrammering of actieve kalender, daarom kunnen
geen functies worden geactiveerd.

Status UITGESCHAKELD door signaal van databus
De warmtepomp is uitgeschakeld door een extern signaal via de databus, daarom kunnen geen functies
worden geactiveerd.

Status UITGESCHAKELD door de toezichthouder
In installaties met verschillende units die parallel opgesteld zijn, is de warmtepomp uitgeschakeld door
de toezichthouder, daarom kunnen geen functies worden geactiveerd.

NOODSTATUS via het bedieningspaneel

De warmtepomp wordt in noodstatus handmatig geactiveerd vanuit het frontpaneel van de controller.
De compressor kan niet worden opgestart, maar er kan worden voldaan aan de services indien er een
hulpapparaat voorzien is voor noodgevallen.

NOODSTATUS door actief alarm

De warmtepomp staat in noodstatus omdat er een actief alarm bestaat. De compressor kan niet worden
opgestart, maar er kan worden voldaan aan de services indien er een hulpapparaat voorzien is voor
noodgevallen.

NOODSTATUS door herhaaldelijke alarmen

De warmtepomp staat in noodstatus omdat er een alarm bestaat dat zich opeenvolgend herhaalt. De
compressor kan niet worden opgestart, maar er kan worden voldaan aan de services indien er een
hulpapparaat voorzien is voor noodgevallen.

Het EVU-signaal wordt in sommige landen gebruikt door de elektriciteitsmaatschappij om een
controle uit te voeren van het elektrische verbruik. Het EVU-signaal vermijdt de productie van energie
zowel via de compressor als via de hulpapparaten. Er kunnen circulatiepompen, kleppen of andere
componenten worden geactiveerd om verbruik uit te voeren vanuit de opslagsystemen..
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3.7. Lijst van gebruikersmenu's

Volg onderstaande aanwijzingen op om u te verplaatsen door de verschillende gebruikersmenu's. In elk menu beschikt u over een
aantal schermen voor het wijzigen van de STATUS en het WERKINGSPROGRAMMA van de warmtepomp, het afstellen van
comfortparameters en het weergeven van de gewenste informatie.

thry 1.7 FEWPF 5.1

Sal DIEE AT

______Eg R

)

Gebruikers Menu S92

I]-:'I Ti.derogramnmsa

=3 Uerwarming

~EE)

= ]
Y Koeling

Gebtuik ety . Tt

133
|—]

Warmwater<Ledionell

:
|
|
| T Koeling
|
|
|
.

Gebruikers Menu 59

1t Koeling

i blarmwater~Legdionell

_@J._"_-_

H
= Zwembad

Gebruikers Menu =]

Warmwater<Ledionell

________________ Gebruikers Menu g9

@ e—Manaler

Informatie = [€-ooo-

"
' alarmen

Figuur 3.3. Doorbladeren van de lijst van gebruikersmenu's.
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3.8. Afstelling van parameters

Volg onderstaande stappen op om een parameter te wijzigen:

1.

N oo v o~ w N

Zoek het scherm waarin zich de te wijzigen parameter bevindt (zie paragraaf jError! No se encuentra el origen de la
referencia.).

Druk, met de cursor in stand 1, op ¥ voor toegang tot het scherm en verplaats de cursor naar de parameter van stand 2.
Stel de waarde van de parameter van stand 2 af met de knoppen 2. %),

Druk op ¥/ om de waarde te aanvaarden en zich te verplaatsen naar stand 3.

Stel de waarde van de parameter van stand 3 af met de knoppen (21 ¢/,

Druk op ) om de waarde te aanvaarden en terug te keren naar stand 1.

Druk met de cursor opnieuw in stand 1, op de knoppen #!|¥/ om te gaan naar het vorige of volgende scherm, of = om

terug te keren naar de lijst met gebruikersmenu's.

Stand |

Stand 2

Figuur 3.4. Afstelling van comfortparameters.

3.9. Menu AAN/UIT

Gebruikers Menu 13

0 nsUit

1& Tiiderodramma

=

Verwarming

Aan/Uit
Unit adres: 1 Geeft de richting van de unit weer.
Staat: ';!JN Voor het inschakelen / uitschakelen van de warmtepomp of het activeren van de
Programmas % NOODSTATUS.

Ook voor het selecteren van het werkingsprogramma.

Configuratie programma AUTO

Zaﬂfii’e’ﬂinter‘ uer‘anldé - Indien het programma AUTO geselecteerd werd, laat dit toe de buitentemperaturen en de
Zamet: 26.8°C nodige tijd af te stellen voor het uitvoeren van de wijzigingen tussen de programma's
Tiid om te verand.: 3Sh WINTER en ZOMER.

o =  Detoestand van de warmtepomp die u selecteert kan automatisch worden gewijzigd door de functies

van uurprogrammering, kalender of door actieve alarmen.

OPMERKING
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3.10. Menu PROGRAMMERING

Gebrui = 2-8] Gebruikers Menu

(EET=H Sundaz
Catums BE<12-15
Uz B7:25

gktief‘:

Ouerdang tidd: EEmin
Start: Eerste Z0H
in MAART oF 2:88
Einde: Eerste Z0H
in OKTOBER oF 31848

Datum/Uur

Hiermee kan de dag van de week, de datum (DD/MM/JJ) en het uur (UU:MM formaat 24
u) van de controller afgesteld worden.

Wijziging uur
Hiermee kunnen de parameters afgesteld worden die de automatische wijziging van het
uur bepalen tussen de seizoenen (herfst-winter / lente-zomer).

i
E=1=H MARHDAG
Korriers: MEﬂHDﬁE HEE

Warmtepomp tijdprogramma.
Hiermee kan een programmering ingesteld worden met tot 4 tijdspannes voor elke dag van
de week voor het volledig inschakelen / uitschakelen van de warmtepomp.

Kalender vakantie

Hiermee kunnen tot 3 periodes per jaar ingesteld worden waarin de warmtepomp
ingeschakeld of uitgeschakeld blijft.

Start: 231848
Einde: riEa
ComFressor: SE. 8%
Air Unit: 4, B

Nachttijd
Hiermee kan een dagelijkse tijdspanne afgesteld worden waarin de maximumsnelheid van
de compressor en eventueel van de ventilator beperkt wordt. Deze functie is vooral van

belang indien het de bedoeling is het niveau van geluidsemissie tijdens de nachtregeling te
beperken.

Warm water tijdprogramma / Verwarming tijdprogramma / Koeling tijdprogramma /
Zwembad tijdprogramma

Hiermee kan een programmering ingesteld worden met tot 4 tijdspannes voor elke dag van
de week.

Er kunnen afzonderlijke uurprogrammeringen ingesteld worden voor de services van
sanitair warm water, VERWARMING, KOELING en ZWEMBAD.

Uerwarning = Uerwarning
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Winter-Summetr Feriod

Winter reriod starts
on 21 OCT.

Summer Feriod starts
on 21 MAR.

cheduler

EETRH [nlg]

1: BE:é@  OFF
27 B2:@@  0OH
3T l@:@@ OFF
4: ZE:@a  0OH

Cory tof ALL

Mondad

Peak Valled

CH = -2 2°C
Heat.ing: -3 3C
Cooling: 2 -2*C
FPool: -3 5°C
3.11. Menu VERWARMING

Gebruikers Menu

[E ITiiderodramma

= UVerwarmning

Koeling

Akt1et:

StorT: 1e.8

LI

L

Ihertie verwarming

DT=start:

SetT: Sg L8°C

Uerwarmingunits

- @+ - @ +
DGl ScGz:E ]
SE3: 1 S5 I

e [=

“C C
DiE1: 26,8 2.8
SE2: 21.8 2.8
SEE: 22.8 2.8
SG4: 21.8 2.8

HulrFuverwarming \

Hoodmodus:
Ondersteunindsmodus:

Winter / zomer periode
Voor het instellen van de parameters die de wisseling bepalen tussen het wintertarief en

het zomertarief.

Piek/daltarief van winter/zomer

Hiermee kan een programmering ingesteld worden met tot 4 tijdspannes voor elke dag van
de week.

Er kunnen afzonderlijke uurprogrammeringen worden ingesteld voor de tarieven piek

winter, dal winter, piek zomer en dal zomer.

Winter- / zomertarief
Voor het bepalen van temperatuurmarges op de referentiewaarden van de pomp in de

piek- en dalperioden in de zomer voor elke service.

Verwarming

Hiermee kan de modus VERWARMING worden geactiveerd en de uitschakeltemperatuur
van de verwarming worden afgesteld. Voor buitentemperaturen boven het uitschakelpunt
wordt de modus VERWARMING nooit geactiveerd.

Het pictogram # duidt aan dat er een uurprogrammering van de modus VERWARMING
geactiveerd is.

Inertie verwarming

Geeft de referentietemperatuur van het inertiereservoir van verwarming weer en laat toe

de differentieel van starttemperaturen af te stellen.

Verwarmingsunits
Hiermee kan een afstelling uitgevoerd worden op de beoogde vertrektemperaturen voor
verwarming, geprogrammeerd door de servicedienst. Elke schijf verhoogt of verlaagt de

vertrektemperatuur met 2 2C.

Kamerterminals
Geeft de referentietemperatuur van de binnenomgeving weer (SetT) en de differentieel
van de comforttemperatuur (DTc) van de terminals die overeenstemmen met elke

pompgroep.

Hulpverwarming X

Hiermee kan het gebruik van het hulpsysteem voor verwarming worden ingesteld, zowel
in NOODMODUS als in ONDERSTEUNINGSMODUS.

In NOODMODUS wordt het hulpsysteem automatisch geactiveerd wanneer er een alarm

actief is.
In ONDERSTEUNINGSMODUS wordt het hulpsysteem automatisch geactiveerd voor de
normale productie van VERWARMING volgens de programmering van de servicedienst.
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3.12. Menu KOELING

Gebruikers Menu 4,8

558
B3 Uerwarming

Actief: 28.8°C
Paszsief: 28.8+

Inertie koeling

SetT: 2.8°C
OT=start: "

Eoelunits

- @ + - @ +
DGl ScGz:EE ]
SE3: ] SO I

Eamerterminals

e

-\.‘-C -\.‘-C
DiE1: 268.8 2.8
SE2: 21.8 2.8
SEI: 22.8 2.8
SE4: 21.8 2.8

Hulrkosling ¥

Hoodmodus:
Ondersteunindsmodus:

3.13.

Gebruikers Menu

= .
2t Koeling

i larmwatersLedionell

= Zwembad

ktief: O
Afstandsbediening: (]3]
SetT 42.8°C
OTstart: S.8°C
SetT HTR: rE. 8 C

Koeling

Hiermee kan de modus KOELING ingesteld worden en kunnen de uitschakeltemperaturen
van actieve koeling en passieve koeling worden afgesteld. Voor buitentemperaturen onder
het uitschakelpunt van passieve koeling wordt de activering van de modus KOELING niet
toegelaten. Voor buitentemperaturen tussen het uitschakelpunt van passieve en actieve
koeling wordt enkel de activering van de PASSIEVE KOELING toegelaten. Voor
buitentemperaturen boven het uitschakelpunt van actieve koeling wordt enkel de
activering van de modus ACTIEVE KOELING toegelaten.

Het pictogram % duidt aan dat er een uurprogrammering van de modus KOELING actief
is.

Inertie koeling
Geeft de referentietemperatuur van het inertiereservoir van koeling weer en laat toe de
differentieel van starttemperaturen af te stellen.

Koelunits

Hiermee kan een afstelling uitgevoerd worden op de beoogde vertrektemperaturen voor
koeling, geprogrammeerd door de servicedienst. Elke schijf verhoogt of verlaagt de
vertrektemperatuur met 2 2C.

Kamerterminals

Voor het weergeven en afstellen van de referentietemperatuur van de binnenomgeving
(SetT) en de differentieel van comforttemperatuur (DTc) van de terminals die
overeenstemmen met elke pompgroep.

Hulpkoeling X

Hiermee kan het gebruik van het hulpsysteem voor koeling worden geactiveerd, zowel in
NOODMODUS als in ONDERSTEUNINGSMODUS.

In NOODMODUS wordt het hulpsysteem automatisch geactiveerd wanneer er alarmen
actief zijn waardoor de opstart van de compressor niet toegelaten is.

In ONDERSTEUNINGSMODUS wordt het hulpsysteem automatisch geactiveerd voor de
normale productie van KOELING volgens de programmering van de servicedienst.

Menu SANITAIR WARM WATER/ANTILEGIONELLA

Sanitair warm water

Voor het activeren van de modus sanitair warm water en het afstellen van de
referentietemperatuur en de differentieel van starttemperatuur voor het
voorraadreservoir van sanitair warm water. Hiermee kan ook de referentietemperatuur
voor de verwarming van sanitair warm water met het HTR-systeem worden afgesteld.

Het pictogram ® duidt aan dat er een uurprogrammering van de modus sanitair warm

water actief is.
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Hoodmodus:
Ondersteuningsmodus:

Dag: MAANDAG

Korrier MAAMDAEG HO
sERpcle] OH

2: B5:1EE oM

3t 1@:88 OH

4: Bd:E8 OFF

Ledionel larrodranms

Aktief:

Start tidd: 3:88
Maa: Lin:
Woe: Dons
Uiz Zat:
2o

3.14. Menu ZWEMBAD

Gebruikers Menu %]

lJarmnwater/Ledionell
2D S

Zwembad
tief: o
Winter prodramma
Minuten Fer uur: 18
ktief:
Afstandsbediening: OFF
SetT: 25.8°C
DTstart: 2.8°C

Hoodmodus:
Ondersteuningsmodus:

Warm water hulpsysteem X

Hiermee kan het gebruik van het hulpsysteem voor sanitair warm water worden
geactiveerd, zowel in NOODMODUS als in ONDERSTEUNINGSMODUS.

In NOODMODUS wordt het hulpsysteem automatisch geactiveerd wanneer er alarmen
actief zijn waardoor de opstart van de compressor niet toegelaten is.

IN ONDERSTEUNINGSMODUS wordt het hulpsysteem na de compressor geactiveerd,
wanneer deze niet in staat is de beoogde temperatuur van het voorraadreservoir van
sanitair warm water te bereiken.

Recirculatie warm water

Hiermee kunnen tot 4 tijdspannes per dag ingesteld worden, waarin de recirculatie van
sanitair warm water geactiveerd wordt.

In versies voor ecoGEO HP an ecoAlIR kunnen bovendien de referentietemperatuur en de
differentieel van starttemperatuur voor de recirculatie van sanitair warm water worden
afgesteld.

Legionellaprogramma

Hiermee kan een  wekelijks programma ingesteld worden voor de

antilegionellabescherming.

Het antilegionellaprogramma wordt automatisch gedeactiveerd na het verstrijken van 5
uren zonder dat de eindtemperatuur ingesteld door de servicedienst bereikt werd.

Het wordt aanbevolen om de antilegionellaprogramma's nachts uit te voeren, wanneer er
geen verbruik is van sanitair warm water.

Zwembad

Hiermee kan de modus ZWEMBAD worden ingesteld.

In versies ecoGEO B kan het percentage van minuten/uren afgesteld worden die de
warmtepomp besteedt aan de modus ZWEMBAD wanneer er gelijktijdig aanvragen zijn
voor verwarming en zwembad met het programma WINTER.

In versies voor ecoGEO HP en ecoAIR kunnen bovendien de referentietemperatuur en de
differentieel van starttemperatuur van het zwembad worden afgesteld.

Het pictogram & duidt aan dat er een uurprogrammering van de modus ZWEMBAD
geactiveerd is.

Zwembad hulpsysteem X

Hiermee kan het gebruik van het hulpsysteem voor ZWEMBAD worden geactiveerd, zowel
in NOODMODUS als in ONDERSTEUNINGSMODUS.

In NOODMODUS wordt het hulpsysteem automatisch geactiveerd wanneer er alarmen
actief zijn waardoor de opstart van de compressor niet toegelaten is.

In ONDERSTEUNINGSMODUS wordt het hulpsysteem automatisch geactiveerd voor de
normale productie van ZWEMBAD volgens de programmering van de servicedienst.
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3.15. Menu e-MANAGER

Ouerschotcontirale

Overschotcontrole

Akt ief: Wordt gebruikt om de regeling van overtollige elektriciteit in te schakelen.

De overschotregeling probeert de netwerkbalans (verbruik en injectie) te allen tijde aan te
passen aan de waarde die is geconfigureerd in het installateursmenu.

Lerbruikslimiet Verbruikslimiet
Akt iefs Wordt gebruikt om de regeling van het elektriciteitsverbruik in te schakelen.
Instelrunt: J. Bk Wordt gebruikt om de algemene maximale verbruikswaarde van de elektrische installatie

aan te passen via de vermogensregeling van de warmtepomp.

3.16. Menu INFORMATIE

Druk op [l voor snelle toegang tot het menu informatie vanuit het hoofdscherm.

Gebruikers Menu

% Zwembad

LL! Informatie

Aanvoer/productie (ecoGEO)

Geeft de aanvoer- en retourtemperaturen weer, het temperatuurverschil, de actuele druk
en het afstelpercentage van de circulatiepompen van de aanvoer- en productiecircuits of
toont de regelwaarde van de gelijktijdige productiekleppen.

Productie (ecoAIR)
Toont de aanvoer- en retourtemperaturen, het temperatuurverschil, de actuele druk en
het afstelpercentage van de circulatiepompen van de circuits van de externe en interne

module.

Ketel
Status: off Geeft de toestand Aan/Uit van de ketel, de huidige temperatuur en de
EchtT: 48.8°C ondersteuningssensor voor ketel en het afstelpercentage van de ketel en de mengklep
Lermoden redel: 18a% weer.

Buitentemreratuur Buitentemperatuur
BuitenT: 14.7°C Geeft de actuele buitentemperatuur weer en de buitentemperaturen voor het
Buiten StorT uitschakelen van verwarming en koeling.
LerJuarming: 21.8*C
Actief koel.: 28.8"C
Passief koel.: 23.8°C

—

Eamertermina

Kamerterminals

e [=

L L % i i i i i icatie vi - -
Ti: Sa @ 49.5 o7 In installaties met binnenomgevingsterminals met communicatie via bus (Th-tune, Th-T of
¥% jgg 3%% ég% sensoren TH), worden de referentietemperatuur van binnenomgeving (SetT), de actuele
Td: 35.8 3I5.1 =i temperatuur (EchtT) en de actuele relative vochtigheidsgraad (HR) van de aan elke

pompgroep toegewezen terminals weergegeven.
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Inertie

EchtT:

SetT:
OTstart:

e [=

- L
bEl: SH.8  49.89
SGE2: 45.8  46.2
SGE3: 453.8  43.8
SG64: 35.8  35.1

Lo
Fu A=
Tabd—

Wlarm water tank

Echt.T:

SetT:
OT=tart:

Start comP .T:

47.
48,
T

A
o 00 0

43,

Semnbad
Status:
EchtT:
SetT:

off
3Z2.8°C
IF.grC

Warmt.eronEmet.ers

E‘ Druk oF EMTER

toedang te kridgen

oam

Ormiddellidk

i

= 13.2 klJ

=

B 12.6 ki
2.6 ki

COP: 3.8
ERR: 8.8
PF: 5.8

13
= 13.2 klh

=
1y 12.6 klh
2.6 klh

!eptemEer

SPF: 3.8

Overschotcontrole

Status:

Regel:

Instelrunt:

O
—-@. 1kl
-8. 1kl

Status:

Regel:

Instelrunt:

Inertie verwarming / Inertie koeling

Geeft de referentietemperatuur, de differentieel van starttemperatuur en de actuele
temperatuur van het inertiereservoir weer.

Er zijn afzonderlijke schermen voor de inertiereservoirs van verwarming en koeling.

Verwarmingsunits/ Koelunits

Geeft de beoogde vertrektemperatuur (SetT), de actuele vertrektemperatuur (EchtT) en
het afstelpercentage (Reg) van elk van de pompgroepen weer.

Er zijn afzonderlijke schermen voor de pompgroepen van verwarming en koeling.

Warm water tank
Geeft de referentietemperatuur, de differentieel van starttemperatuur en de actuele
temperatuur van het voorraadreservoir van sanitair warm water weer.

Zwembad
Geeft de toestand Aan/Uit van de Zwembad, geeft de actuele temperatuur van het
zwembad, en de referentietemperatuur.

Druk &l op om toegang te krijgen tot de warmtepompmeters
Het bevat de volgende schermen met energiemeters voor warmtepompen.

Onmiddellijke
Toont direct informatie over het verbruikte vermogen, het geleverde vermogen en de
energie-efficiéntie van de warmtepomp.

Maand/Jaar
Toont maandelijkse en jaarlijkse informatie over het verbruik, geleverde energie en
energieprestatie van de warmtepomp.

Overschotcontrole
Geeft informatie weer over de huidige staat van overtollige regeling, de momentane
meting van de netbalans en het instelpunt voor overtollige regeling.

Verbruikslimiet
Geeft informatie weer over de huidige status van de verbruiksgrensregeling, de
momentane verbruiksmeting en het setpoint voor verbruiksbegrenzing.
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WarmteronEmneters Druk [l op om toegang te krijgen tot de e-manager energiemeters.
Het bevat de volgende schermen met de e-manager energiemeters.

E Druk oF EMTER om

toe3ang te kridgen

Onmiddellidk Onmiddellijke
Wordt gebruikt om de huidige waarden weer te geven van het verbruikte vermogen en

Verbruik: J.dkll
Ihdectie: ., Bkl

geinjecteerd in het net.

WUETTE/AEETM  \i2and/Jaar

Uerbruik: 2. akllh Wordt gebruikt om voor elke maand en jaarlijks de waarden weer te geven van de

. . verbruikte en in het net geinjecteerde energie.
Indectie: A, Bkbh

Maand/Jaar maximeters

Wordt gebruikt om voor elke maand en jaarlijks het maximale stroomverbruik van het

Verbruik: 2.1kl

elektriciteitsnet weer te geven.

Masnd-Jaar dekkind : .
Sertember : Maand/jaar dekking

Wordt gebruikt om voor elke maand en per jaar de verhouding weer te geven van de

Productie: .
Overschots 38% thermische energie die wordt geproduceerd in overtollige controle.

Actieve aanvragen
Bovenaan worden de actuele aanvragen voor de aanvang van de compressor weergegeven.

Onderaan worden de aanvragen weergegeven die de warmtepomp ontvangt voor het

S350 55y 0 m—— G
=T—hehal—1-. aanvangen van de verschillende pompgroepen.

Het feit dat de compressor of de pompgroepen actieve aanvragen hebben, houdt niet in
dat deze zouden worden ingeschakeld. Andere redenen kunnen de aanvang in de weg

staan.
Ers10mn: 1. Versie
Late: g2-18-15 Geeft informatie weer inzake de in de controller geinstalleerde applicatie.
Bio=z: 6.24 25-82-14
Boot: 4,85 B4 82013
Version firmws: 5.8
Firware wersion! .2
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3.17. Menu ALARMEN

Druk op [“] voor snelle toegang tot het menu alarmen vanuit het hoofdscherm.

Gebruikers Menu

% Zwembad

— Informatic

Alarmen

Fekel lage druk

Reset actief alarmen:

Actieve alarmen
Op deze schermen worden de actieve alarmen weergegeven, die de aanvang van de
compressor verhinderen. De knop [“] brandt.

Reset alarmen

De warmtepomp wordt vergrendeld en wordt in NOODMODUS geschakeld wanneer een
kritiek alarm zich meer dan 5 keer per dag herhaalt. In dit geval kan de warmtepomp, na
het verhelpen van het probleem, vanuit dit scherm ontgrendeld worden.
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4. Oplossing van problemen

4.1. Gebrek aan comfort

Gebruik, bij een gebrek aan comfort in de diverse services, onderstaande tabel voor het identificeren van de meest gebruikelijke

problemen die u zelf kunt oplossen.

Symptoom Mogelijke oorzaak Oplossing Waar
Geen elektrische voeding. Controleer de automatische schakelaar. Verdeelkast
aan de
buitenzijde
De warmtepomp is uitgeschakeld. Het Schakel de warmtepomp in. Uit adres: R
Staat: Uy
hoofdscherm toont ©FfF &, o et 2
o
-2 Vergrendeling wegens herhaaldelijke alarmen. L] schakel de vergrendeling wegens alarmen
E brandt in rode kleur. Het hoofdscherm toont £. uit.
S
(%)
§ Uurprogrammering van warmtepomp Stel de uurprogrammering van de [kEi= HARNDAG
Korrier MAANDAG  NEE
4 ingeschakeld. Het hoofdscherm toont &. warmtepomp af of schakel deze uit. 3oegas oy
S 3a%ite o
g Het hoofdscherm toont STAND-BY. Er zijn geen aanvragen van geen enkele
a service. Controleer of er actieve aanvragen

zijn.

Wachten op aanvang van actieve compressor. Het
hoofdscherm toont & xx.

Wacht tot de tijd aangeduid door & xx
verstreken is.

ELIL

EVU-signaal actief. Het hoofdscherm toont

Wacht tot het EVU-signaal uitgeschakeld
is.

Lage temperatuur sanitair warm water

Uurprogrammering van sanitair warm water

actief.

Stel de uurprogrammering van sanitair
warm water af of schakel deze uit.

Programmering nachtregeling ingeschakeld. Het
hoofdscherm toont =%,

Stel de programmering van nachtregeling
af of schakel deze uit.

Modus sanitair warm water gedeactiveerd.

Modus sanitair warm water instellen.

Modus sanitair warm water uitgezet door

afstandsbediening.

Zet de afstandsbediening van sanitair
warm water uit.

De temperatuur van het sanitair warm water

bevindt zich tussen de referentie en de

differentieel.

Verhoog de referentietemperatuur en/of
verlaag de startdifferentieel.

1eft
Dag: MAANDAG
Korrier:  MAANDAG MEE
1: @digg  ON 45°C
2: peipg  ON 55°C
3: 1@:e@ 0N EL
4: 6dipd  OFF bl
Start: 23:00
inde: 7168
ComPressor: 56, 6%
Air Unit: a0.8%
18t o)
Afstandsbediening:  ON
SetT 43.8°C
DTstart: N
SetT HTR: 78.0°C

Hoge momentele aanvraag.

Wacht 15 - 30 minuten en controleer de

Temperatuur binnenomgeving:

laag in modus VERWARMING

hoog in KOELING

.9
temperatuur van het sanitair warm water  [pflire: e
. Start comp .T: 43.8°C
opnieuw.
Werkingsprogramma niet correct. Selecteer het geschikte programma. nit es: R
Staat: Oyl
Programmas E
Modus VERWARMING / KOELING gedeactiveerd.  Activeer de modus VERWARMING /  #tist =
KOELING StorT: 16.8°C
Buitentemperatuur hoger / lager dan de Stel de uitschakeltemperatuur van de ®e=um —
uitschakelpunten van de verwarming / actieve verwarming / actieve koeling / passieve = ‘hier: z.00C

koeling / passieve koeling.

koeling af.

Uurprogrammering van VERWARMING / KOELING
geactiveerd.

Stel de uurprogrammering VERWARMING
/ KOELING af of deactiveer deze.

Programmering nachtregeling geactiveerd. Het
hoofdscherm toont 'k,

Stel de programmering van nachtregeling
af of deactiveer deze.

ComPressor:
Air Unit:

131




Gebruikershanleiding Ecoforest

M

De compressor werkt en bereikt de beoogde
vertrektemperatuur.

Stel de stooklijn / koellijn af en deel dit
mee aan de servicedienst.

De warmtepomp ontvangt geen aanvragen van
de binnenomgevingsterminals.

Stel de referentietemperatuur van de
binnenomgevingsterminals af.

Hoge momentele vraag van airconditioning.

Wacht enkele uren en controleer de u

temperatuur van de binnenomgeving

nogmaals.

Indien u met deze aanwijzingen het probleem niet heeft kunnen oplossen of indien u een abnormale werking van de warmtepomp
waarneemt, neem dan contact op met de servicedienst om de installatie te laten nakijken.

4.2. Alarmmeldingen

De warmtepomp controleert voortdurende talrijke werkingsparameters. Als een van de parameters afwijkt van de toegelaten marge,
activeert de controller een alarm en genereert een melding, die de fout aangeeft die in het menu ALARMEN opgeslagen wordt.

Wanneer er een alarm geactiveerd is, laat de warmtepomp de aanvang van de compressor niet toe. De knop [“]brandt in rode kleur
om aan te duiden dat er een fout optreedt en de NOODSTATUS wordt automatisch geactiveerd.

Afhankelijk van het probleem kunnen zich verschillende toestanden voordoen.

Actieve alarmen

De actieve alarmen tonen de fouten die op dat ogenblik optreden. Bij de opstart van het menu ALARMEN worden opeenvolgende
schermen weergegeven waarop een tekst getoond wordt die de oorzaak van het alarm aanduidt. De knop [=] brandt in rode kleur
en het hoofdscherm toont & &

Indien het probleem opgelost wordt, dan worden deze alarmen gewist en wordt de warmtepomp automatisch in werking gesteld.

Vergrendeling wegens herhaaldelijke alarmen

Bepaalde alarmmeldingen zijn belangrijk voor een goede werking van de warmtepomp. Als de alarmmeldingen meerdere keren op
een dag voorkomen, dan springt de warmtepomp in storing. De knop [“] brandt in rode kleur en het hoofdscherm toont & fi.

Hoewel het probleem opgelost wordt, moet een handmatige ontgrendeling uitgevoerd worden vanuit het menu ALARMEN om de
warmtepomp opnieuw in werking te stellen.

A

GEVAAR!

Terugkerende alarmen duiden aan dat er een afwijking in de installatie bestaat. Neem zo snel

mogelijk contact op met de servicedienst om uw installatie te laten nakijken.

4.3. Handmatige activering van de NOODSTATUS

Indien de warmtepomp niet in werking treedt en er geen alarm is, kunt u de NOODSTATUS handmatig activeren vanuit het menu
Aan/Uit (raadpleeg paragraaf 3.9). Op deze wijze kan de warmtepomp de hulpapparaten gebruiken om te voldoen aan de services
waarvoor deze functie ingesteld is tot het probleem opgelost is.

5. Technische specificaties

U kunt controleren de bijgewerkte technische gegevensbladen van de Ecoforest-warmtepomp op onze website bekijken:
https://www.ecoforest.es/
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6. Garantie en servicedienst

6.1. Garantie van de fabrikant
ECOFOREST is aansprakelijk voor tekortkomingen die opduiken aan het product of de onderdelen volgens de geldende wetgeving

van het land van de aankoop. Deze garantie is enkel geldig in het land van aankoop.

Bovendien kan, mits voorafgaande toestemming door ECOFOREST, zijn erkende lokale dealer een uitbreiding bieden van de garantie
ingesteld door de geldende wetgeving.

Voorwaarden en geldigheid van de garantie

Opdat de garantie zou worden beschouwd als geldig moet aan de volgende voorwaarden worden voldaan.

B ECOFOREST moet de verkoop van het gegarandeerde product in het land waar het zal worden geinstalleerd uitdrukkelijk
goedkeuren.

B Het gegarandeerde product mag enkel worden gebruikt voor het doel waarvoor het ontworpen is.

= Alle werkzaamheden van installatie, inbedrijfstelling, onderhoud en reparatie van het apparaat moeten worden uitgevoerd
door een door ECOFOREST erkende servicedienst.

B Alle vervangingen van onderdelen moeten worden uitgevoerd door een door ECOFOREST erkende servicedienst, waarbij altijd
originele ECOFOREST-onderdelen moeten worden gebruikt.

= Bjj gebrek aan overeenstemming dient de koper het bedrijf welke het product heeft verkocht schriftelijk te informeren, binnen
30 dagen nadat hetgeen niet voldoet aan de gestelde eisen.

B Om de garantie effectief te laten zijn, moet de koper een juridisch document overleggen dat de datum van aankoop
ondersteunt, gestempeld en ondertekend door het bedrijf dat de verkoop heeft gedaan.

Uitsluitingen van de garantie

Afwijkingen van het product zijn uitgesloten van de garantie wanneer deze optreden als gevolg van:

B Weersinvloeden, chemicalién, verkeerd gebruik van het product of andere oorzaken die niet rechtstreeks afhangen van het
product.
B |nstallatie en/of manipulatie van het apparaat door niet-erkende personen.
B |nstallatie ,onderhoud of reparatie niet uitgevoerd aan de hand van de door Ecoforest opgestelde installatievoorschriften.
®  QOnjuist transport van het product.
B Slijtage van onderdelen als gevolg van de normale werking van het apparaat, met uitzondering van fabricagefouten.
= Vullen of opnieuw vullen met water dat niet voldoet aan de vereisten die worden beschreven in de installatiehandleiding.
®  Gebruik de SWW-tank in Ecoforest-modellen om niet-drinkbaar water te verwarmen of waarvan de behandelingsapparatuur
niet goed werkt of andere middelen.
B Schade als gevolg van overmatige druk of temperatuur valt niet onder de verantwoordelijkheid van Ecoforest.
= Qverschrijd de hoeveelheden chloride en sulfaat die acceptabel zijn voor de tank. Raadpleeg uw dealer voor instructies in
gebieden met hoge concentraties chloride en sulfaat in drinkwater.
Verzoek tot interventie in garantie
Een verzoek om service tijdens de garantieperiode moet worden ingediend bij de vestiging waar het product is gekocht, waarbij
schriftelijk de reden voor het niet-naleven, het serienummer en de datum van aankoop van het product wordt vermeld.

Het terugsturen van het product wordt alleen aanvaard als dit vooraf schriftelijk is geaccepteerd door ECOFOREST.

Het product moet worden geretourneerd in de originele verpakking met een kopie van een wettelijk document waarop de verkoper
de aankoopdatum onderschrijft.
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6.2. Dealers en erkende servicedienst

ECOFOREST beschikt over een uitgebreid netwerk erkende ondernemingen voor de distributie en technische bijstand van zijn

producten. Dit netwerk bezorgt u de informatie en technische ondersteuning die u in elke omstandigheid en op alle plaatsen nodig
heeft.
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Manuale d‘uso Ecoforest

H

1. Informazioni generali

I':D‘I = Per utilizzare al meglio la pompa di calore Ecoforest, si consiglia di leggere accuratamente questo

manuale prima di utilizzarla.

=  Conservare questo manuale come riferimento futuro.

Grazie per aver acquistato una pompa di calore Ecoforest.

Nel presente manuale potrete trovare informazioni relative al funzionamento generale della pompa di calore e come utilizzare le
funzioni del controller. Potrete trovare inoltre informazioni su come risolvere comportamenti anomali della pompa di calore, nonché
alcune carenze di comfort piu comuni che & possibile risolvere da soli.

In questo manuale troverete due tipi di avvisi diversi, come indicato di seguito e quelli ai quali & importante prestare particolare

attenzione.
B |ndica una situazione che puo causare danni materiali o un cattivo funzionamento dell'apparecchio. Puo
inoltre servire a indicare procedure consigliabili o non consigliabili per I'apparecchio.
NOTA
A ®  Ayvisa di una situazione di pericolo imminente o potenziale che, se non evitata, puo causare lesioni o
anche la morte. Puo servire anche ad avvisare di procedure non sicure.
PERICOLO!

Le pompe di calore Ecoforest sono state realizzate per fornire assistenza a impianti di riscaldamento, raffreddamento, produzione di
acqua calda sanitaria, riscaldamento di piscine o altri usi simili. Il produttore non & responsabile per i danni materiali o personali
derivanti da un uso improprio dell'apparecchiatura o dall'installazione dello stesso non adeguata.

La pompa di calore deve essere installata da un installatore autorizzato seguendo le normative locali applicabili e in conformita con
le istruzioni di installazione descritte in questo manuale di installazione.

1.1. Note sulla sicurezza

Le istruzioni dettagliate presenti in questa sezione includono aspetti importanti per la vostra sicurezza, motivo per il quale dovranno
essere rispettate rigorosamente.

A u Tutti i lavori di installazione e manutenzione devono essere effettuati da un tecnico autorizzato

PERICOLO! seguendo le normative locali applicabili e in conformita con le istruzioni descritte nel presente manuale
di installazione della pompa di calore.

= I bambini non dovrebbero giocare con la pompa di calore.

1
= L installazione o I'uso improprio dell'apparecchio potrebbe causare elettrocuzione, cortocircuito, fughe
dei fluidi di lavoro, incendi o altri danni personali e/o materiali.

= Tenere le borse di plastica incluse nell'imballaggio fuori dalla portata dei bambini dal momento che
potrebbero causare asfissia.

u Questo apparecchio non deve essere maneggiato da persone con handicap fisici, sensoriali o

psicologici, bambini e persone senza esperienza o senza le conoscenze necessarie, a meno che non
avvenga sotto la supervisione o la guida di una persona responsabile per la loro sicurezza.

u Se si rileva un funzionamento anomalo dell'apparecchio, mettersi in contatto con I'assistenza tecnica
per risolvere i dubbi.
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A u Non toccare nessuno dei componenti interni durante o subito dopo il funzionamento della pompa di
PERICOLO! calore, dal momento che potrebbe produrre bruciature prodotte dal caldo o dal freddo.

u Le pompe di calore della gamma ecoGEO HP devono essere installate in un luogo in cui non siano
accessibili al pubblico.

La pompa di calore contiene refrigerante all'interno. Questo refrigerante non & dannoso per I'ambiente dal momento che non
contiene cloro e quindi non contribuisce alla distruzione dello strato di ozono. Nella tabella seguente & possibile verificare le

caratteristiche di inflammabilita e tossicita di questi gas:

Refrigerante GWP Infiammabilita, vedere I'etichetta della targhetta
R410A 2088 Al No
R452B 676 A2L
R290 3 A3

Tabella 1.1.Proprieta di inflammabilita e tossicita dei refrigeranti utilizzati dalle pompe di calore Ecoforest.

In condizioni normali di funzionamento della pompa di calore la tossicita del refrigerante € nulla o non c'é rischio di esplosione. Si
dovranno tuttavia prendere in considerazione le seguenti indicazioni nel caso di una fuga di refrigerante.

A u II refrigerante contenuto all'interno della pompa di calore non dovra essere rilasciato nell'atmosfera dal
PERICOLO! momento che contribuisce al riscaldamento globale del pianeta (GWP).
L II refrigerante deve essere recuperato per essere riciclato o eliminato nel rispetto della normativa
vigente.

= Non toccare direttamente la zona in cui si produce la fuga, potrebbero prodursi lesioni gravi dovute a
congelamento.

= Arieggiare immediatamente la zona.

u Ogni persona entrata in contatto con il vapore refrigerante dovra evacuare immediatamente la zona e
respirare aria fresca.

1
u L esposizione diretta del refrigerante a una fiamma produce gas tossico. Tuttavia, questo gas e
rilevabile per il suo odore in concentrazioni ben al di sotto del limite consentito.

= Refrigeranti Al: I'esposizione diretta del refrigerante a una fiamma produce un gas tossico. Tuttavia,
questo gas e rilevabile dal suo odore in concentrazioni ben al di sotto del limite consentito.

= Refrigeranti A2L e A3: il refrigerante non puo essere raggiunto da nessuna fonte di accensione. Il

rilevamento delle perdite di refrigerante deve essere eseguito con mezzi che non contengono fiamme
vive.

1.2. Manutenzione

Le pompe di calore Ecoforest non richiedono una manutenzione specifica dopo la messa in marcia. |l controller monitorizza
costantemente numerosi parametri e indichera se c'é qualche problema. Assicurarsi semplicemente che l'installazione sia approvata
da un installatore autorizzato per garantire il corretto funzionamento della pompa di calore.
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A u In caso di presenza di liquidi nella sala tecnica, contattare |'assistenza tecnica per far revisionare
PERICOLO! I'impianto.

u In caso di fuga nel circuito di captazione, si dovra riempire il circuito solo con la miscela anticongelante

appropriata; diversamente si potrebbe verificare un cattivo funzionamento della pompa di calore o
persino la rottura.

u Tutti i lavori di manutenzione devono essere effettuati da parte di un tecnico autorizzato. Un uso
inadeguato dell'impianto nel suo insieme puo provare danni personali e/o materiali.

u Non versare acqua o altri liquidi direttamente sulla pompa di calore per pulirla, si potrebbero produrre
scariche elettriche o incendi.

L La pulizia e la manutenzione utente non devono essere eseguite da bambini senza supervisione di un
adulto.

1
L L acqua di riempimento e riempimento deve essere conforme alle normative locali e alle indicazioni
riportate nel manuale di installazione della pompa di calore.

Conviene controllare regolarmente la pressione dei circuiti di captazione e produzione. E possibile controllare la pressione dei circuiti
nel menu informativo. Le pressioni dei circuiti dovrebbero avere valori compresi tra 0,7 e 2 bar. Se la pressione scende al di sotto del
valore minimo stabilito dall'assistenza tecnica, la pompa di calore si spegne automaticamente, si attiva I'allarme corrispondente e
passa allo stato di EMERGENZA.

Per la pulizia esterna della pompa di calore, utilizzare un panno umido. Non utilizzare prodotti detergenti abrasivi che possono
danneggiare la vernice.

1.3. Riciclaggio

=  Questa unita non deve essere trattata come rifiuto domestico.

= Altermine della sua vita utile, I'apparecchio si deve smaltire in conformita alle normative locali vigenti,
in modo corretto ed ecologico.

La pompa di calore contiene refrigerante all'interno. | refrigeranti utilizzati da Ecoforest non sono dannosi per I'ambiente, ma una
volta terminato il suo ciclo di vita, il refrigerante deve essere recuperato per essere riciclato o smaltito secondo le normative vigenti.
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2. Descrizione generale

Le pompe di calore Ecoforest sono composte da tre circuiti principali: captazione, refrigerante e produzione. Mediante questi circuiti
I'energia termica viene trasportata tra la captaazione e i diversi punti di consumo (ACS, riscaldamento, ecc.). Il trasferimento di
energia da un circuito a un altro si effettua mediante scambiatori di calore, dove il fluido con la temperatura piu alta cede calore al
fluido con minore temperatura senza mescolarsi. La temperatura del circuito di captazione e inferiore a quella richiesta per la
produzione. Di conseguenza, per trasferire energia tra entrambi i circuiti il refrigerante realizza un ciclo termodinamico nel quale
evapora, a bassa pressione e temperatura; e si condensa, ad alta pressione e temperatura, successivamente. Per realizzare questo
processo, il compressore consuma una piccola quantita di energia elettrica rispetto all'energia termica somministrata. Nelle pompe
di calore geotermiche la sorgente principale di energia & la terra, mentre nelle fonti aerotermiche € I'aria esterna.

Energia elettrica consumata
20-25%

Energia somministrata
100%

Energia estratta dalla terra
gratuitamente
75 - 80%

Figura 2.1. Funzionamento di una pompa di calore geotermica in condizioni normali.

Energia elettrica consumata
25%

.

Energia somministrata
100%

Energia estratta dall’aria esterna
gratuitamente
75%

v’

g

N
N
Figura 2.2. Funzionamento di una pompa di calore aerotermica in condizioni normali.

Le pompe di calore Ecoforest includono le tecnologie piu avanzate per produrre riscaldamento, raffreddamento e ACS per la vostra
abitazione in modo economico e rispettoso dell'ambiente.
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Tecnologia inverter

Il compressore e le pompe di circolazione con tecnologia inverter modulante permettono di adattare la potenza termica, la portata
e la temperatura di mandata a quella richiesta in ogni momento. Dall'altra parte, i cicli di avvio si riducono notevolmente, il che
allunga la durata utile dell'apparecchio. Tutto questo, consente di ridurre il consumo elettrico dell'impianto e di ottenere un'efficienza
energetica ottimale per tutto I'anno.

Tecnologia HTR

Recuperatore di calore di alta temperatura (HTR system). Tale scambiatore permette di far salire la temperatura dell'accumulatore
di ACS fino a 70 2C, mentre la pompa di calore produce riscaldamento o raffreddamento per I'abitazione. Questa tecnologia migliora
le prestazioni della pompa di calore e la sua efficienza energetica, dal momento che riduce il tempo dedicato alla produzione di ACS.

Apparecchi di riscaldamento ausiliari integrati

Resistenza elettrica nel circuito di produzione. Se si desidera, questa resistenza puo essere utilizzata puntualmente per coprire i picchi
di consumo, ottenere elevate temperature di ACS o come apparecchiature di emergenza prima dell'impossibilita di avviare il
compressore.

Tecnologia di raffreddamento passiva

Opzionalmente, € possibile includere uno scambiatore aggiuntivo per il raffreddamento passivo. Tale scambiatore permette di
trasferire I'energia direttamente dal circuito di produzione a quello di captazione, senza dover utilizzare il compressore. L'unico
consumo elettrico & dovuto alle pompe di circolazione, motivo per il quale si ottiene un'elevata efficienza energetica. Questa
tecnologia consente di rinfrescare la vostra abitazione in modo economico con temperature esterne moderate.

Tecnologia di raffreddamento attiva per inversione di ciclo

Le pompe di calore reversibili possono invertire il ciclo di funzionamento in estate per produrre un raffreddamento attivo. In questo
modo, la pompa di calore trasporta I'energia dall'abitazione al terreno utilizzando il compressore. Questa tecnologia consente di
raffreddare la vostra abitazione anche con temperature esterne elevate.

Tecnologia di produzione contemporanea

Le pompe di calore possono produrre calore e freddo contemporaneamente, controllando la temperatura di emissione per entrambi
i servizi, e modulando la potenza della pompa di calore e le valvole di miscela.

Design integrato

Le pompe di calore Ecoforest includono la maggior parte dei componenti necessari per I'impianto di riscaldamento / raffreddamento
e ACS. Questo consente di semplificare I'installazione esterna, il che riduce i costi e lo spazio.

Opzioni ecoAIR | ecoGEO ecoGI.E(? ecoGEO HP ecoGE(.) |_-IP
Reversibile Reversibile

Tecnologia di raffreddamento attiva per inversione di ciclo v v 4
Tecnologia di produzione contemporanea v 4
Tecnologia di raffreddamento passive (scambiatore di calore v v
interno)
Tecnologia di raffreddamento passive (scambiatore di calore v v 4 4
esterno)
Apparecchi di riscaldamento ausiliari integrati v v v
Tecnologia HTR v v

Tabella 2.1. Opzioni disponibili nella gamma di prodotti Ecoforest
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Gestione intelligente, versatile e intuitiva
= permette il collegamento diretto ai sistemi di riscaldamento / raffreddamento attraverso il pavimento radiante, radiatori o
convettori.
= Permette di controllare le diverse temperature di mandata.
= Permette di controllare il riscaldamento diretto della piscina.
= Permette di controllare i sistemi di captazione aerotermici con ventilatore modulante.
B Permette di controllare i sistemi di captazione ibridi aerotermici — geotermici.
= permette di controllare apparecchi di supporto esterni tutto / niente o modulanti.
= Permette la gestione integrata di varie pompe di calore in parallelo.
= Permette la produzione simultanea di calore e freddo con pompe di calore non reversibili.
= Permette la produzione mista di calore e freddo a tratti con pompe di calore reversibili.
B |nclude funzioni di programmazione oraria indipendente per ogni servizio (riscaldamento, raffreddamento, ACS, piscina).
" Include le funzioni di programmazione oraria per il controllo di tariffazione (di picco o di calo), sia in inverno che in estate.
B |nclude contatori di energia che indicano la resa energetica istantanea e stagionale dell'impianto.
B |nclude la protezione contro gelate del sistema di riscaldamento e dell'accumulatore di ACS.
B Monitorizza continuamente il funzionamento di tutto I'impianto e avvisa se c'é qualche problema.
= |'interfaccia dell'applicazione consente di visualizzare e controllare le funzioni della pompa di calore in modo semplice.
= permette l'integrazione con ecoSMART e-manager / e-system.
= permette di configurare 4 modalita di funzionamento SMART GRID quando I'apparecchio & collegato a una rete elettrica che

consente lo standard “SG Ready”.
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3. Guida del controller

o ®  |e informazioni incluse di seguito corrispondono alle versioni dell'applicazione successive a gennaio
2020. Altre versioni, precedenti o successive, possono variare leggermente rispetto al contenuto esposto

NOTA in questa sezione.

®m A seconda del modello di pompa di calore e della configurazione stabilita dall'assistenza tecnica, ci
possono essere schermate o contenuti delle stesse che non vengono mostrate.

®  Se all'accesso al menu viene mostrata la seguente schermata, significa che il servizio al quale si desidera
accedere non é stato abilitato dall'assistenza tecnica.

O

3.1. Pannello di controllo

Il pannello di controllo della pompa di calore & composto da una schermata con 6 pulsanti, come quella che viene mostrata nella

seguente figura, mediante i quali & possibile muoversi attraverso i diversi menu utenti e regolare i parametri.

Figura 3.1. Pannello di controllo.

Funzioni generali per ciascuno dei pulsanti e il loro funzionamento sono indicati di seguito.

Da qualsiasi posizione dell'applicazione & possibile accedere direttamente al menu ALLARMI.

[ﬁ

Da qualsiasi posizione dell'applicazione e possibile accedere all'elenco dei menu utente.

7

Da qualsiasi posizione dell'applicazione & possibile ritornare al menu precedente.

7

Permettono di spostarsi tra gli elenchi di menu.
Permettono di spostarsi da una schermata a un'altra all'interno di un menu.

&]=]

Permettono di regolare il valore dei parametri configurabili contenuti in una schermata.
Dalla schermata principale € possibile accedere direttamente alle schermate di regolazione delle temperature di

mandata di riscaldamento (¢! e raffreddamento /.

Permette di accedere al menu selezionato.

8]

Permette di spostarsi da un parametro regolabile a un altro all'interno di una schermata.
Dalla schermata principale & possibile accedere direttamente al menu INFORMAZIONI.
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3.2. Schermata principale

La schermata principale dell'applicazione € composta da diversi campi nei quali si raccolgono le informazioni relative al

funzionamento della pompa di calore.

Data e ora

Stato ~ A6~ 21K i 2 L .
Misuratore

Qi 1.7 FEWPF S.1 energetico

Programma [ —"— $h4 E Modalita
funzionamento + Ei]i @H I:EEIH - — I funzionamento

Componenti attivi

Figura 3.2. Descrizione della schermata principale.

3.3. Componenti attivi

In questo campo vengono mostrati i componenti principali della pompa di calore che sono attivati. Inoltre, per il compressore e le

pompe circolatorie modulanti viene mostrata la barra di consumo.
ql Ventilatore attivato

IE:IH Pompa di captazione attivata

EI Compressore in fase di avvio

I:EI H Compressore attivato

|EI Compressore in fase di spegnimento
I:EH Pompa di produzione attivata
= Gruppi di riscaldamento attivati
= Gruppi di raffreddamento attivati
Gruppo ausiliare di riscaldamento attivato

[— — ) )

[ Sistema HTR attivato
— —

[E Pompa di circolazione di recircolo ACS attivata
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f@ Riscaldamento carter attivato.

3.4. Modalita di funzionamento

In questo campo vengono mostrate le icone che indicano le modalita di funzionamento che sono attive. A seconda del modello di
pompa di calore e della configurazione realizzata dall'assistenza tecnica e possibile visualizzare diverse modalita di funzionamento
simultaneamente.

@ Modalita RISCALDAMENTO DIRETTO / Modalita RAFFREDDAMENTO DIRETTO
La pompa di calore invia l'acqua calda / fredda direttamente al sistema di riscaldamento / raffreddamento,
@ regolando la potenza fornita al consumo dell'abitazione. La temperatura di mandata e la portata vengono
costantemente controllate per ottimizzare la resa dell'impianto.
Queste modalita si attivano quando la pompa di calore riceve una richiesta di riscaldamento / raffreddamento che

proviene dai terminali interni installati nell'abitazione (termostati, terminali th-Tune, terminali thT o sensori TH).

Modalita RISCALDAMENTO INERZIA / Modalita RAFFREDDAMENTO INERZIA
La pompa di calore invia l'acqua calda / fredda all'accumulatore di inerzia del sistema di riscaldamento /
raffreddamento. La potenza somministrata, la portata e la temperatura di mandata vengono costantemente

=
-
"

controllate per mantenere la temperatura dell'accumulatore e ottimizzare la resa dell'impianto.
Queste modalita si attivano quando la temperatura dell'accumulatore ¢ inferiore / superiore al differenziale delle
temperature di avvio.

Modalita ACS

La pompa di calore invia I'acqua calda per far alzare la temperatura dell'accumulatore e raggiungere la temperatura
di regolazione di ACS nel minor tempo possibile.

Questa modalita si attiva quando la temperatura dell'accumulatore di ACS é inferiore al differenziale delle
temperature di avvio.

H Modalita PISCINA

La pompa di calore invia I'acqua calda allo scambiatore di produzione della piscina regolando la potenza
somministrata. La portata e la temperatura di mandata vengono costantemente controllate per ottimizzare la resa
dell'impianto.

Questa modalita si attiva quando la pompa di calore riceve una richiesta di produzione dalla piscina.

+ Modalita ANTILEGIONELLA
La pompa di calore fa salire la temperatura dell'accumulatore fino alla temperatura finale stabilita dall'assistenza
tecnica per il programma di legionella. Inizialmente si realizza il riscaldamento con il compressore e, a seguire, si
attiva il sistema ausiliario di ACS, se presente, fino a raggiungere la temperatura finale.
Questa modalita si attiva in base a quanto stabilito nel programma settimanale antilegionella.

‘}I,:l_ Modo SBRINAMENTO

o La pompa di calore interrompe il suo normale funzionamento per eliminare il gelo della batteria dell’unita esterna.
Una volta terminato lo sbrinamento, la pompa di calore continuera a funzionare normalmente.
Questa modalita e attivata in base ai parametri configurati nel menu Installatore.

% Modalita ANTICONGELAMENTO

La pompa di calore attiva la produzione di calore, anche senza richiesta, eventualmente azionando il compressore
per evitare che I'acqua del circuito di riscaldamento si congeli.
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Modalita ASCIUGATURA PAVIMENTO RADIANTE (visibile solo con asciugatura pavimento attivata)

La pompa di calore invia acqua calda direttamente al sistema di riscaldamento a pavimento radiante, e regola la

(i
[ |
[ |

temperatura di erogazione in base al valore precedentemente impostato nel menu “Asciugatura del pavimento
radiante” per la durata definita nello stesso menu.

Nota: una volta ultimate tutte le fasi stabilite nel programma di asciugatura del pavimento, la pompa di calore
passa al funzionamento normale e questa schermata si chiude. Se ci sono richieste di servizi abilitati, la pompa di
calore li soddisfa.

o ® |'attivazione delle diverse MODALITA DI FUNZIONAMENTO pud essere interessata dalle funzioni di
programmazione oraria o dalle priorita di servizio della pompa di calore (ACS, RISCALDAMENTO,
NOTA RAFFREDDAMENTO, PISCINA).

m | 'attivazione delle modalita di funzionamento RISCALDAMENTO e RAFFREDDAMENTO puo essere
interessata dalle temperature di interruzione del servizio.

Oltre alle icone che definiscono le modalita di funzionamento, in questo campo & possibile visualizzare le seguenti icone.

i Funzionamento

Indica che & in corso un trasferimento di energia termica tra i circuiti.
Se é fisso indica un comportamento normale della pompa di calore.
Se e intermittente indica che c'e qualche protezione della pompa di calore attivata.

Fonte di energia

it

Estrazione o iniezione di energia nella fonte di energia.

Inversione di ciclo

Si sta invertendo il ciclo di produzione CALDO/FREDDO. Solo per pompe di calore reversibili.

Pausa

b1 (]

L'avvio del compressore é disattivato da una pausa tra gli avvii (15 minuti). A lato dell'icona vengono indicati i
minuti restanti per I'avvio del compressore.

STAMD Non ci sono richieste. La pompa di calore rimane in attesa visto che non ci sono richieste in corso.

3.5. Programma di funzionamento

Il programma di funzionamento della pompa di calore stabilisce quali modalita di funzionamento & possibile attivare.

% Programma INVERNALE

La pompa di calore non consente l'attivazione delle modalita di funzionamento FREDDO PASSIVO e FREDDO
ATTIVO.

-::é:- jl Programma ESTIVO

La pompa di calore non consente I'attivazione della modalita di funzionamento RISCALDAMENTO.

'E Programma MISTO

La pompa di calore permette I'attivazione di qualsiasi modalita di funzionamento.
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Programma AUTO

AuTO

La pompa di calore passa automaticamente dai programmi INVERNO ed ESTATE in funzione della temperatura
esterna. Le temperature e il tempo richiesto per effettuare il cambio possono essere regolati dall'utente.

Controllo REMOTO
La selezione del programma INVERNO / ESTATE si realizza mediante un segnale esterno.

3.6. Stato della pompa di calore

Lo stato indica la disponibilita della pompa di calore ad eseguire le diverse funzioni della pompa di calore.

Stato ACCESA
':!J['-J La pompa di calore e accesa e disponibile per attivare tutte le funzioni.

E!J['-J g Stato ACCESA + EVU
L La pompa di calore & accesa ma |'avvio del compressore € disattivato dal segnale EVU. Si possono attivare
funzioni secondarie come I'avvio dei gruppi di mandata, ricircolo di ACS, ecc.
E!J['-J 'E' Stato ACCESA + CONTROLLO DI ECCEDENZA
La pompa di calore € accesa e si rispettano le condizioni per sfruttare I'eccedenza elettrica. Solo con
ecoSMART e-manager / e-system.
I:!:IN P Stato ACCESA + CONTROLLO DI CONSUMO
La pompa di calore & accesa e si regola per adattare il consumo totale dell'impianto al limite massimo
fissato dall'installatore. Solo con ecoSMART e-manager / e-system.
I:!:IN t Stato ACCESA + CONTROLLO DI TARIFFA
La pompa di calore e accesa e rispetta il calendario di controllo della tariffa, di conseguenza, possono
variare i valori di funzionamento in funzione di quanto configurato nei calendari.
Stato ACCESA + “SMART GRID”
La pompa di calore e accesa e rispetta alcuni degli stati di SG.
':!:'['l] E Stato ACCESA + SG1 (Stato normale): La pompa di calore funziona in maniera solita, in base alla
3 configurazione.
':!:'['l] E Stato ACCESA + SG2 (Tariffa ridotta): Ci troviamo in un periodo a bassa tariffazione, usufruiremo del prezzo
i ridotto dell'elettricita per la produzione di calore o freddo con la pompa.
I:!:I['.] E Stato ACCESA + SG3 (Stato di blocco): La pompa di calore € accesa, ma limita i consumi elevati, di
3 conseguenza, blocca I'attivazione del compressore e dei supporti.
':!:'['l] E Stato ACCESA + SG4 (Stato forzato): La pompa di calore va a forzare il massimo consumo possibile
3 nell'installazione per consentire di equilibrare la rete.
1 - Stato ACCESA + ORARIO NOTTURNO
chpy (20

La pompa di calore & accesa e pronta per attivare tutte le sue funzioni, ma le sue prestazioni sono
limitate a causa della programmazione stabilita nell'orario notturno.
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Stato SPENTA dal pannello di controllo
La pompa di calore & spenta manualmente dal pannello frontale del controller, pertanto, non e
disponibile per attivare nessuna delle funzioni.

Stato SPENTA con programmazione oraria o calendario
La pompa di calore e spenta a causa di una programmazione oraria o un calendario attivo, pertanto, non
e disponibile per attivare nessuna delle funzioni.

Stato SPENTA dal segnale di bus dei dati
La pompa di calore e spenta a causa di un segnale esterno attraverso il bus di dati, pertanto, non &
disponibile per attivare nessuna delle sue funzioni.

Stato SPENTA dal supervisore
Negli impianti con piu unita che funzionano in parallelo, la pompa di calore viene spenta dal supervisore,
pertanto, non & pronta per attivare nessuna delle funzioni.

Stato di EMERGENZA dal pannello di controllo

La pompa di calore € in stato di emergenza attivato manualmente dal pannello frontale del controller. II
compressore non puo essere avviato, ma si possono effettuare le operazioni se ci sono apparecchi
ausiliari abilitati per le emergenze.

Stato di EMERGENZA per allarme attivo

La pompa di calore € in stato di emergenza dal momento che c'é qualche allarme attivo. Il compressore
non puo essere avviato, ma si possono effettuare le operazioni se ci sono apparecchi ausiliari abilitati per
le emergenze.

Stato di EMERGENZA per allarmi ripetuti

La pompa di calore ¢ in stato di emergenza dal momento che c'é qualche allarme che si ripete di seguito.
Il compressore non puo essere avviato, ma si possono effettuare le operazioni se ci sono apparecchi
ausiliari abilitati per le emergenze.

NOTA

Il segnale EVU e utilizzato in alcuni paesi dall'azienda di fornitura elettrica per effettuare un controllo del
consumo elettrico. Il segnale EVU evita la produzione di energia sia con il compressore che con gli
apparecchi ausiliari. Si possono attivare le pompe circolatorie, valvole o altri componenti per effettuare
i consumi dai sistemi di accumulo.
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3.7. Elenco dei menu

utente

Seguire le seguenti indicazioni per muoversi tra i diversi menu utente. All'interno di ciascun menu ci sono una serie di schermate che
consentiranno di modificare lo STATO e il PROGRAMMA DI FUNZIONAMENTO della pompa di calore, regolare i parametri di comfort
e visualizzare le informazioni des

iderate.

try 1.7 FEWFE 5.1

S EE G w /T
Wl Siel E 45

Menu utente

Q On-0fF F

Menu utente

______Eg R

Dopore T

a3 Cont igurazione
E3Rizcaldamento

Menu utente

Calendario @-------

ERARiscaldamento

=
1Y Raffreddamento 4___ ...... I

)

=)

Menu utente

133
EJRizcaldamento e ___

=1
1t Raffreddanento

H ACS-Antilegionela

Menu utent.e

Faffreddament.o

_@J._"_-_

CS5-Ant.iledionella

'I:' Allarmi
flehu utente

@ e—Manader
(i)

Informazione
1 pllarmi

Figura 3.3. Navigazione attraverso I'elenco dei menu utente.
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3.8. Regolazione dei parametri
Per modificare un parametro, seguire i seguenti passaggi:

Cercare la schermata nella quale si trova il parametro da modificare (vedere paragrafo 3.7).

Con il cursore in posizione 1 premere ¥ per entrare nella schermata e spostare il cursore sul parametro della posizione 2.
Regolare il valore del parametro della posizione 2 con i pulsanti @) [¢]

Premere [/ per accettare il valore e andare alla posizione 3.

Regolare il valore del parametro della posizione 3 con i pulsanti @) [¢f

Premere [ per accettare il valore e tornare alla posizione 1.

N oo v A~ w Noe

Con il cursore nuovamente nella posizione 1, premere i pulsanti (%! [¢/ per andare alla schermata precedente o successiva

o '=| per tornare all'elenco dei menu utente.

Posizione 1
J— Posizione 2
= e e
/i Abilitare: Y
e i)
: ™ A
. |Tstor: 16.8°C): %
| ™ %]
S S ) |
i | Posizione 3
Figura 3.3. Regolazione dei parametri di comfort.
3.9. Menu ON/OFF
Menu utente 1.8
g__} I
555
E=2Riscaldamento
On-Of f On/Off
Direzione dell’unita: 1 Mostra la direzione dell'unita.
1
Stata:s UN Permette di accendere / spegnere la pompa di calore o di attivare lo stato di EMERGENZA.
Programmat & E inoltre possibile selezionare il programma di funzionamento.
Lontidurazione HUTU Configurazione programma AUTO
C?ﬂﬁéﬁﬂ%ﬁuerﬂﬂfﬁ'itﬁ%e@‘C Se & stato selezionato il programma AUTO, & possibile regolare le temperature esterne o il
Eztate: 26,870 tempo necessario per effettuare i cambi tra i programmi INVERNO ed ESTATE.
TemrForiz. cambio: Sh
o B | o stato della pompa di calore che viene selezionato pud essere automaticamente modificato dalle

funzioni di programmazione oraria, calendario o allarmi attivi.
NOTA
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3.10. Menu PROGRAMMAZIONE

(!) On-Of £

3. Data o
b.Calendario

c.Orario settimanale

Data/ora
Giorno: Martedi Permette diinserire il giorno della settimana, la data (DD/MM/AA) e I'ora (HH:MM formato
Data: BE<12-15 24h) del controller.

Orat By:25

Modifica orario

TemFo di trans.:  &Bmin Permette di regolare i parametri che definiscono la modifica dell'orario automatico tra le
Inizio: ultimo DOM stagioni (autunno-inverno / primavera-estate).

MARZ0 2: 688
Fine: ultimo Lo

OTTOERE Z:188

Orario della pompa di calore

Srror  SABATO
1orho . . . ' . . S
i CUHEDT MO Permette di stabilire una programmazione fino a 4 fasce orari per ciascuno dei giorni della
B4: 84 OH settimana per |'accensione / spegnimento della pompa di calore.
2i @588 O
3t 1886
4: B4: 668 aFF
Calendario wac :
AR ATI Calendario vacanze
Stato: Srenta Permette di fissare fino a 3 periodi dell'anno nei quali la pompa di calore rimane accesa o
Periodo Iniz. Fine spenta.
1l.Mese GiornoBE-08 BE-BE
2. MesesGiornoBE-08 BE-BE
3. Mese-GiornoBE-<-B8 G688

Or-ario hotturno .
ABilitare: Orario notturno
L Permette impostare un periodo di tempo giornaliero in cui la velocita massima del
Inizio: 23100 P P Po g
Fine: cEa compressore o del ventilatore & limitata. Questa funzione & particolarmente utile per
Compressarel SE. 6% . o .
Unita airas 46, 8% ridurre le emissioni sonore di notte.

- Orario Orario ACS / Orario riscaldamento / Orario raffreddamento / Orario piscina

Biornor - SABATO

iornos . - . . . . L
P CUHEDI MO Permette di stabilire una programmazione fino a 4 fasce orarie per ciascuno dei giorni della
1: @4:88 OH 437 settimana.

2@ B5iga O 5570

3 1piga 0OH 48 C Si possono fissare delle programmazioni orarie indipendenti per i servizi di ACS,
4: B4:68 aFF c

RISCALDAMENTO, RAFFREDDAMENTO e PISCINA.

b.Calendario

c.0rario settimanale
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Feriodo inver. estivo

Feriodo inver. inizia
il 21 OCT.

Feriodo estivo inizia
il 21 MAR.

LUMEDT

]
Punta lalle

ACS: -2 2
Riscaldamentoi-5 5
Raffredamento: 2 -2
FPizcinas -3 a9

Larlow law don]

Periodo inverno/estate
Permette di regolare i parametri che definiscono il cambio automatico dell'ora tra le
stagioni (autunno-inverno / primavera-estate).

Tariffa picco/calo in inverno/estate

Permette di stabilire una programmazione fino a 4 fasce orarie per ciascuno dei giorni della
settimana.

Si possono fissare delle programmazioni orarie indipendenti per le tariffe di picco invernale,
calo invernale, picco d'estate e calo d'estate.

Tariffa inverno / estate
Permette di definire i differenziali di temperatura sul setpoint della pompa nei periodi di
picco e calo in inverno ed estate per ogni servizio.

3.11. Menu RISCALDAMENTO

Menu utente

[E Calendario

E=3Riscaldamento

Accunmulo riscald.

Tsetroint: =15
DTinizio:

o
e
[xlx]

GrrurFi  riscaldamento

- @+ - A +
DGl ] SG2:-E
SE3: ] SG4: I

Comandi ambiente

s LTc
\"-I: -\.‘-C
DE1: 268.8 2.8
SE2: 21.8 2.8
SE3: 22.8 2.8
SG4: 21.8 2.8

Riscaldamento

Permette di abilitare la modalita RISCALDAMENTO e regolare la temperatura per
l'interruzione del riscaldamento. Per temperature esterne al di sopra del punto di
interruzione non si attiva mai la modalita RISCALDAMENTO.

L'icona * indica che c'¢ qualche programmazione oraria attivata nella modalita
RISCALDAMENTO.

Accumulo riscaldamento
Mostra la temperatura di regolazione dell'accumulatore di inerzia per il riscaldamento e
permette di regolare il differenziale di temperature di avvio.

Gruppi riscaldamento

Permette di effettuare una regolazione delle temperature di mandata oggetto di
riscaldamento programmato da parte dell'assistenza tecnica. Ogni sezione incrementa o
riduce la temperatura di mandata di 2 C.

Comandi ambiente

Mostra e consente di regolare la temperatura ambiente interna di regolazione (Tset) e il
differenziale di temperatura di comfort (DTc) dei terminali corrispondenti a ciascun gruppo
di mandata.
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Eizscaldamento aus. X
Emer3enzat
Surrortod

Riscaldamento ausiliario X

Permette di abilitare I'uso del sistema ausiliario di riscaldamento, sia nella modalita
EMERGENZA che in SUPPORTO.

In modalita EMERGENZA il sistema ausiliario si attiva automaticamente quando ci sono
allarmi attivi.

In SUPPORTO il sistema ausiliario si attiva automaticamente per la produzione normale di
RISCALDAMENTO in base alla programmazione dell'assistenza tecnica.

3.12. Menu RAFFREDDAMENTO

Mehu utent.e 4.3

555
EJRizcaldanento

ffreddament.o

T=tor:
Attivo: 28.8°C
Fas=ivol 28.8°C

Accumulo raffr.

Tsetroint:
DTinizio:

GruFrFl raffreddament.o

- @ + - @ +
DEl:m ] Scz2:E
S Sod: I

Comandi ambiente

Eatfreddamento aus. #
Emer3enzat
SurFortos

Raffreddamento

Permette di abilitare la modalita RAFFREDDAMENTO e regolare le temperature di
interruzione del raffreddamento attivo e del raffreddamento passivo. Per temperature
esterne al di sotto dell'interruzione del raffreddamento passivo non & consentita
|'attivazione della modalita RAFFREDDAMENTO. Per temperature esterne tra l'interruzione
di raffreddamento passivo e attivo & consentita solo I'attivazione del RAFFREDDAMENTO
PASSIVO. Per temperature esterne al di sopra dell'interruzione del raffreddamento attivo
e consentita solo |'attivazione del RAFFREDDAMENTO ATTIVO.

L'icona ¥ indica che c'¢@ qualche programmazione oraria attiva della modalita
RAFFREDDAMENTO.

Accumulo raffreddamento
Mostra la temperatura di regolazione dell'accumulatore di inerzia per il raffreddamento e
permette di regolare il differenziale delle temperature di avvio.

Gruppi raffreddamento

Permette di effettuare una regolazione sulle temperature di mandata oggetto di
raffreddamento programmato dall'assistenza tecnica. Ogni sezione aumenta o riduce la
temperatura di mandata di 2 2C.

Comandi ambiente

Mostra e consente di regolare la temperatura ambiente interna di regolazione (Tset) e il
differenziale di temperatura di comfort (DTc) dei terminali corrispondenti a ciascun gruppo
di mandata.

Raffreddamento ausiliario X

Permette di abilitare l'uso del sistema ausiliario di raffreddamento, sia in modalita
EMERGENZA che in SUPPORTO.

In modalita EMERGENZA il sistema ausiliario si attiva automaticamente quando ci sono
allarmi attivi che non consentono I'avvio del compressore.

In SUPPORTO il sistema ausiliario si attiva automaticamente per la produzione normale di
RAFFREDDAMENTO in base alla programmazione dell'assistenza tecnica.
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3.13. Menu ACS/ANTILEGIONELLA

Mehu utente

=

Faffreddamento

ACS
Permette di abilitare la modalita ACS e di regolare la temperatura di setpoint e il

Abilitare:
Telecomando: OH

-]

E??tﬁoihﬂ 4%- SE differenziale di temperatura di avvio per I'accumulatore di ACS. Permette inoltre di regolare
inizio: . 8"

la temperatura di regolazione per riscaldare nuovamente ACS con il sistema HTR.
Tsetroint HTR: FE.8"C

L'icona ® indica che c'@ qualche programmazione oraria della modalita ACS attiva.

S ausilisbo ACS ausiliario X
Permette di abilitare I'uso del sistema ausiliario di ACS, sia nella modalita EMERGENZA che
Emer3enzat
Surrortol in SUPPORTO.
In modalita EMERGENZA il sistema ausiliario si attiva automaticamente quando ci sono
allarmi attivi che non permettono I'avvio del compressore.
In SUPPORTO il sistema ausiliario si attiva dopo il compressore quando questo non & capace
di raggiungere la temperatura dell'accumulatore di ACS finale.
At B are:gnBﬁTD Ricircolo ACS
iorhot . . . . S .
pa el CUREDI Mol Permette di stabilire fino a 4 fasce orarie al giorno nelle quali si attiva il ricircolo di ACS.
%f Sggg 8“ Nelle versioni per ecoGEO HP ed ecoAlIR, inoltre, & possibile regolare la temperatura di
31 1lB:@a 0OH regolazione e il differenziale di temperatura di avvio per il ricircolo di ACS.
4:  B4:68 OFF

Programma legionella

Permette di stabilire un programma settimanale per la protezione antilegionella.

Earﬂ Il programma antilegionella si disattiva automaticamente se trascorse 5 ore non € stata
10
Sab: raggiunta la temperatura finale stabilita dall'assistenza tecnica.

Si consiglia di impostare i programmi antilegionella nell'orario notturno o quando non ci
sono consumi di ACS.

3.14. Menu PISCINA

Menu utente £-5

m ACS-Antiledionella

FPizcina

| Fiscine | isci
ABiTitare: o Piscina
Permette di abilitare la modalita PISCINA.
Prodramma inverno Nelle versioni per ecoGEOQ, permette di regolare la percentuale di minuti/ora che la pompa
Minuti Fer oras 1@

di calore dedica alla modalita PISCINA quando ci sono richieste simultanee di riscaldamento

e piscina con programma INVERNO.

Abilitare: . . .
Telacomanda: oM Lo N.eIIe veTS|on|. per ecoGEO I-.|P e.d ecoAIR., |.oermette di regolare la temperatura e il
Teetroint: 43.8°C differenziale di temperatura di avvio della piscina.

DTinizio: S.8°C L'icona & indica che c'é qualche programmazione oraria nella modalita PISCINA attivata.
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Fiscina ausiliaro ®

Emer3enzat
Surrortod

I

3.15. Menu e-MANAGER

Menu utente F2%]

Abilitare:

Consednal

Limite di consumo

Abilitare:

3.8k

3.16. Menu INFORMAZIONI

Piscina ausiliaria X

Permette di abilitare I'uso del sistema ausiliario di PISCINA, sia in modalita EMERGENZA che
in SUPPORTO.

In modalita EMERGENZA il sistema ausiliario si attiva automaticamente quando ci sono
allarmi attivi che non permettono I'avvio del compressore.

In SUPPORTO il sistema ausiliario si attiva automaticamente per la produzione normale di
PISCINA in base alla programmazione dell'assistenza tecnica.

Controllo delle eccedenze

Questo menu abilita il controllo dell'energia elettrica eccedente.

Il controllo del surplus adegua il bilancio tra consumo e produzione al fine di raggiungere
I'obiettivo configurato dall'installatore.

Limite di consumo

Permette di abilitare il controllo dei consumi elettrici.

Consente di regolare il valore di consumo massimo generale dell'impianto elettrico
attraverso il controllo della potenza della pompa di calore.

Premere |/ per accedere al menu informazioni dalla schermata principale in modo rapido.

Menu utente

=i Piscina

formazione

Andat.a: 2.8
Ritorhno: 5.1
DT: 3.1

Pressioneil.2
Pompe? 95.8

Tuerai

Redolazione:

Captazione/produzione (ecoGEO)

Mostra le temperature di andata e ritorno, la differenza di temperature, la pressione
effettiva e la percentuale di regolazione delle pompe circolatorie dei circuiti di captazione
e produzione o mostra il valore di regolazione delle valvole per il recupero di calore.

Produzione (ecoAlR)

Mostra le temperature di andata e ritorno, la differenza di temperature, la pressione reale
e la percentuale di regolazione delle pompe circolatorie dei circuiti di produzione del
modulo esterno e del modulo interno.

Caldaia
Mostra lo stato On/Off della caldaia, la temperatura effettiva nel sensore di supporto con
caldaia e la percentuale di regolazione della caldaia o della valvola miscelatrice.
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Testernai

Testerna stor
Riscaldamento: 21.
Raftr. attivo: 28.8°C
Rafftr. Fassivol 23.8"C

Comandi ambiente

AoCunmllo ¥
Tueral 49,97 C
Tsetroint: S8 C
DTinizio: S.8°C

Temperatura esterna
Mostra la temperatura esterna effettiva e le temperature esterne per l'interruzione di
riscaldamento e raffreddamento.

Comandi ambiente

Negli impianti con terminali interni con comunicazione con bus (Th-tune, Th-T o sensori TH)
mostra la temperatura interna di regolazione (Tset), la temperatura effettiva (Tvera) e
I'umidita relativa effettiva (UR) dei terminali assegnati a ciascun gruppo di mandata.

Accumulo riscaldamento / Accumulo raffreddamento

Mostra la temperatura di regolazione, il differenziale di temperatura di avvio e la
temperatura effettiva dell'accumulatore di inerzia.

Esistono schermate indipendenti per gli accumulatori di inerzia di riscaldamento e

raffreddamento.

GFLIFF 1 3 i ri i
=e bera Re Gruppi riscaldamento / Gruppi raffreddamento
DG1: ?‘CE I_:,CB “ Mostra la temperatura di mandata finale (Tset), la temperatura di mandata effettiva
SE2: F.@ .3 i@.1 (Tvera) e la percentuale di regolazione (Reg) di ciascuno dei gruppi di mandata.
SG3: 12.8 11.5  23.2 ) o i i o o
SGE4: 12,8 12.2 4.6 Esistono schermate indipendenti per i gruppi di mandata di riscaldamento e
raffreddamento.

Bollitore ALS Bollitore ACS
Tuerat 47.9°C Mostra la temperatura prefissata, il differenziale di temperatura di avvio e la temperatura
Tsetroint: 42.8°C effettiva dell'accumulatore di ACS.
DTinizia: S.ec
Tinizio compF .: 438" C

Fizcina

Piscina
Stato: aff Mostra lo stato On/Off della piscina, mostra la temperatura effettiva della piscina e la
Tmarn: J2.8°C temperatura di setpoint.
Tsetroint: Ir.eC

Contatori a romFa

Pulsare =/ per accedere al menu contatori pompa di calore

uesto menu include le schermate del contatore di energia della pompa di calore.
FPremetre EMTER Q g pomp

Fer accedere

Ihstant.aneo

Istantaneo

5 Visualizza informazioni istantanee riguardanti la potenza consumata, la potenza erogata e
= 1S5.2kW COP: 5.8 g P lap g

% 1Z.6 kW ERR: 8.8
f 2.6 kW PF: 5.2

!ettembr‘e B vese anno

] Mostra le informazioni mensili e annuali riguardanti il consumo, I'energia fornita e le
B=  15.2 klh & ' g

=
B 12.6 klh
2.6 klh SPF: 5.8

is
!

|'efficienza energetica della pompa di calore.

prestazioni energetiche della pompa di calore.
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Cont. dell z Controllo delle eccedenze
Stato: 0H Visualizza le informazioni sullo stato della regolazione del surplus, la misurazione
Reale: 8.1k istantanea del bilancio di rete e il setpoint per la regolazione del surplus configurata.
Setroint: —B. 1kl

Limite di consumo Limite di consumo
Stato: aFF Visualizza le informazioni sullo stato del controllo del limite di consumo, la misurazione del
Reale: G, 7kl consumo istantaneo e il set point per il limite di consumo configurato.
Setroint: S. @k

Contatori e-Manader

Pulse per accedere al menu del contatore e-MANAGER.

Premere ENTER Questo menu include le schermate dei contatori di energia dell'e-MANAGER

Fer accedere

Istantaneo
Visualizza informazioni istantanee riguardanti la potenza consumata ed iniettata alla rete.

Consumos Jadkll

Ihiezione: A, 8kl

gettembr‘*e B \iese anno

Mostra le informazioni mensili e annuali riguardanti il consumo e I'iniezione di energia alla

Consumos J.dkllh
L. rete.
Iniezione: A. 8k llh
Maximettri mese<anno ; .
PR ¥ T Mesi/Anno massimi
. Mostra le informazioni mensili e annuali riguardanti il picco di potenza elettrica consumata
Consumo: 2.1kl
dalla rete.
CoFertura mese<Anno
TR AT Copertura mese/anno
. . Visualizza il rapporto mensile e annuale corrispondente all'energia termica prodotta
Produzione: .
Eccedenza: 38% mediante il controllo del surplus.

Richieste attive

@@ . _E fi — Nella parte superiore si mostrano le richieste effettive per I'avvio del compressore.
HHH=====- —_
Nella parte inferiore vengono mostrate le richieste che riceve la pompa di calore per
A6 §ff 0 pm—— G . o
=T— bl —1- avviare i diversi gruppi di mandata.

Il fatto che il compressore o i gruppi di mandata abbiano richieste attive non implica che
questi si accendano. Ci possono essere altri motivi che limitano I'avvio.

Versione
Data: 19832814 Mostra le informazioni relative all'applicazione installata nel controller.
Bios: &.24 2o-82-14
Boot: 4,83 B4-82-13
EUD firmuws
EUD Serw.uver, ! H.8
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3.17. Menu ALLARMI

Premere [ per accedere al menu allarmi in modo rapido dalla schermata principale.

Mehu utente

#x Piscina
@ Informazione

) a11armi

Allarmi attiuvi

Allarmi attivi

In queste schermate vengono mostrati gli allarmi che sono attivi, i quali non permettono
Bassa temreratura
ritorno caratazione I'avvio del compressore. Il pulsante I si illumina in modo fisso.

Resettare gli allarmi

Pecetbare 91i allarmii™ La pompa di calore si blocca ed entra in modalita EMERGENZA quando un allarme critico si
ripete piu di 5 volte al giorno. In questi casi, una volta risolto il problema, si puo sbloccare
la pompa di calore da questa schermata.
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4. Soluzione dei problemi

4.1. Carenze di comfort

Davanti a una carenza di comfort nei vari servizi, utilizzare la seguente tabella per identificare i problemi piu comuni che é possibile

risolvere da soli.

Il compressore non si avvia

Assenza di alimentazione elettrica.

Verificare l'interruttore automatico.

La pompa di calore € spenta. La schermata principale
mostra @ =,

Accende la pompa di calore.

Quadro
esterno
Direzione dell’unita: 1
Statot O
Programmat &

Blocco per allarmi ripetuti. [l si illumina di rosso
fisso. La schermata principale mostra .

Disattivare il blocco degli allarmi.

Programmazione oraria della pompa di calore
attivata. La schermata principale mostra [#,

Regolare la programmazione oraria della
pompa di calore o disattivarla.

La schermata principale mostra STAND-BY.

Non ci sono richieste di nessun servizio.
Verificare se ci sono richieste attive.

PRI — 1— B
S mnea®

Attesa di avvio del compressore attiva. La schermata
principale mostra & xx.

Attendere che termini il tempo indicato da

& XX.

Segnale EVU attivo. La schermata principale mostra

=
=
=1

Attendere che il segnale EVU si disattivi.

Temperatura di ACS bassa

Programmazione oraria di ACS attiva.

Regolare la programmazione oraria di ACS
o disattivarla.

Programmazione dell'orario notturno attivata. La
schermata principale mostra &)

Regolare la programmazione dell'orario
notturno o disabilitarlo.

Modalita ACS disabilitata.

Abilitare la modalita ACS.

Modalita ACS disabilitata dal controllo remoto.

Disabilitare il controllo remoto di ACS.

La temperatura di ACS e tra quella di set-point e il
differenziale.

Aumentare la temperatura di setpoint e/o
ridurre il differenziale di avvio

SABATO
CUNEDT 1O
o 457C
o S50¢
: o L
: OFF s
Bilitare:
Inizio: 23168
Fine: 7t
Coneressore: 5. 6%
Unita aira: dolen
Abilitares: Y
Telecomando: ON
Teeteoints 48.8°C
DTinizio: Sliee
Tseteoint HTR:  70.6°C

Elevata richiesta puntuale.

Attendere 15 - 30 minuti e verificare

nuovamente la temperatura di ACS.

Temperatura ambiente interna:
bassa in modalita RISCALDAMENTO

alta in RAFFREDDAMENTO

Programma di funzionamento non corretto.

Selezionare il programma adatto.

Modalita RISCALDAMENTO / RAFFREDDAMENTO
disabilitata.

Abilitare la modalita RISCALDAMENTO /
RAFFREDDAMENTO.

Temperatura esterna superiore / inferiore nei punti
di interruzione del riscaldamento / raffreddamento
attivo / raffreddamento passivo.

Regolare la temperatura di interruzione
del riscaldamento / raffreddamento attivo
/ raffreddamento passivo.

Tuerat 47.9°C
Tseteoints 4z.0°C
DTinizio: &c
Tinizio come .:  43.6°C
Direzione dell’unita: 1
Stato: i
R ———
Tstor: 16.6°C
Tstort

Bttivo: 28.0°¢

Facziuvo: ol6eC

Programmazione oraria di RISCALDAMENTO /

RAFFREDDAMENTO attivata.

Regolare la programmazione oraria di
RISCALDAMENTO / RAFFREDDAMENTO o
disattivarla.

Programmazione dell'orario notturno attivata. La
schermata principale mostra 2.

Regolare la programmazione dell'orario
notturno o disabilitarla.

Iniziot
Fine
Comeressore:
Unita air

Il compressore funziona e raggiunge la temperatura
di mandata finale.

riscaldamento /
comunicarla

Regolare la curva di
raffreddamento e
all'assistenza tecnica.

- o+ -
DG1: M) SGz:EEE )
SGI: M SG4: M-

La pompa di calore non riceve richieste da parte dei
terminali interni.

Regolare la temperatura di setpoint dei
terminali interni.
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Elevata richiesta di climatizzazione puntuale. Attendere alcune ore e Vverificare =
. — DB —
nuovamente la temperatura ambiente :
interna. . —

Se con queste istruzioni non & stato possibile risolvere il problema o se si rileva un funzionamento anomalo della pompa di calore,
mettersi in contatto con I'assistenza tecnica per far revisionare l'impianto.

4.2. Messaggi di allarme

La pompa di calore monitorizza continuamente i diversi parametri di funzionamento. Se qualcuno dei parametri non rientra nel
campo consentito, il controller attiva un allarme e genera un messaggio che indica I'errore registrato nel menu ALLARMI.

Se c'é un allarme attivo della pompa di calore, non e consentito avviare il compressore. Il pulsante (] si illumina di rosso fisso per
indicare che esiste un guasto e, automaticamente, si attiva lo stato di EMERGENZA.

A seconda del problema si possono verificare diverse situazioni.

Allarmi attivi

Gli allarmi attivi mostrano i guasti in corso in questo istante. All'avvio del menu ALLARMI vengono mostrate le schermate successive
nelle quali compare un testo che indica la causa dell'allarme. Il pulsante [“] si illumina di rosso fisso e la schermata principale mostra

&0,

Se il problema viene risolto, tali allarmi si cancellano e la pompa di calore si mette in funzione automaticamente.

Blocco per allarmi ripetuti

Esistono alcuni allarmi critici per il funzionamento della pompa di calore che, se ripetuti piu volte nello stesso giorno, attivano un
blocco dell’unita. Il pulsante [“] si illumina di rosso fisso e la schermata principale mostra & [,

Anche se il problema si risolve, & necessario effettuare uno sblocco manuale dal menu degli ALLARMI per riattivare la pompa di
calore.

A = Gli allarmi ricorrenti indicano che c'é qualche problema nell'impianto. Contattare |'assistenza tecnica il
PERICOLO! prima possibile per far revisionare l'impianto.

4.3. Attivazione manuale dello stato di EMERGENZA

Se la pompa di calore non si attiva e non c'é nessun allarme, si puo attivare lo stato di EMERGENZA in forma manuale dal menu
On/Off (Consultare la sezione 3.9). In questo modo, la pompa di calore potra utilizzare apparecchi ausiliari per effettuare i servizi per
i quali questa funzione & abilitata anche se non si risolve il problema.

5. Specifiche tecniche

Puoi consultare le schede tecniche aggiornate della pompa di calore Ecoforest sul notro sito web: https://www.ecoforest.es/
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6. Garanzia e assistenza tecnica

6.1. Garanzia del produttore

ECOFOREST é responsabile per il mancato rispetto delle normative del prodotto o dei pezzi di ricambio secondo la normativa vigente
nel paese in cui si effettua la compravendita. Questa garanzia € valida esclusivamente all'interno del paese in cui si effettua la
compravendita.

Inoltre, con il previo consenso di ECOFOREST, il rivenditore autorizzato locale puo offrire un'estensione della garanzia stabilita dalla
normativa vigente.

Condizioni e validita della garanzia

Affinché la garanzia e considerata valida, le seguenti condizioni devono essere soddisfatte.

B ECOFOREST deve esplicitamente autorizzare la vendita del prodotto garantito nel paese in cui deve essere installato.

= || prodotto garantito deve essere utilizzato esclusivamente per lo scopo per il quale é stato progettato.

= Tuttii lavori di installazione, messa in servizio, manutenzione e riparazione dell'apparecchio devono essere state effettuate da
parte dell'assistenza tecnica autorizzata da ECOFOREST.

®  Qualsiasi sostituzione dei pezzi deve essere effettuata da parte dell'assistenza tecnica autorizzata da ECOFOREST e utilizzando
sempre i pezzi di ricambio originali ECOFOREST.

B ['acquirente dovra comunicare per iscrito alla struttura che ha realizzato la vendita il motivo della mancata conformita, e anche
il numero di seriale e la data di acquisto del prodotto, entro 30 giorni da quando & venuto a conoscenza di detta non conformita.

= Per poter usufruire della garanzia, € fondamentale che I'acquirente sia in possesso della fattura che approva la data di acquisto

debitamente sigillata e firmata da parte della struttura che ha realizzato la vendita.

Esclusioni di garanzia

La garanzia esclude la mancata conformita del prodotto causata da:

®  Agenti atmosferici, chimici, uso indebito o altre cause che non dipendono direttamente dal prodotto.

® |nstallazione e/o utilizzo dell'apparecchio da parte di persone non autorizzate.

B |nstallazione, manutenzione o riparazione non adeguate alle procedure descritte nella documentazione fornita a questo scopo
da ECOFOREST.

®  Trasporto improprio del prodotto.

B Usura dei pezzi derivata dal corretto funzionamento dell'apparecchio, salvo difetti di fabbricazione.

®  Riempimento con acqua che non applica i requisiti descritti nel manuale dell'installatore.

®  Utilizzare il serbatoio ACS all'interno dei modelli Ecoforest per riscaldare acqua non potabile o le cui apparecchiature di
trattamento non funzionano correttamente o riscaldare altri mezzi.

® | danni derivanti da una pressione o temperatura eccessiva non sono di responsabilita di Ecoforest.

®  Superare le quantita di cloruro e solfato accettabili per il serbatoio. Nelle aree in cui vi sono elevate concentrazioni di cloruro e

solfato nell'acqua potabile, consultare il rivenditore per istruzioni.

Richiesta di intervento in garanzia

La richiesta di intervento durante il periodo della garanzia deve essere inoltrata alla struttura che ha effettuato la vendita del prodotto
indicando per iscritto il motivo della mancata conformita, il numero di seriale e la data di acquisto del prodotto.

Saranno accettati resi del prodotto solo quando saranno stati precedentemente accettati per iscritto da ECOFOREST.

| resi del prodotto devono essere effettuati nell'imballaggio originale e accompagnati da una copia del documento legale come prova
della data di acquisto da parte della struttura che ha effettuato la vendita.
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6.2. Distributori e assistenza tecnica autorizzati

ECOFOREST dispone di un'ampia rete composta da aziende autorizzate per la distribuzione e I'assistenza tecnica dei prodotti. Questa
rete vi fornira le informazioni e I'assistenza tecnica necessaria per qualsiasi situazione e in qualsiasi luogo.
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UZivatelska prirucka Ecoforest

1. VSeobecné informace

|':D‘| =  Pro co nejlepsi funkci zafizeni si prirucku pred pouzitim tepelného cerpadla Ecoforest pozorné
proctéte.

= Prirucku uschovejte pro budouci potiebu.

Dékujeme vam za zakoupeni tepelného cerpadla ECOFOREST.

Tato pfiruc¢ka obsahuje informace o celkovém provozu tepelného Cerpadla a o zpUsobu pouZivani funkci fidici jednotky. Jsou zde také
informace o zpUsobech feseni Spatné funkce tepelného Cerpadla a popis nékterych nejbéznéjsich zavad, které Ize vyresit bez odborné

pomaoci.

V textu prirucky jsou pouzivana dvé signalni znacky, upozornujici na ¢asti, kterym je tfeba vénovat pozornost.

o = Oznaduje situaci, ve které mlze dojit k poskozeni nebo zédvadé zafizeni. Pouziva se také k oznaceni
" postupl, které se pro zatizeni doporucuji, ¢i nedoporucuji.
POZNAMKA
A = Varuje pred bezprostfednim nebo potencialnim nebezpecim, které hrozi zranénim, ¢i dokonce smrti.
MiZe se také pouzit pro upozornéni na nebezpecny postup.
POZOR!

Tepelna cerpadla Ecoforest jsou zkonstruovana pro fungovani v topnych a chladicich systémech, pro pfipravu teplé vody, ohrev
bazénu apod. Vyrobce nenese odpovédnost za poskozeni materidll nebo zranéni osob, ke kterym dojde v disledku nespravného
pouZivani nebo nespravné instalace zatizeni.

Tepelné cerpadlo musi byt nainstalovano kvalifikovanym technikem v souladu s pokyny uvedenymi v této prirucce pro instalaci.

1.1. Bezpecnostni pokyny

Podrobné pokyny v této ¢asti se zabyvaji dlleZitymi bezpeénostnimi aspekty, proto je nezbytné je striktné dodrZovat.
A . Veékeré prace pfi instalaci a udrzbé popsané v této priruc¢ce musi provadét kvalifikovany technik.
POZOR!

. Déti by se nemély hrat s tepelnym cerpadlem.

. Nesprévné instalace nebo pouZivani zatizeni mdzZe vést k Grazu elektrickym proudem, zkratdim, Gniku

provoznich kapalin, pozaru, zranéni osob ¢i poskozeni materialQ.

. Pokud si nejste jisti postupem instalace, Gdrzby nebo pouzivéni zafizeni, obratte se na prodejce nebo

technickou podporu.

. Pokud na zafizeni zjistite zavadu, obratte se s dotazy na prodejce nebo technickou podporu.

. PFi instalaci Cerpadla, jeho udrzbé ¢i uvadéni do provozu vidy pouzivejte vhodné osobni ochranné

pomtcky.

. Plastové obaly, které jsou soucasti baleni, udrzujte mimo dosah déti. Mohlo by dojit k uduseni.

. Tepelné Cerpadla fady ecoGEO HP musi byt umisténa na misté, kde nejsou pfistupna Siroké

verejnosti.
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H

Tepelné cerpadlo obsahuje chladivo. Toto chladivo neobsahuje chlor, proto neposkozuje Zivotni prostfedi a ozonovou vrstvu. V
nasledujici tabulce si mGzete prohlédnout jejich hoflavost a toxické vlastnosti:

Chladivo GWP Hoflavost, viz stitek na typovém Stitku
R410A 2088 Al No
R452B 676 A2L A
R290 3 A3 &

Tabulka 1.1. Hoflavost a toxicita chladiv pouzivanych tepelnymi ¢erpadly Ecoforest.

Pti béZném provozu tepelného Cerpadla neni toxickd a neni zde Zadné nebezpeci vybuchu. V pfipadé Uniku chladiva je vsak tfeba
splnit urcité podminky.

A . Chladivo obsazené v tepelném cerpadle se nesmi vypoustét do vzduchu, protoZe prispiva ke
POZOR! globalnimu oteplovani planety — GWP (potenciél globalniho oteplovani) = 2088.

. Chladivo Ize vyuZit k recyklaci nebo zlikvidovat v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

. Dojde-li k Uniku, nedotykejte se mista, kde k nému dochazi. Chladivo mUze zpUsobit zavainé

omrzliny.

= Zajistéte okam?Zité vyvétrani mistnosti.

. Kdokoliv, kdo prisel do styku s vypary chladiva, musi okamZité z ohroZzeného prostoru odejit na

Cerstvy vzduch.

. Pokud se chladivo dostane do styku s ohném, hofenim vznikd toxicky plyn. Podle zdpachu Ize plyn

detekovat i v pfipadé koncentraci pod pfipustné meze.

. Refriger Chladiva Al: Pfimé vystaveni chladiva plameni vytvafi toxicky plyn. Uvedeny plyn je viak

detekovatelny jeho zapachem v koncentracich vyrazné pod povolenym limitem.

. Chladiva A2L a A3: Na chladivo se nemuze dostat Zadny zdroj zapaleni. Zjistovani unikd chladiva musi

byt provadéno prostiedky, které neobsahuji Zivy plamen.

1.2. Udriba

Tepelna ¢erpadla Ecoforest nepotiebuji po uvedeni do provozu zvldstni udribu. Ridici jednotka monitoruje celou Fadu parametriia v
pripadé jakéhokoliv problému vyda upozornéni. Pouze je nutné, aby tepelné Cerpadlo pravidelné kontroloval servisni technik, ktery
zajisti jeho fadny chod.

A . Pokud zjistite pfitomnost kapalin v technické mistnosti, obratte se na technickou podporu, ktera

POZOR! instalaci zkontroluje.

= Pokud dojde k netésnosti v primarnim okruhu, je tfeba okruh pouze naplnit vhodnou nemrznouci

smési, jinak mlze dojit k zavadé, ¢i poruse tepelného Cerpadla.
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. Véechny prace udrzby musi provadét servisni technik. Nespravnou manipulaci se zafizenim muze

dojit ke zranéni osob nebo materialnim skodam.

. PFi cisténi nelijte vodu ani jiné tekutiny primo na tepelné cerpadlo. Mohlo by dojit k Urazu elektrickym

proudem nebo k poZaru.

. Ciéténl’ a udrzbu nesmi provadét déti bez dozoru.

. le’ci a doplriovaci voda musi odpovidat mistnim predpisim a Gdajim uvedenym v instalaénim

manudlu tepelného Cerpadla.

Je treba pravidelné kontrolovat tlak primarniho i sekundarniho okruhu. Spravné hodnoty tlaku okruhd naleznete v informacnim
menu. Hodnoty tlaku obou okruhd se musi pohybovat mezi 0,7-2 bar. Pokud tlak klesne pod minimalni nastavenou hodnotu

stanovenou servisnim technikem, tepelné Cerpadlo se automaticky vypne, spusti se prislusny alarm a zafizeni se prepne do stavu
NOUZE.

K Cisténi vnéjsich ¢asti tepelného cerpadla pouZivejte zvihcené utérky. NepouZivejte abrazivni Cistici prostfedky. Mohlo by dojit k
poskozeni laku.

1.3. Recyklace

=  Stimto zafizenim by nemélo byt zachazeno jako s domacim odpadem.

=  Na konci své Zivotnosti zlikvidujte spotfebi¢ v souladu s mistnimi predpisy spravnym a ekologickym
zpusobem.

Tepelné cerpadlo obsahuje uvnitt chladivo. Chladiva pouzivana v Ecoforestu nejsou Skodliva pro Zivotni prostredi, ale jakmile skon¢i
jejich uZite¢na Zivotnost, musi byt chladivo regenerovano pro recyklaci nebo likvidaci podle platnych predpist.
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H

2. Obecny popis

Tepelné éerpadlo ma t¥i hlavni okruhy: primarni, chladivovy a sekundarni (vytapéni/chlazeni, bazén atd.). Tyto okruhy pfenaseji teplo
mezi zemi a rliznymi misty spotieby (sprchy, radidtory, atd.). K pfenosu tepla z jednoho okruhu do druhého se vyuZiva vyméniku
tepla, kde tekutina o vyssi teploté predava teplo tekutiné o teploté nizsi bez smésovani. Teplota primarniho okruhu je nizsi, nez
sekundarniho. Pro prenos tepla mezi obéma okruhy proto prochazi chladivo termodynamickym cyklem, béhem kterého opakované
dochazi k jeho vyparovani pri nizkém tlaku a nizké teploté a kondenzaci pti vysokém tlaku a vysoké teploté. Aby byl tento proces
mozny, spotfebovava kompresor urcité mnozstvi elektrické energie, které je ve srovnani s tepelnou energii, kterou poskytuje,
nékolikanasobné nizsi. V geotermalnich tepelnych cerpadlech je zdroj ziskavan ze zemé, zatimco v aerotermalnich zdrojich je ziskavan
z venkovniho vzduchu.

Spotiebovavana elektricka energie
20-25%

Dodavana energie
100 %

Volna energie ze zemé
75-80 %

Obrazek 2.1. Provoz zemniho tepelného ¢erpadla za béZznych podminek

Spotrebovavana elektrickd energie
20-25%

Dodavana energie
100 %

Volna energie ze zemé
75-80 %

Obrazek 2.2. Provoz zemniho tepelného Cerpadla za béznych podminek

Tepelna Cerpadla Ecoforest jsou nejvyspélejsi technologii produkujici teplo, chlad a teplou vodu ekonomicky a Setrné k Zivotnimu
prostredi.
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Invertorova technologie

Kompresor a obéhova Cerpadla s invertorovou technologii dokazi prizplisobovat topny vykon, pritok a teplotu na vystupu jakymkoliv
potiebam. Také je vyrazné snizen pocet startd kompresoru, ¢imz dochdzi k prodlouZeni Zivotnosti zafizeni. To vSe umoZnuje
uzivatellm snizit spotifebu elektfiny pfi provozu a dosdhnout optimalni energetickou Gcéinnost po cely rok.

Technologie HTR

HTR (high temperature recovery). V pripadé, kdy tepelné cerpadlo produkuje teplo nebo chlad pro diim, slouzi tento vyménik ke
zvyseni teploty v zasobniku teplé vody az na 70 °C. Tato technologie zvysuje vykon tepelného cCerpadla a jeho energetickou ucinnost
a zkracuje Cas potrebny k pripraveé teplé vody.

Integrovany elektricky dotop

Dalsi mozZnosti je elektricky dotop sekundarniho okruhu. Dotop mize byt aktivni do¢asné pro pokryti Spi¢ek potreby tepla, dosazeni
vysoké teploty teplé vody nebo v pohotovostnim stavu, kdyz nemUze byt spustén kompresor.

Technologie pasivniho chlazeni

Soucasti tepelného ¢erpadla miZe byt i pfidavny vyménik pasivniho chlazeni. Tento vyménik prenasi teplo pfimo ze sekundarniho do
primarniho okruhu bez nutnosti vyuZiti kompresoru. Jedinou spotfebu elektfiny tak vykazuji obéhova cCerpadla, ¢imz se dosahuje
vysoké energetické ucinnosti. Tato technologie umoznuje hospoddarné chlazeni domu pfi nepfilis vysokych venkovnich teplotach.

Technologie aktivniho chlazeni s pomoci kompresoru

Reverzibilni tepelna cerpadla mohou v Iété fungovat v obraceném cyklu pro funkci aktivniho chlazeni. V ném tepelné cerpadlo odvadi
pomoci kompresoru tepelnou energii z domu do zemé. Tato technologie slouZi k chlazeni domu dokonce i pfi vysokych venkovnich
teplotach.

Soucasna produkce
Tepelné ¢erpadlo mlze soucasné produkovat teplo i chlad, fidi teplotu emise pro obé sluzby fizenim tepelného ¢erpadla a modulaci

derivaénich ventild

Promyslena kompaktni konstrukce

Tepelna cerpadla Ecoforest obsahuji vétsSinu zafizeni potfebnych pro vytdpéni, chlazeni a pfipravu teplé vody. To celkové
zjednodusuje instalaci, snizuje cenu a potfebu prostoru.

MoiZnosti ecoAIR | ecoGEO ecoGEQ , | ecoGEO HP ecoGEO HP'
Oboustranny Oboustranny

Technologie aktivniho chlazeni s pomoci kompresoru v v v
Soucasna produkce v v
Technologie pasivniho chlazeni (vnitini vyménik topeni) v v
Technologie pasivniho chlazeni (externi topny vyménik) v v v v
Integrovany elektricky dotop 4 v v
Technologie HTR v v

Tabulka 2.1. Dostupné moznosti v sortimentu Ecoforest.
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Chytré, univerzalni a uzZivatelsky pfijemné zafizeni

PFimé napojeni na topné Ci chladici systémy pres podlahové vytapéni, otopna télesa nebo fancoily,

Rizeni nékolika rGiznych vystupnich teplot,

primé ovladani ohifevu bazénu,

ovladani vzduchovych jednotek primarniho okruhu s fizenym ventilatorem,

ovladani hybridniho primarniho okruhu,

ovladani vSech externich pomocnych jednotek,

spolecné ovladani nékolika paralelné zapojenych tepelnych c¢erpadel.

soubézna vyroba tepla a chladu s nereverzibilnimi tepelnymi cerpadly.

soubézna vyroba tepla a chladu po sekcich s reverzibilnimi tepelnymi Cerpadly.

nezavislé casové programy provozu pro kazdou z funkci (vytapéni, chlazeni, tepla voda, bazén).

Obsahuje funkce hodinového programovani pro kontrolu tarifu (Spicka nebo pokles) jak v zimé, tak v |été.
méreni dodavky tepla, chladu a spotfeby elektriny ukazujici okamzZitou i sezonni energetickou ucinnost tepelného cerpadla,
protimrazova ochrana topného/chladiciho systému a zasobniku teplé vody,

nepretrzité sledovani provozu a upozornéni v pfipadé potizi,

jednoducha vizualizace instalace a fizeni tepelného Cerpadla pres internetové rozhrani na délku.
Umozniuje slouéeni se systémy ecoSMART e-manager / e-system.

UmoZniuje nastavit 4 provozni rezZimy SMART GRID, kdyZ je zafizeni pripojené k elektrické siti, ktera umoznuje standard ,SG

Ready”.
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3. Ovladani ridici jednotky

o = Informace uvedené ddle se vztahuji na verze aplikace vydané po lednu 2020. Jiné verze (starsi i

" noveéjsi) se mohou od obsahu v této ¢asti mirné lisit.
POZNAMKA
= Obrazovky nebo jejich obsah se nemusi v zavislosti na modelu tepelného Cerpadla a nastaveni

provedeném servisnim technikem zobrazovat.

= Pokud se pfivstupu do menu objevi tato obrazovka, znamena to, Ze servisni technik funkci zablokoval.

3.1. Ovladaci panel

Na ovladacim panelu tepelného Cerpadla je displej s Sesti tlacitky, jak zndzornuje nasledujici obrazek. Tlacitka slouzi k prechodu mezi

jednotlivymi uZivatelskymi menu a k Gpravé parametra.

Obrazek 3.1. Ovladaci panel
Obecné funkce kazdého tlacitka a provoz jsou uvedeny dale.

Do menu ALARMY je moZné pfimo vstoupit z kterékoliv ¢asti menu.

Do seznamu menu uZivatele je mozZné piimo vstoupit z kterékoliv ¢asti aplikace.

Uzivatel se mize vratit do predchoziho menu z kterékoliv ¢asti aplikace.

] [1] &

Sipky slouzi k pohybu uZivatele po riiznych menu.
UmozZznuji uzZivateli pohybovat se z jedné obrazovky na jinou v ramci menu.

&[]

Slouzi k pravam nastaveni parametri na obrazovce.
PFes hlavni menu se upravuji vystupni teploty. Sipka %! slousi pro zvyseni a Sipka ?pro snizeni teploty.

Pomoci této Sipky se uzivatel pfesouva do zvoleného menu.

[&]

Slouzi k pohybu mezi nastavitelnymi parametry v rdmci stejné obrazovky.
Slouzi k pristupu do INFORMACNIHO menu z hlavni obrazovky.
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3.2. Hlavni obrazovka

Obsahem hlavni obrazovky je rada poli s informacemi o provozu tepelného cerpadla.

Stav

Provozni program

Faon

14: 25

_ l?fk:l-.l.-'F'FSI
S EEE w AN

Datum a Cas

,/ Meéreni energie

I
i

SRIioI®lE ST

Provozni rezim

\_‘

Aktivni prvky

Obrazek 3.2. Popis hlavni obrazovky

3.3. Aktivni komponenty

Toto pole zobrazuje hlavni komponenty tepelného cerpadla, které jsou aktivovany. Dale zobrazuje ukazatel spotifeby kompresoru a

modulaci obéhovych cerpadel.

'
@i

Aktivni ventilator vzduchové jednotky

Aktivni primarni obéhové cerpadlo

Kompresor ve fazi spousténi

Aktivni kompresor

Kompresor ve fazi deaktivace

Aktivni sekunddarni obéhové cerpadlo

% Aktivni okruhy vytapéni
== Aktivni okruhy chlazeni
LE Y

Aktivni ptidavny dotop

Systém HTR aktivovan

Aktivovano recirkulacni cerpadlo teplé vody

Aktivovano vyhtivani klikové skriné.
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3.4. RezZim

V tomto poli jsou ikony, které zobrazuji aktivni provozni rezimy. Nékteré provozni rezimy lze vidét soubézné v zavislosti na modelu
tepelného Cerpadla a nastaveni provedeném servisnim technikem.

@ Rezim PRIMEHO VYTAPENI / rezim PRIMEHO CHLAZENi
Tepelné Cerpadlo pfipravuje topnou/chladici vodu pfimo do topného/chladiciho systému a pfizplsobuje svou
@ vyrobu aktudlni potfebé v domé. Vystupni teplota a pritok jsou neustdle monitorovany, aby bylo mozné
prizplsobit vykon.
Tyto rezimy jsou aktivovany v pfipadé pozadavku na vytapéni ¢i chlazeni od vnitfnich zafizeni nainstalovanych v
domé (termostaty, th-Tune vnitini ¢idla, terminald thT nebo cidel TH).

AT Rezim VYTAPENi AKUMULATORU / reZim CHLAZENi AKUMULATORU
— Tepelné cerpadlo nahtivd nebo chladi prislusny akumulator. Vykon, pritok a vystupni teplota jsou neustale
@ sledovany. Tim se udrZuje poZadovana teplota v akumuldtoru a optimalizuje vykon.

Tyto rezimy se aktivuji, pokud je teplota akumulatoru nizsi/vyssi nez pozadovand teplota o nastaveny teplotni
rozdil.

RezZim teplé vody

Tepelné Cerpadlo pomoci topné vody o vyssi teploté zvysuje teplotu v zasobniku teplé vody tak, aby se co nejdrive
dosahlo nastavené teploty teplé vody.

Tento reZim se aktivuje, pokud je teplota v zdsobniku teplé vody nizsi neZ poZzadovana teplota o nastaveny teplotni
rozdil.

H ReZim BAZEN

s Tepelné Cerpadlo pomoci topné vody pres bazénovy vyménik ohtiva bazénovou vodu a pfizpGsobuje svij vykon.
Vystupni teplota a pratok jsou neustale monitorovany, aby bylo mozné optimalizovat vykon.
Tento rezim se aktivuje po vyslani poZadavku na ohtev bazénu do tepelného cerpadla.

+ Rezim OCHRANY PROTI BAKTERIiM LEGIONELLA

Tepelné Cerpadlo zvySuje teplotu zasobniku teplé vody na teplotu nastavenou servisnim technikem v programu
ochrany proti bakteriim legionella. Ohtev zasobniku zacina kompresorem, poté se spusti elektropatrona
v zdsobniku teplé vody (pokud je soucasti systému) a pracuje az do dosaZzeni potfebné teploty.

Tento reZzim se aktivuje podle nastaveni v tydennim programu ochrany proti bakteriim legionella.

Rezim ODMRAZOVANI
Tepelné Cerpadlo prerusi svou normalni funkci, aby odstranilo stavajici mraz v baterii. Jakmile je odmrazovani

f:

L J
L J
L J

dokonceno, obnovi se normalni pmp termaini pmp.
Tento reZzim se aktivuje podle parametrl nakonfigurovanych v instalaéni nabidce.

% ReZim PROTI ZAMRZNUTI
| kdyZ neni pozadavek, tepelné Cerpadlo aktivuje produkci vytapéni a v pfipadé potreby aktivuje kompresor, aby
se zabranilo zamrznuti vody v topném okruhu.

Rezim SUSENi VYTAPENiI PODLAHY (Viditelné pouze pfi aktivovaném suseni podlahy)
Tepelné cerpadlo odesle horkou vodu pfimo do systému podlahového vytapéni, upravi dodanou teplotu na

(i
[}
[ |

teplotu, kterd byla dfive nastavena v nabidce ,podlahové vytdpéni - suseni podlahy”, a bézi po jakoukoli dobu,
ktera byla v této nabidce nastavena.

Pozndmka: Po dokonceni vSech fazi nastavenych v programu suseni podlahy se tepelné cCerpadlo vrati do
normalniho provozu a tato obrazovka zmizi. Pokud existuji poZzadavky na povolené sluzby, tepelné Cerpadlo se s
nimi vyporada.
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o = Aktivaci rznych PROVOZNICH REZIMU mohou ovliviiovat funkce ¢asového programu a priority

. provozu tepelného &erpadla (TEPLA VODA, VYTAPENI, CHLAZENI, BAZEN).
POZNAMKA

= Aktivaci provoznich rezim@ VYTAPENI a CHLAZENI mohou ovliviiovat vypinaci hodnoty provoznich
teplot.

Kromé ikon s provoznimi rezimy jsou v tomto poli jesté tyto ikony:

i Provoz

Oznacuje prenos tepla mezi primarnim a sekundarnim okruhem a naopak.
Pokud tato ikona sviti, béZzi tepelné cerpadlo v normalnim provozu.
Pokud ikona blika, doslo k aktivaci ochrany tepelného cerpadla.

it

Zdroj nizkopotencialniho tepla

Teplo je pravé odebirdno nebo uklddano do zemniho vrtu/kolektoru pop¥. vzduchu.

Obraceni cyklu tepelného cerpadla
Doslo k obraceni cyklu VYTAPENI/CHLAZENI. Vztahuje se pouze na reverzibilni tepelna ¢erpadla.

G

Prodleva

E:

Spusténi kompresoru je mezi jednotlivymi spusténimi (15 minut) pozastaveno v pohotovostnim stavu. Vedle ikony
se zobrazuje pocet minut, které zbyvaji do spusténi kompresoru.
STAND Zadny pozadavek. Tepelné ¢erpadlo z{istava v pohotovostnim rezimu, protoze nebyl vyslan zadny pozadavek.

3.5. Provoznirezim

Provozni rezim tepelného Cerpadla uruje, které opera&ni rezimy je mozné aktivovat.
(@)

%} Reiim ZIMA
Tepelné Eerpadlo neumoZfiuje aktivaci reZimd PASIVNI CHLAZEN{ a AKTIVNI CHLAZENI.

Zm :' ReZim LETO
Tepelné ¢erpadlo neumo?fiuje aktivaci provozniho refimu VYTAPENI.

- IE’ KOMBINOVANY rezim
Tepelné ¢erpadlo umoZiiuje aktivaci kteréhokoliv provozniho rezimu. (SPLNENi POZADAVKU CHLAZENI | TOPENI)

Rezim AUTO

Tepelné Eerpadlo automaticky prepinad mezi provoznimi rezimy ZIMA/LETO podle venkovni teploty. Teplotu a ¢as
potfebny pro prepinani nastavuje uZivatel.

AUTO

DALKOVE ovladani
Vybér programu ZIMA/LETO se spousti vnéjsim signalem.

=
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3.6. Stav tepelného cerpadla

Oznaduje, které funkce tepelného cerpadla lze vyuzivat.

I:!][‘.] Stav ZAPNUTO
Tepelné Cerpadlo je zapnuté a je moZné aktivovat vSechny jeho funkce.

I1]N g Stav ZAPNUTO + HDO
L Tepelné Cerpadlo je zapnuté, ale kompresor je blokovén signdlem HDO. Je moZné aktivovat vedlejsi
funkce jako aktivace okruhu vytdpéni, cirkulace teplé vody atd.

E!I'['-J 'E' Stav ZAPNUTO + KONTROLA PREBYTKU
Tepelné Cerpadlo je zapnuto a jsou splnény podminky pro vyuZiti elektrického prebytku. Jen u systému
ecoSMART e-manager / e-system.

I:!:I['.] |:|IIIII Stav ZAPNUTO + KONTROLA SPOTREBY
Tepelné Cerpadlo je zapnuté a reguluje se tak, aby byla nastavena celkova spotreba zafizeni na maximalni
limit stanoveny technikem. Jen u systému ecoSMART e-manager / e-system.

I:!:I['.] t Stav ZAPNUTO + KONTROLA TARIFU
Tepelné Cerpadlo je zapnuto a dodrzuje kalendar kontroly tarifu, proto se mohou ménit poZzadované
hodnoty podle nastaveni v kalendafi.
Stav ZAPNUTO + ,,SMART GRID“
Tepelné Cerpadlo je zapnuté a nachazi se v nékterém ze stavl SG.

Stav ZAPNUTO + SG1 (Normalni stav): Tepelné ¢erpadlo funguje jako obvykle podle svého nastaveni.

(=
=
361

Stav ZAPNUTO + SG2 (SniZeny tarif): Nachazime se v obdobi snizeného tarifu, proto vyuzijeme nizsi cenu

(=
=

elektfiny k produkci tepla nebo chladu cerpadlem.

Stav ZAPNUTO + SG3 (Stav blokovani): Tepelné ¢erpadlo je zapnuté, ale omezuje vysokou spotiebu, proto

blokuje aktivaci kompresoru a podptrnych zafizeni.

Stav ZAPNUTO + SG4 (Nuceny stav): Tepelné Cerpadlo nuti k maximalni mozné spotiebé zafizeni, aby

(=
=
61 3063 SG2

=
=

pomohlo vyrovnat sit.

ihpy (== Stav ZAPNUTO + NOCNi REZIM
=2 Tepelné Cerpadlo je zapnuté a je mozné aktivovat vSechny jeho funkce. Vykon je vS§ak omezen

naprogramovanim noc¢niho rezimu.

':!:'FF Stav VYPNUTO z ovladaciho panelu
Tepelné ¢erpadlo je vypnuto z pfedniho ovlddaciho panelu fidici jednotky, a nelze proto aktivovat Zadnou
z jeho funkci.

':!:'FF E Stav VYPNUTO zpisobeny ¢asovym programem nebo kalendafem
Tepelné Cerpadlo je vypnuté, protoZe je aktivovan ¢asovy program nebo kalendar a nelze proto aktivovat
zadnou z jeho funkci.

ihiFF =1 Stav VYPNUTO zpiisobeny signilem z datové sbérnice

=

Tepelné Cerpadlo je vypnuté kvili externimi signalu po datové sbérnici, a nelze proto aktivovat Zadnou z

jeho funkci.
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POZNAMKA

Stav VYPNUTO zpusobeny nadfazenou regulaci
V instalacich, ve kterych je paralelné v provozu nékolik strojd, vypne tepelné ¢erpadlo nadfazena
regulace a nelze proto aktivovat zaddnou z funkci tepelného Cerpadla.

NOUZOVY stav aktivovany z ovladaciho panelu
Tepelné ¢erpadlo je v nouzovém stavu aktivovaném rucné z predniho panelu fidici jednotky. Kompresor
nelze spustit, ale pokud je pro nouzovy stav povolen dotop, Ize jej poufZit.

NOUZOVY stav zplisobeny aktivnim alarmem
Tepelné ¢erpadlo je v nouzovém stavu zplsobeném aktivnim alarmem. Kompresor nelze spustit, ale

pokud je pro nouzovy stav povolen dotop, Ize jej pouZit.

NOUZOVY stav zplisobeny opakovanymi alarmy
Tepelné Cerpadlo je v nouzovém stavu zplsobeném opakované aktivnim alarmem. Kompresor nelze
spustit, ale pokud je pro nouzovy stav povolen dotop, lze jej pouZzit.

Signal HDO vyuZivaji v nékterych zemich elektrarenské spoleénosti k fizeni spotieby elektfiny. Signal
HDO zpusobuje, Ze kompresor a dotop jsou blokovany. Obéhova cerpadla, ventily a dalsi soucasti,
které vyuzivaji elektrickou energii mohou byt aktivni.
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3.7. Seznam uiivatelskych menu

UZivatelské menu prochazejte podle nasledujicich pokynd. Kazdé menu ma nékolik obrazovek, jejichz pomoci se méni STAV a
PROVOZNI REZIM tepelného ¢erpala, upravuji parametry a zobrazuji potiebné udaje.

reiCisiELs

= =

Ulivatelské menu

555
= UataFi hi

Ulivatelské menu

1
(.) Zartiut i <Lgrnut. i

E. y Frodram
[
E2Uat.sFi i

Ulivatelské menu

IE E3s0ouY FEodtam

=3 Vot aFi ni

aZenl
— _._.____._-_____

Ulivatelské menu e R

L
=gt 5F1 ni
—]

112 Chlazeni

M Terlsd vodasLedionela

Ulivatelské menu

=
it Chlazeni

i Terld vodasLedionela

Ulivatelské menu

Terla vodasLedionela

Ulivatelské menu

e—Manader

1:;} e—Manaler

Informace

- alarmg

Obrazek 3.3. Prochazeni seznamu uzivatelského menu

175



UZivatelska prirucka Ecoforest

H

3.8. Uprava parametri
Pokud chcete zménit parametry, postupujte podle nasledujicich krok:

1. Vyhledejte obrazovku, na které je parametr, jenz je potfeba zménit (viz ¢ast 3.7).

2. Stisknutim “/'s kurzorem v poloze 1 pfejdete na danou obrazovku a kurzor se presune na parametr v poloze 2.
3.  Pomoci tlacitek \#.¢/ upravte parametr v poloze 2.

4.  Stisknutim =/ zménu ptijmete. Poté se presurnte s kurzorem do polohy 3.

5. Pomoci tlacitek [#!*/ upravte parametr v poloze 3.

6. Stisknutim < zménu pFijmete. Poté se vratte do polohy 1.

7.  Stisknutim tlacitek. 2%/ s kurzorem opét v poloze 1 prejdete na predchozi nebo dalsi obrazovku nebo stisknutim =/ se

vratite na seznam uzivatelského menu.

Poloha |

Poloha 2
B
_____________________________________ A |
i | Poloha 3

Obrazek 3.4. Priklad Upravy parametr(

3.9. ZAPNUTI/VYPNUTI tepelného éerpadla

1=k é menu 18

o) Zarnuti Lt i
51555 Easovy Frodram
= Uutarini

Zartiuti SLgpnut.i

Zapnuti/Vypnuti
Adresa Jednotkas

Stawv:

Udava stav jednotky.
Slouzi k zapinani a vypinani tepelného &erpadla nebo k aktivaci NOUZOVEHO stavu.

FProdram: Dale slouzi k vybéru provozniho programu.

Nastaveni programu AUTO

Pgei"r‘ng'-jt" Létn«’Zimalz G Program AUTO sloui k Gpravé venkovnich teplot a ¢asti potfebnych k prepinani mezi
Leto: 26.8°C programy ZIMA a LETO.

Zro|dini Foernuti = Sh

o = Vybrany stav tepelného cerpadla je mozné automaticky ménit pomoci funkci ¢asového programu,

" kalendaFe nebo aktivnich alarmd.
POZNAMKA
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3.10. Menti PROGRAMOVANI

Ulivatelské menu 2/8

Ulivatelské menu 278

(b Zarhut.i Uarnut i

Frodran

i E3S 0L
=B Uutarini

Datum/&as
Den: Hedi le SlouZi k Gpravé dne v tydnu, data (DD/MM/RR) a ¢asu (24hodinovy format HH:MM) na fidici
Cratouim: B 12-15 jednotce.

Eas!i By 25

Denni Gsporny rezim

Délka Foechodus GEmin Je moZné upravit nastaveni automatické zmény pfi pfechodu na letni nebo zimni ¢as.
Start! Posledni HE
u BoEZHU vl 2188
Konec! Posledni HE
v oi JHU L Z1E0

Ulivatelské menu 278 L|ivatelské menu 278

(b Zarhut.i Uarnut i

Y Frodran

Uat arini

Rozvrh hodin pro tepelné cerpadlo

Den:  PONDiLi Shuj i Sni a% 4 Zasovych pé sdy sdnu Gpiné
Feri ot PAHD L} HE Umozniuje nastavit naprogramovani az 4 ¢asovych pasem pro kazdy den v tydnu Uplného
é gg SS %2; zapnuti / vypnuti tepelného ¢erpadla.

SR ] ZAF

4: B4:608 LYP

Frodram do

TTTARER = Prazdninovy kalendar

Stau: Uapruto SlouZzi k naprogramovani aZ tfi obdobi rocné, ve kterych tepelné Cerpadlo zlistava zapnuté
FPerioda Start Stor nebo vypnuté.

l.Month-Day BE-08 B88.-88
Z2.Month-Dag BE-BE  B8-88
3. Month-Dag BE-00 6088

Ulivatelské menu 278 L|ivatelské menu 278

!ouol it.: _ Tichy rezim

Slouzi k nastaveni denniho ¢asového useku, kdy jsou omezeny otacky kompresoru nebo

Start: 231848
Konec: riaa ventildtoru omezena. Tato funkce je zvlasté uzite¢na pro snizeni hladiny hluku v noci.
Kompresors oA, 8%

Uzduch. dednotka: 48, 0%

Casovy program teplé vody / €asovy program vytapéni / ¢asovy program chlazeni /
casovy program bazénu

Umoznuje naprogramovat az 4 ¢asové Useky na kazdy den v tydnu.

Nezavislé ¢asové programy lze nastavit pro funkce TEPLA VODA, VYTAPENI, CHLAZENI a
BAZEN.
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Ulivatelskeé menu 28

s 350y
EBUutari ni Uat.ari ni

Ulivatelskeé menu

(b Zarhut.i Uarnut i

Y Frodran

Winter<Summer Feriod

Winter Feriod starts
on 21 0OCT.

Summer Feriod starts
on 21 MAE.

scheduler

Daai Mondag
1: @8:88 OFF

2% @A2:8a  OH

31 18:88 OFF

4: ZE:@E 0O

CoFg tof  ALL

[HW 2 -2 2
Heating: -3 o
Cooling: 2 -2
Fool: -3 a9

3.11. VYTAPENI

Ulivatelskeé menu

[18)eazcuy erogran

E2Ugtarini
1t Chlazeni

Fuuuill [TIca)

On~0ff terlota:s

16.8*C

Hastavens terlotaiS@.@vc
dT-=start: S3.8°C

Ok ruby wat.ari ki

- @+ - 8+
DE1 W] SG2 ]
SET N 5G4 I

. [

-\.‘-C x‘-|:

DGE1: 28.8 2.8
SGE2: 21.8 2.8
SGE3: 22.8 2.8
SGg: 21.8 2.8

Obdobi zima / léto
UmoZnuje nastavit parametry, které stanovi zménu mezi zimnim tarifem a letnim tarifem.

Tarif $picka / propad v zimé / v lété

UmozZni nastavit naprogramovani az 4 ¢asovych pasem pro kazdy den v tydnu.

Je mozZné nezavisle naprogramovat hodinové nastaveni tarif ve $picce v zimé, propadu v
zimé, ve Spicce v |été a propadu v |été.

Tarif zima / léto
Umoznuje definovat teplotni rozdily v poZadovanych hodnotach ¢erpadla obdobi Spicky a
propadu v zimé / v |été pro kazdy servis.

Vytapéni

Slouzi k povoleni rezimu VYTAPENI a Gpravé spinaci venkovni teploty pro rezim VYTAPENI.
ReZim VYTAPENI se nikdy neaktivuje u teplot, které prekroéi nastavenou hodnotu.

Ikona ¥ oznaduje, Ze je v reZimu VYTAPENI aktivovany ¢asovy program.

Akumulator tepla
Zobrazuje teplotu nastavenou pro akumulator tepla a umozZiiuje zadavat teplotni rozdil
podminujici spusténi kompresoru.

Okruhy vytapéni
Slouzi k upravé cilovych vystupnich teplot topné vody nastavenych servisnim technikem.
Kazdy krok ndabéhu zvysuje nebo sniZuje vystupni teplotu topné vody o 2 °C.

Pokojova cidla
SlouZi k zobrazeni a Upravé nastaveni vnitfni teploty vzduchu (PoZ.T.) a teplotniho rozdilu
(dTc) se kterym se ma vnitini teplota u daného topného okruhu pohybovat.
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Houzowy relim:
Fodrorat

3.12. CHLAZENI

Ulivatelskeé menu

[18)eazcuy erogran

E2Ugtarini
1t Chlazeni

ovolits L]
StartsStor terlota:d

Aktiuni = 28.8°C

Fasiwvni ® 28.8"C

AKL chladu

Hastavena terlota: 5.8°C
dT-=tart: 3.8°c

Ok ruby chlazeni

- 8 + - @ +
DEL1: ] Soz:E ]
SE3 ] SGd: I

e

“C C

DG1: 28.8 2.8
SGE2E 21.8 2.8
SG53: 22.8 2.8
5G4 21.8 2.8

Lorlokowé chlazeni X

Houzowy relim:
Fodrorat

N

Dotop

Slouzi k povoleni dotopu v NOUZOVEM i PODPURNEM reZimu.

V NOUZOVEM rezimu se dotop aktivuje automaticky v pripadé, Ze je kterykoliv z alarm(
aktivni.

Pti volbé PODPORA se dotop aktivuje automaticky pro bézné vytapéni podle nastaveni
servisnim technikem.

Chlazeni

Slouzi k povoleni rezimu CHLAZENI a Gpravé spinaci venkovni teploty pro rezim aktivniho a
pasivniho chlazeni. ReZzim CHLAZENI nebude v provozu tehdy, pokud je venkovni teplota
pod spinaci teplotou pro spusténi pasivniho chlazeni. Pouze PASIVN{ CHLAZENI bude aktivni
pfi venkovnich teplotich mezi vy$e uvedenymi spinacimi limity. Aktivace AKTIVNIHO
CHLAZEN/ je mozna pouze u venkovnich teplot, které prekroéi spinaci teplotu aktivniho
chlazeni.

Ikona ¥ oznacuje, e je v rezimu CHLAZENI aktivovany ¢asovy program.

Akumulator chladu
Zobrazuje teplotu nastavenou pro akumulator chladu a umozniuje zaddvat teplotni rozdil
podminujici spusténi.

Okruhy chlazeni
Slouzi k upravé cilovych vystupnich teplot chladici vody nastavenych servisnim technikem.
Kazdy krok nabéhu zvysuje nebo snizuje vystupni teplotu o 2 °C.

Pokojova cidla
Slouzi k zobrazeni a Upravé nastaveni vnitini teploty vzduchu (PoZ.T.) a teplotniho rozdilu,
(dTc) se kterym se ma vnitini teplota u daného chladiciho okruhu pohybovat.

Doplrikové chlazeni X

Slouzi k povoleni pfidavného zdroje chladu v NOUZOVEM i PODPURNEM reZimu.

V NOUZOVEM re#imu se pidavny zdroj chladu aktivuje automaticky v pfipadé, Ze je
signalizovan jakykoliv aktivni alarm, ktery brani spusténi kompresoru.

V PODURNEM reZimu se pridavny zdroj chladu aktivuje automaticky pro bé?né chlazeni
podle nastaveni servisnim technikem.
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3.13. TEPLA VODA / LEGIONELLA

Ulivatelské menu

=
21t Chlazeni

il Terla vodasLedionela

2 Bazén

!ouoliu 9]

Dalkowé gizeni = OM

Terlota 43.8*C
dT-=tart: -
Terlota HTR: ra.8*c

Dotor terlé woda ¥

Houzowy relim:
FodrForas

<K

Start e
3=t ut.
St.: gt.:
Fa: So:

He

Ulivatelské menu &

ﬁTePlé vodasLedionela
® Informace

Fouolit: D]

Zimhi Fro9rams
Minuty na hodinus 18

!ovnlit:

Dalkowé gizeni: LWUYP

Terlotat 25.8°C
dT-=start 2.8°C

Dotor bazénu #

Houzowy re|im:
FodrForas

TEPLA VODA

Umotiiuje povoleni rezimu TEPLA VODA a nastaveni teploty teplé vody a teplotniho rozdilu
(pro spusténi kompresoru), ve kterém se ma pohybovat. SlouZi také k Upravé teploty
nastavené pro pfipravu teplé vody pomoci vyméniku HTR.

Ikona ¥ oznaduje, 7e je v reZimu TEPLA VODA aktivovany ¢asovy program.

Dotop teplé vody X

Slouzi k povoleni pfidavného dotopu teplé vody v NOUZOVEM i PODPURNEM rezimu.

V NOUZOVEM rezimu se pridavny dotop aktivuje automaticky v pfipadé, e je signalizovén
jakykoliv aktivni alarm, ktery brani spusténi kompresoru.

V PODPURNEM rezimu se pridavny dotop aktivuje po aktivaci kompresoru v pfipadg, Ze
kompresor nemuze dosahnout cilové teploty zasobniku teplé vody.

Cirkulace teplé vody

Slouzi k nastaveni az ¢tyr ¢asovych Usekid na den pro cirkulaci teplé vody.

U modell ecoGEO HP a ecoAlIR slouZi také k Upravé nastavené spoustéci teploty a
teplotniho rozdilu pro spousténi cirkulacniho ¢erpadla teplé vody.

Program ochrany proti bakteriim legionella

SlouZi k nastaveni tydenniho programu na ochranu proti bakteriim legionella.

Program ochrany se automaticky deaktivuje, pokud nebylo do péti hodin dosazeno
potfebné teploty nastavené servisnim technikem.

Program ochrany by mél byt spustén v noci nebo v pfipadé, kdy nedochazi k Zadné spotrebé
teplé vody.

Bazén

Slouzi k aktivaci reZimu BAZEN.

U modell ecoGEO slouzi pro upravu hodnoty minut/hodinu, kdy je tepelné cerpadlo
vyhrazeno ohfevu bazénu v dobé, kdy je v pribéhu sezény ZIMA soubéina potreba
vytapéni a ohfevu bazénu.

U modell ecoGEO HP a ecoAlR slouZi k GUpravé nastavené teploty a teplotniho rozdilu pro
spousténi ohfevu bazénu.

Ikona ¥ oznacuje, 7e je v reZimu BAZEN aktivovany ¢asovy program.

Dotop bazénu X

Slouzi k povoleni pfidavného dotopu pro BAZEN v NOUZOVEM i PODPURNEM rezimu.

V NOUZOVEM reZimu se pridavny dotop aktivuje automaticky v pFipadé, Ze je signalizovan
jakykoliv aktivni alarm, ktery brani spusténi kompresoru.

V PODURNEM reZimu se ptidavny dotop aktivuje automaticky pro béiny ohfev bazénu
podle nastaveni servisnim technikem.
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3.15. E-MANAGER

e-Manader

@ Informace

Kontrola Frrebatku Kontrola pFebytky
Fowaolit: Slouzi k povoleni kontroly nadbyteéné elektfiny.
Rizeni prebytku se pokousi vidy upravit rovnovahu sité (spotfebu a injekci) na hodnotu

nakonfigurovanou v instalaénim menu.

Limir spotifeby

Fowalit: SlouZi k povoleni Fizeni spotfeby elektrické energie.

Haztaveni 3.6k SlouZi k nastaveni obecné maximalni hodnoty spotfeby elektrické instalace prostfednictvim
ovladani vykonu tepelného cerpadla.

3.16. INFORMACE

Pro rychly p¥istup do informa&niho menu z hlavni obrazovky stisknéte [,
Ulivatelské menu

% Bazén

LL! Informace

Primarni/Sekundarni okruh (ecoGEO)
Zobrazuje vystupni teploty a teploty zpatecky, rozdily teplot, aktudini tlaky a procenta
otacek obéhovych cerpadel v primarnim a sekundarnim okruhu nebo zobrazuje hodnotu

regulace soucasnych vyrobnich ventild.

Vyroba (ecoAlIR)

E Zobrazuje vstupni a vystupni teplotu, teplotni rozdil, aktualni tlak a procento regulace
"L obéhového Cerpadla v exteriéru a interiéru.

™

S

Tlak: 1.4 ba
ar
Kotel
Fostaveni iy Ukazuje, zda je kotel zapnuty nebo vypnuty, aktudini teplota v podpére s cidlem kotle a
Skut..T: 48.8"C procentni podil kotle nebo smésovaciho ventilu.
Fedulace: 188%
Lenkouni terlota Venkovni teplota
Uenkawni T.: 14.7°C Zobrazuje aktualni venkovni teplotu a venkovni teploty pro vypnuti topeni a chlazeni.

Uenkowni warinaci T.:

Ugt.3rini & 21.8"C
Aktiuvni chlazeni: 28.8°C
Fasiuvni chazeni: 2Z3.8°C

Pokojova cidla

ut., :
DE1: 5'5'3@ 49 CEI ] U instalaci s vnitinimi ¢idli s komunikaci po sbérnici (s ¢idly Th-tune, Th-T nebo TH)
SE2: 43.8 46,2 18.1 zobrazuje poZadovanou vnitini teplotu (PoZz.T.), aktudlni teplotu (Skut.T.) a aktudlni
SG3: 45.8 43.8  23.2 ’ T

SG4: 35.8  35.1 4.6 relativni vihkost (VIhk.) ¢idla pfislusného okruhu.
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Skut..T: 439.9"C
Fol.T: 2E.E8°C
dT-start: 2.8"C

Terlsa voda
Skut.T: 47 .3 C
At 8ot
Start Terlota:t 43.8°C
| _EBazén |
Fostaveni ! LR
Twrast J2.8°C
Pol.T: 3F.8c

Stizknete EMTER
Fto Fristur

Okamyit.é

COP: 5.8
BT 12.& kW EER: B.8
f 2.6 kll FPF: 5.8

8.8 kih
=
] 8.8 kih

8.8 klh SPF: 5.8

Fontrola prebathku
Staut OH
—-@. 1kl
—@. 1kl

Skute¢na:

Hastaveni @

it sFotrebd
Stau: OFF
.7k
5.8kl

Skutegnat

Hasztaveni s

Akumulator tepla/ Akumulator chladu

Zobrazuje pozadovanou teplotu, teplotni rozdil pro spousténi kompresoru a aktudlni
teplotu v akumulatoru tepla.

Akumulator tepla ma samostatnou obrazovku a akumulator chladu také.

Topné okruhy / Okruhy chlazeni

Zobrazuje poZzadovanou vystupni teplotu (Poz.T.), aktudlni vystupni teplotu (Skut.T.) a
procento smésovani 3-cestného smésovaciho ventilu (Reg). Pro okruhy vytapéni slouzi jina
obrazovka nez pro okruhy chlazeni.

Tepla voda
Zobrazuje aktualni teplotu zasobniku teplé vody, poZzadovanou teplotu teplé vody, teplotni
rozdil pro start pfipravy teplé vody, startovaci teplotu teplé vody pro start kompresoru.

Bazén
Zobrazuje, zda je bazén zapnuty nebo Vypnuto Zobrazuje teplotu vystupu do bazénu a
pozadovanou teplotu.

Stisknutim ziskate pFistup [ k m&Ficam tepelného Cerpadla

Obsahuje nasledujici obrazovky s mérici energie tepelného cerpadla.

Okamzity
Zobrazuje okamzité informace o spotfebovaném vykonu, dodaném vykonu a energetické
ucinnosti tepelného cerpadla.

Meésic rok
Zobrazuje mésicni a ro¢ni informace o spotfebé, dodavané energii a energetické narocnosti
tepelného Cerpadla.

Nadbytecna kontrola
Zobrazuje informace tykajici se aktualniho stavu fizeni prebytku, okamZzitého méreni
zGstatku sité a Zadané hodnoty pro fizeni prebytku.

Limit spotieby
Zobrazuje informace tykajici se aktudlniho stavu fizeni limitu spotfeby, méreni okamzité
spotieby a Zadané hodnoty pro omezeni spotreby.
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Stizknete EMTER

Fto Fristur

Ok amzit.é
Srotreba: J.dkll
Ihdekce: A, Bkl

!ér‘*i
Srotrebat J.dkllk
Indekce: A, 8kl

Maximalhi mesic rok
ari

Srotrebas J.dkll

Fokirati mesics
ari

Lyrobas
FPrebatek: 38%

Aktivhi Foladavks

EARMESE

IR ——1— i1t =
B3 nneaw

Datuim: 82,1615
Bios: &.24 25-82-14
Boot: 4,85 B4 82-13
Uerze firmws 5.8
Firware versiont H.2

Stisknutim ziskate pristup [l k m&Fietm e-Manager

Obsahuje nasledujici obrazovky s méfici energie e-manager.

Okamzity
Slouzi k zobrazeni aktudlnich hodnot spotfebované energie a vsttrikované do sité.

Meésic rok
Slouzi k zobrazeni hodnot spotfebované energie vstrikované do sité pro kazdy mésic a rok.

Mésiéni/roéni maximetery
SlouZi k zobrazeni kaidého mésice a rocné maximalniho vykonu spotfebovaného z
elektrické sité.

Pokryti za mésic/rok
Slouzi k zobrazeni pro kazdy mésic a rocné pomér tepelné energie vyrobené v fizeni
prebytku.

Aktivni pozadavky

Horni symboly zobrazuji aktualni pozadavky pro spusténi kompresoru.

Dolni symboly ukazuji poZadavky obdriené tepelnym Cerpadlem pro spusténi okruht
vytdpéni/chlazeni.

Aktivni pozadavky pro kompresor nebo okruhy vytapéni/chlazeni jesté neznamenaji jejich
zapnuti. Jejich spusténi mohou branit rGzné ddvody.

Verze
Zobrazuje Udaje o aplikaci nainstalované v fidici jednotce.
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3.17. ALARMY

Pro rychly p¥istup do informa&niho menu z hlavni obrazovky stisknéte [+,

Ulivatelské menu

% Bazén

Informace

1 Alarmg

Alarmy

.r ;. . , s . v, r| o e
Mizky tlak Primaru Obrazovky ukazuji alarmy, které jsou aktivni a brani startu kompresoru. Tlacitko |<| zGstava

v zapnutém stavu (sviti Cervené).

Reset alarmu

Pokud se kriticky alarm spusti vice nez pétkrat za den, tepelné Cerpadlo se zablokuje a
prepne do NOUZOVEHO reiimu. V takovych pripadech je moiné tepelné Eerpadlo po
vyreseni problému odblokovat na této obrazovce.

Reset alarmu:
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4. Odstranovani zavad

4.1. Nedostatky v zabezpeceni komfortu

V pfipadé nedostatkd v komfortu zplsobenych kteroukoliv funkci projdéte nasledujici tabulku, podle které urcite nejbézné;si priciny

potizi, které uZivatel mize sam vyresit.

Ext.

Kompresor nestartuje

Z4dné napéjen.

Zkontrolujte jistic.

elektricka

Tepelné cerpadlo je vypnuté. Na hlavni obrazovce se
objevila ikona @&,

Zapnéte tepelné cerpadlo.

fdresa dednotkus 1
Stau: U

Program: ﬁh

Zablokovani zplsobené opakovanymi alarmy.
Sviti Cervené kontrolky. Na hlavni obrazovce se
objevila ikona B.

Deaktivujte ~ zablokovani  zplsobené

alarmy.

Byl aktivovan casovy program tepelného cerpadla.
Na hlavni obrazovce se objevila ikona &,

Upravte nebo deaktivujte ¢asovy program
tepelného Cerpadla.

Hlavni obrazovka ukazuje POHOTOVOSTNI STAV.

Nejsou zadné pozadavky na teplo/chlad.

Zkontrolujte, zda existuji  aktivni

poZadavky.

Aktivni ¢ekani na spusténi kompresoru. Na hlavni
obrazovce se objevila ikona & xx.

Pockejte az do uplynuti ¢asu zobrazeného
& XX.

Signal HDO (EVU) je aktivni. Na hlavni obrazovce se
objevila ikona E.

Pockejte, dokud se signal HDO (EVU)
nedeaktivuje.

Nizka teplota teplé vody

Casovy program pro teplou vodu je aktivni.

Upravte nebo deaktivujte ¢asovy program
pro teplou vodu

2t De:@E N
31 18:88  ZAP ECN
4: Bd:pe  UYP “

Byl aktivovan nocni program. Na hlavni obrazovce se
objevila ikona Et.

Upravte nebo deaktivujte noéni program.

Start: 23100
7:00

Kompresor: 50, 8%
Uzduch. Jednotka: 4@.8%

Rezim teplé vody je deaktivovan.

Aktivujte rezim teplé vody.

Doslo k blokaci rezimu teplé vody dalkovym fizenim.

Povolte dalkovym Fizenim rezim teplé
vody.

Teplota teplé vody je mezi poZzadovanou teplotou a
teplotou pro spusténi kompresoru.

Zvyste pozadovanou teplotu nebo snizte
hodnotu dT-start .

ouolit:
Dalkové oi zeni: ON o

Terlota
dT-start:

48.8°C
S.8°C

Terlota HTR: 78.8°C

Prilis velky odbér teplé vody v kratkém case .

Pockejte 15-30 minut a opét zkontrolujte
teplotu teplé vody.

Vnitfni teplota:

VYTAPENI

avreZimu

nizka
vysok

CHLAZENI

avreZimu

Nespravné zvoleny program.

Vyberte vhodny program (ZIMA, LETO,
KOMBINOVANY, AUTO).

fdresa dednotkus 1
Stau: b

N.
Program: E

ReZim VYTAPENI/CHLAZENI je deaktivovan.

Aktivujte reZim VYTAPENI/CHLAZENI.

Venkovni teplota je vysSi/nizsi neZ spinaci teplota
vytapéni / aktivniho chlazeni / pasivniho chlazeni.

Upravte spinaci teplotu vytapéni /

aktivniho chlazeni / pasivniho chlazeni.

!nun 1_: © &

On/0Ff terlotat  16.8°C

‘ovolit: [J=3]

Start-Stor terlota:
ktivni @ 28.08°C
28.6°C

Pasiuni

Byl aktivovén ¢asovy program VYTAPEN{/CHLAZENI.

Upravte nebo deaktivujte ¢asovy program
pro VYTAPENI/CHLAZENI.

Byl aktivovan Tichy reZzim. Na hlavni obrazovce se
objevila ikona &:.

Upravte nebo deaktivujte Tichy rezim.

Komeresars S0, 0%
Uzduch. Jednotka: 4@.8%

Kompresor je v chodu a dosahuje cilové vystupni
teploty topné/chladici vody.

Upravte topnou/chladici kfivku a udalost
oznamte servisnimu technikovi.

- o -8 +
DE1: ] SG2:EEE )
SE3: M) SG4: M

Do tepelného cerpadla neptichazeji pozadavky
od vnitfnich ¢idel/termostata.

Upravte vnitfni poZadovanou teplotu na
vnitfnich ¢idlech/termostatech.
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Vysoky pozadavek na okamzité vytopeni objektu | Pockejte nékolik hodin a poté zkontrolujte

v kratkém case. vnitini pokojovou teplotu.

Pokud nevyresite problém pomoci téchto pokynd nebo zaznamenate neobvyklé jevy v provozu tepelného Cerpadla, obratte se na
servisniho technika, ktery instalaci zkontroluje.

z

4.2. Alarmova hlaseni

Tepelné Cerpadlo nepretrzité monitoruje rtizné provozni parametry. Pokud kterykoliv z nich neni v obvyklém rozmezi hodnot, Fidici
jednotka aktivuje alarm a zobrazi se alarmové hlaseni, které bude uloZzeno v menu ALARMY.

Pokud je aktivovan alarm, zamezi tepelné Cerpadlo spusténi kompresoru. Rozsviti se ¢ervené tlacitko [=] indikujici chybu. Automaticky
se aktivuje NOUZOVY stav.

V zavislosti na problému mohou nastat rlizné situace.

Aktivni alarmy

Aktivni alarmy zobrazuji chyby, které jsou pravé ted hlaseny. Uvodni stranka menu ALARMY zobrazuje po sobé jdouci obrazovky s
popisem pFiciny alarmu. Rozsviti se &ervené tlagitko ] a na hlavni obrazovce se ukaze &0,

Po vyreseni problému alarmy zmizi a automaticky se obnovi normalni chod ¢erpadia.

Zablokovani zplGsobené opakovanymi alarmy

Nékteré poplachy jsou kritické pro provoz tepelného cerpadla. Pokud se opakuji nékolikrat ve stejny den, trvale zablokuji tepelné
Cerpadlo. Rozsviti se ¢ervené tlacitko [~ a na hlavni obrazovce se ukaze AH.

| po vyreseni problému je nutné tepelné Cerpadlo pro opétovné spusténi odblokovat ru¢né z menu ALARMY.

A . Opakované alarmy znamenaji zavadu na instalaci. Co nejdfive se obratte na servisniho technika,

POZOR! ktery instalaci zkontroluje.

4.3. Ruéni aktivace NOUZOVEHO stavu

Pokud se tepelné ¢erpadlo nespusti a 74dny alarm nenf aktivni, je moZné ruéné aktivovat NOUZOVY stav z menu ZAPNUTI/VYPNUTI(
(viz ¢ast 3.9). To umozni vyuzit dotop/dopliikové chlazeni, které budou v pribéhu hledani feseni problému poskytovat nouzové
funkce.

5. Technické parametry

Podrobné technické specifikace tohoto vyrobku najdete v instalaéni pfiruéce: https://www.ecoforest.es/
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6. Zaruka a servis

6.1. Zaruka vyrobce
Spole¢nost ECOFOREST nese odpovédnost za neshodu vyrobku nebo jeho nahradnich dilG v souladu s platnymi predpisy zemé, ve

které byl vyrobek zakoupen. Zaruka plati pouze v zemi, kde doslo k nakupu vyrobku.

Dale mUZe mistni autorizovany dodavatel na zakladé predchoziho souhlasu spoleénosti ECOFOREST nabidnout prodlouzeni zaruky
podle platnych predpis(.

Podminky a platnost zaruky

Aby byla zaruka povaZovana za platnou, je nutné ovérit nasledujici podminky.

B Spole¢nost ECOFOREST musi povolovat prodej vyrobku v zaruce v zemi, ve které bude instalovan.
= \/yrobek v zaruce musi byt pouzivan vyhradné pro ucely, pro které je vyroben.
B |nstalace, spusténi a opravy na zafizeni musi provadét servisni technik schvaleny spole¢nosti ECOFOREST.
= VVyménu dild musi provadét servisni technik schvaleny spole¢nosti ECOFOREST a nahradni dily musi byt vZdy originalni od
spolec¢nosti ECOFOREST.
B Kupujici je povinen informovat o neshodé vyrobku prodejnu, ve které jej koupil, do 30 (tficeti) dna.
B Pfi uplatiiovani zaruky je kupujici povinen predlozit pravni doklad s datem ndkupu v misté, kde vyrobek koupil.
Vymezeni zaruky
Zaruka se nevztahuje na neshody zpUsobené:
B povétrnostnimi podminkami, chemickymi latkami, nespravnym pouzivanim a dalSimi pfi¢inami, které nesouvisi pfimo s
vyrobkem,
= instalaci nebo manipulaci se zafizenim nepovolanou osobou,
B npespravnou prepravou vyrobku,
= opotiebenim vlivem bézného provozu zafizeni, pokud nejde o vadu pfi vyrobé.
= Plnéni nebo doplriovani vodou, ktera nespliiuje pozadavky popsané v instalacni pfirucce.
B Nadrzku teplé vody u modell Ecoforest pouZijte k ohtfevu pitné vody, jejiz zafizeni na Upravu nepracuje spravné, nebo k ohfevu
jinych prostredkd.
= Poskozeni zplsobené nadmérnym tlakem nebo teplotou neni odpovédnosti organizace Ecoforest.
B Prekracujte mnozstvi chloridu a siranu pfijatelného pro nadrz. V oblastech, kde jsou vysoké koncentrace chloridu a siranu v
pitné vodé, se poradte se svym prodejcem.
Pozadavek na zarucni servis

PoZadavek na servisni prace béhem zarucni doby je nutné predloZit v misté, kde doslo k nakupu vyrobku.
Vraceni vyrobku je mozné pouze po predchozim pisemném souhlasu spole¢nosti ECOFOREST.

Vyrobek je nutné vratit v originalnim baleni s pravnim dokladem s datem nakupu v misté, kde byl vyrobek zakoupen.

6.2. Autorizovani distributofi a servis

Spole¢nost ECOFOREST ma rozsahlou sit autorizovanych spolecnosti, které distribuuji jeji vyrobky a provadéji technicky servis. Tato
sit poskytuje zakaznikim veskeré potfebné informace a technickou podporu kdekoliv a za jakychkoliv okolnosti.
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PODRECZNIK UZYTKOWNIKA Ecoforest

1. Informacje ogdlne

|':D‘| = Aby jak najlepiej wykorzystaé zalety pompy ciepta Ecoforest zalecamy przeczyta¢ uwaznie niniejszy

podrecznik przed pierwszym uzyciem.

= Zachowaj ten podrecznik, aby mdc skorzystaé z niego w przysztosci.

Dziekujemy za zakup pompy ciepta Ecoforest.

W niniejszym podreczniku znajdziesz informacje dotyczace ogdlnego dziatania pompy ciepta oraz jak uzywaé funkcji sterownika.
Znajduja sie tu rowniez informacje, jak radzi¢ sobie z nietypowym dziataniem pompy ciepta, jak réwniez samodzielnie rozwigzaé
drobne awarie.

W podreczniku znajdziesz dwa typy ostrzezen wskazane ponizej, nalezy zwrdcic¢ na nie szczegdlng uwage.

o =  Wskazuje sytuacje, ktéra moze spowodowaé szkody materialne lub zte dziatanie urzgdzenia. Moze
rowniez wskazywac zalecane lub niezalecane sposoby postepowania w stosunku do urzgdzenia.
UWAGA
A = Ostrzega o nieuchronnym lub potencjalnym niebezpieczenstwie, ktére moze spowodowac

obrazenia, a nawet $Smier¢. Moze by¢ réwniez uzywany do ostrzegania o niebezpiecznych

Y ]
NIEBEZPIECZENSTWO! praktykach.

Pompy ciepta Ecoforest zostaty zaprojektowane z myslg o obstudze instalacji ogrzewania, chtodzenia, generowania cieptej wody,
podgrzewania basendw i innych podobnych zastosowan. Producent nie bierze odpowiedzialnosci za szkody materialne i/lub na
osobach wynikajgce z niewtasciwego uzytkowania urzadzenia lub wadliwej jego instalacji.

Pompa ciepta powinna zosta¢ zamontowana przez wykwalifikowanego instalatora zgodnie z miejscowymi przepisami oraz w zgodzie
z instrukcjami opisanymi w podreczniku instalatora.

1.1. Zasady bezpieczenistwa

Wskazowki niniejszego paragrafu obejmuja wazne kwestie bezpieczeristwa, w zwigzku z czym nalezy ich Scisle przestrzegad.

A . Wszystkie prace instalacyjne i konserwacyjne powinny by¢ przeprowadzane przez

NIEBEZPIECZENSTWO! wykwalifikowanego instalatora zgodnie z miejscowymi przepisami oraz w zgodzie z
instrukcjami opisanymi w podreczniku instalatora pompy ciepta.

. Dzieci nie powinny bawi¢ sie pompa ciepta.

. Niewfas’ciwy montaz lub uzytkowanie urzadzenia w niewtasciwy sposéb moga wywotaé

porazenie prgdem, spiecie, wyciek ptyndw roboczych, pozar lub szkody materialne i/lub na
osobach.

. Plastikowe worki znajdujace sie w opakowaniu nalezy przechowywaé w miejscu

niedostepnym dla dzieci, gdyz moze dojs¢ do uduszenia.

. Urzqdzenie to nie powinno by¢ obstugiwane przez osoby z niepetnosprawnoscia fizyczna,

czuciowga lub psychiczng, przez dzieci i osoby bez doswiadczenia lub wiedzy do tego
niezbednej do tego, chyba ze pod nadzorem osoby odpowiedzialnej za ich bezpieczenstwo.

. Jes’li wykryjesz jakiekolwiek nietypowe dziatanie, skontaktuj sie z serwisem technicznym,

ktéry pomoze rozwiac¢ watpliwosci.
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A . N ie dotykaj wewnetrznych elementdw w czasie dziatania pompy ciepta ani bezposrednio po
NIEBEZPIECZENSTWO! jej wytaczeniu, gdyz moze to spowodowad poparzenia wywotane wysokg lub niskg
temperatura.

. Pompy ciepta z serii ecoGEO HP musza by¢ instalowane w miejscu, w ktérym nie sg dostepne

dla ogotu spoteczenstwa.

Pompa ciepta zawiera czynnik chtodniczy. Nie jest on szkodliwy dla sSrodowiska naturalnego, poniewaz nie zawiera chloru, w zwigzku
z czym nie przyczynia sie do niszczenia powtoki ozonowej. W ponizszej tabeli mozna zapoznad sie z ich wtasciwosciami palnymi i

toksycznymi:
Chtodziwo GWP Palnos$¢, patrz etykieta na tabliczce znamionowej
R410A 2088 Al No
R452B 676 A2L A
R290 3 A3 A

Tabela 1.1. Hoflavost a toxicita chladiv pouZivanych tepelnymi Cerpadly Ecoforest.

W normalnych warunkach pracy pompy ciepta toksycznos¢ czynnika chtodniczego jest zerowa i nie ma zagrozenia wybuchem. Jednak
nalezy mie¢ na uwadze ponizsze wskazdwki dotyczace wycieku czynnika chtodniczego.

A " Czynnik chtodniczy znajdujacy sie we wnetrzu pompy ciepta nie powinien zostaé uwolniony

NIEBEZPIECZENSTWO! do atmosfery, gdyz moze sie przyczynié do globalnego ocieplenia (wspdtczynnik potencjatu
tworzenia efektu cieplarnianego GWP = 2088).

. Czynnik chtodniczy powinien by¢ zwrécony do recyklingu lub wyrzucony zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami.

. Nigdy nie dotykaj bezposrednio miejsca wycieku, poniewaz moze dojs¢ do powaznych

odmrozen.

. N atychmiast wywietrz pomieszczenie.

. W przypadku kontaktu z para czynnika chtodniczego, nalezy natychmiast wyjs¢ z

pomieszczenia i zaczerpnad Swiezego powietrza.

. Bezpoérednia ekspozycja czynnika chtodniczego na ptomienie powoduje wytworzenie

toksycznego gazu. Jednakze gaz ten tatwo wyczué nawet w bardzo niskim stezeniu, znacznie
ponizej dozwolonego poziomu.

. Czynniki chtodnicze Al: Bezposrednie wystawienie czynnika chtodniczego na dziatanie

ptomienia powoduje wydzielanie sie toksycznego gazu. Jednak wspomniany gaz jest
wykrywalny na podstawie zapachu w stezeniach znacznie ponizej dopuszczalnego limitu.

. Czynniki chtodnicze A2L i A3: Czynnik chtodniczy nie moze by¢ poddany do Zrédta zaptonu.

Wykrywanie wyciekéw czynnika chtodniczego nalezy przeprowadzi¢ za pomocg Srodkow,
ktére nie zawieraja zywego ptomienia.

190



PODRECZNIK UZYTKOWNIKA Ecoforest

1.2. Konserwacja

Pompy ciepta Ecoforest nie wymagajg szczegdlnej konserwacji po uruchomieniu. Sterownik stale monitoruje liczne parametry i
powiadomi, jesli pojawi sie jakikolwiek problem Wystarczy jedynie, ze wykwalifikowany instalator bedzie przeprowadzat regularng

kontrole, co zagwarantuje prawidtowe dziatanie pompy ciepta.

A

NIEBEZPIECZENSTWO!

W przypadku zauwazenia w pomieszczeniu technicznym ptynu, poinformuj serwis

techniczny, aby sprawdzono instalacje.

W przypadku wycieku w obiegu pierwotnym mozna go napetni¢ jedynie odpowiednim

ptynem niezamarzajgcym. W przeciwnym wypadku pompa ciepta moze dziataé

nieprawidtowo lub ulec awarii.

Wszystkie prace konserwacyjne powinny by¢ wykonywane przez wykwalifikowanego

instalatora. Nieprawidtowa obstuga instalacji moze spowodowac szkody materialne i/lub na
osobach.

Nie nalezy wlewa¢ wody ani innych ptyndw bezposrednio do pompy ciepta w celu jej

czyszczenia, moze to spowodowacé wytadowanie elektryczne lub pozar.

Czyszczenie i konserwacja uzytkownika nie mogg by¢ wykonywane przez dzieci bez nadzoru.

Woda do napetniania i uzupetniania musi by¢ zgodna z lokalnymi przepisami i wskazaniami

podanymi w instrukcji montazu pompy ciepta.

Sprawdzaj regularnie ci$nienie w obiegu pierwotny i wydajnos¢. Cisnienie w obiegu mozna sprawdzi¢ w menu informacyjnym.
Cisnienie w obiegach powinno mie¢ wartos¢ od 0,7 do 2 bardéw. Jedli ci$nienie spadnie ponizej minimalnej wartosci ustalone przez
serwis techniczny, pompa ciepta wytgczy sie automatycznie, uruchamiajac odpowiedni sygnat i przejdzie do stanu AWARYJNY.

Do czyszczenia wnetrza pompy ciepta uzywaj wilgotnej szmatki. Nie uzywaj sciernych srodkéw, poniewaz moga uszkodzi¢ lakier.

1.3. Recykling

= Pompy ciepta nie mozna wyrzucaé do Smieci domowych.

=  Po zakonczeniu okresu uzytkowania nalezy zlikwidowaé urzadzenie zgodnie z obowigzujgcymi

lokalnymi przepisami, w sposdb wtasciwy i przyjazny dla sSrodowiska

Pompa ciepta zawiera czynnik chtodniczy w srodku. Czynniki chtodnicze stosowane przez Ecoforest nie sg szkodliwe dla srodowiska,
ale po zakonczeniu cyklu ich uzytkowania czynnik chtodniczy musi zostaé¢ odzyskany w celu recyklingu lub utylizacji zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami.
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2. Opis ogdlny

Pompy ciepta sktadajg sie z trzech gtéwnych obiegdw: obiegu dolnego Zrddta, obiegu pompy cieplnej i obiegu gérnego zrddta. Dzieki
nim energia termiczna przenoszona jest miedzy ziemia a instalacjg odbiorczg (CWU, ogrzewanie itd.). Przeniesienie energii miedzy
jednym obiegiem a drugim odbywa sie dzieki wymiennikom ciepta, gdzie ptyn o wyzszej temperaturze oddaje ciepto ptynowi o nizszej
temperaturze, przy czym oba ptyny sie nie mieszajg. Temperatura obiegu dolnego zrddta jest nizsza od wymaganej dla gérnego zrddta.
Dlatego tez, aby przenies¢ energie miedzy oboma obiegami czynnik chtodniczy przechodzi przez cykl termodynamiczny, w czasie
ktérego paruje pod niskim cisnieniem i w niskiej temperaturze; nastepnie para ulega skropleniu pod wysokim cisnieniem i w wysokiej
temperaturze, a caty cykl sie powtarza. W czasie tego procesu sprezarka zuzywa niewielka ilos¢ energii elektrycznej w poréwnaniu z
pobrang energig termiczng. W geotermalnych pompach ciepta zrédto pozyskiwane jest z ziemi, natomiast w zrédtach aerotermalnych
pozyskiwane jest z powietrza zewnetrznego.

Energia zuzyta
20-25%

Energia dostarczona
100%

Darmowa energia pozyskana z ziemi
75-80%

Rysunek 2.1. Dziatanie geotermalnej pompy ciepta w warunkach normalnych.

Wykorzystanie energii elektrycznej
25%

.

Energia dostarczana
100%

Darmowa energia pobierana z powietrza
na zewnatrz
75%

v’

e
Rysunek 2.2. Dziatanie aerotermalnej pompy ciepta w normalnych warunkach.

W pompach ciepta Ecoforest zastosowana jest najnowoczesniejsza technologia wytwarzania ciepta, chtodzenia oraz podgrzewania
CWU, aby twoj dom byt bardziej oszczedny i przyjazny dla srodowiska naturalnego.
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Technologia inwerterowa

Sprezarka oraz pompy z modulowang technologig inwerterowg umozliwiajg dostosowanie mocy termicznej, przeptyw oraz
temperature wylotowa do pozadanych wartosci. Z drugiej strony cykle poczatkowe znacznie sie zmniejszajg, co wydtuza czas
uzytkowania sprzetu. Wszystko to umozliwia zmniejszenie zuzycia pradu przez urzadzenie i uzyskanie optymalnej efektywnosci
energetycznej przez caty rok.

Technologia HTR

Uktad odzysku wysokiej temperatury (system HTR). Wymiennik ten umozliwia podniesienie temperatury w podgrzewaczu CWU do
70°C, w czasie gdy pompa ciepta grzeje lub chtodzi pomieszczenia. Ta technologia zwieksza wydajnos¢ pompy ciepta i jej efektywnosé
energetyczng, gdyz skraca czas na wygenerowanie CWU.

Dodatkowa zintegrowana instalacja cieptej wody

Rezystor do obwodu produkcyjnego. Moze on by¢ wykorzystywany sporadycznie w czasie najwiekszego zuzycia energii, aby osiggngé
wysoka temperature CWU lub jako instalacja awaryjna w przypadku braku mozliwosci uruchomienia sprezarki.

Technologia chtodzenia pasywnego

Opcjonalnie mozna zastosowac¢ dodatkowy wymiennik stuzgcy do chtodzenia pasywnego. Moze on przekazuje ciepto bezposrednio z
obiegu gdrnego Zrédta do obiegu dolnego zrddta, bez koniecznosci uzywania sprezarki. Energia zuzywana jest jedynie przez pompy
cyrkulacyjne, co zapewnia wysoka efektywnos$é energetyczng. Technologia ta umozliwia oszczedne obnizanie temperatury w
pomieszczeniach w umiarkowanych temperaturach zewnetrznych.

Technologia chtodzenia aktywnego przez odwrdcenie cyklu

Pompy ciepta z odwracanym cyklem mogga odwrdcic¢ kierunek dziatania urzadzenia latem, aby generowac chtodzenie aktywne. W tym
trybie pompa ciepta przenosi energie z domu do ziemi, wykorzystujac sprezarke. Technologia ta umozliwia obnizanie temperatury w
pomieszczeniach nawet przy wysokich temperaturach zewnetrznych.

Jednoczesna produkcja
Pompa ciepta moze wytwarzac ciepto i zimno jednoczesnie, kontroluje temperature emisji dla obu ustug, zarzgdzajgc pompa ciepta i

modulujgc zawory derywacyjne.

Kompaktowy projekt

Pompy ciepta Ecoforest zawierajg wigkszos¢ elementdw potrzebnych do instalacji ogrzewania / chtodzenia i ogrzewania CWU.
Upraszcza to instalacje zewnetrzng, zmniejszajac koszty i wykorzystanie przestrzeni.

Opcje ecoAlR ecoGEO ecoGEO ecoGEO ecoGEO HP
Odwracalny HP Odwracalny

Technologia chtodzenia aktywnego przez odwrécenie cyklu v v v
Jednoczesna produkcja v 4
Technologia chtodzenia pasywnego (wewnetrzny v 4
wymiennik ciepta)
Technologia chtodzenia pasywnego (zewnetrzny v 4 4 4
wymiennik ciepta)
Dodatkowa zintegrowana instalacja cieptej wody v v 4
Technologia HTR v 4

Tabela 2.1. Dostepne opcje w asortymencie Ecoforest.
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Inteligentne, wszechstronne i intuicyjne zarzadzanie

Umozliwia bezposrednie podtgczenie do uktadu ogrzewania / chtodzenia poprzez ogrzewanie podtogowe, kaloryfery lub
klimakonwektory.

Umozliwia ustawianie réznych temperatur wylotowych.

Umozliwia bezposrednie sterowanie ogrzewaniem basenu.

Umozliwia sterowanie aerotermicznym uktadem dolnego Zzrédta modulowanym wentylatorem.

Umozliwia sterowanie hybrydowym aerotemiczno-geotermicznym uktadem dolnego Zrédta.

Umozliwia sterowanie zewnetrzng instalacjg dodatkowg on/off lub poprzez modulowanie.

Umozliwia zarzadzanie wieloma pompami ciepta réwnoczesnie.

Umozliwia jednoczesne generowanie niskiej i wysokiej temperatury w pompach ciepta bez cyklu odwracanego.

Umozliwia mieszane generowanie niskiej i wysokiej temperatury w pompach ciepta z cyklem odwracanym.

Ma mozliwosé programowania godzinowego, niezaleznie dla kazdej funkcji (ogrzewanie, chtodzenie, CWU, basen).

Funkcja programowania godzinowego do monitorowania taryfy (szczytowa albo pozaszczytowa) zaréwno zima, jak i latem.
Ma wbudowane liczniki zuzycia energii, ktére wskazujg chwilowg i okresowg wydajnos¢ energetyczng.

Ma zabezpieczenie przed zamarzaniem uktadu ogrzewania i podgrzewacza CWU.

Stale monitoruje dziatanie catej instalacji i zawiadamia o pojawiajgcych sie problemach.

Dzieki interfejsowi aplikacji umozliwia wyswietlanie funkcji pompy ciepta i sterowanie nig w prosty sposdb.

Mozliwo$¢ integracji z e-managerem / e-systemem ecoSMART.

Mozliwos¢ skonfigurowanie 4 trybdw pracy SMART GRID, kiedy urzadzenie jest podtaczone do sieci elektrycznej obstugujcej

standard ,,SG Ready”.
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3. Przewodnik po sterowniku

o =  Ponizsze informacje sg zgodne z wersjami aplikacji wprowadzonymi po styczniu 2020 roku. Inne
wersje, zarowno wczesniejsze, jak i pozniejsze, mogg sie nieco réznic¢ od tresci znajdujacej sie w tym

UWAGA .
rozdziale.

= W zaleznosci od modelu pompy ciepta oraz ustawionej konfiguracji serwisu technicznego, niektore
ekrany lub ich tres¢ mogg sie nie pojawic.

= Jesli po wejsciu do menu pojawi sie ponizszy ekran, oznacza to, ze dana funkcja nie zostata
uruchomiona przez serwis techniczny.

Q

3.1. Panel sterowania

Panel sterowania pompy ciepta sktada sie z wyswietlacza i szesciu przyciskdw, jak pokazano na ponizszej ilustracji. Przyciski stuzg do
poruszania sie po menu uzytkownika i ustawiania parametréw.

Rysunek 3.1. Panel sterowania.

Ponizej przedstawione sg funkcje ogdlne kazdego z przyciskow oraz jego dziatanie.

((F Przejscie do menu ALARMY bezposrednio z kazdego miejsca aplikacji.
\
Przejscie do listy menu uzytkownika z kazdego miejsca aplikacji.

Powrét do poprzedniego menu z kazdego miejsca aplikacji.

Nk

Umozliwiajg poruszanie sie po listach menu.
Umozliwiajg przejscie miedzy ekranami.

<[]

Umozliwiajg ustawienie wartosci parametréow konfigurowalnych wyswietlanych na ekranie.
Umozliwiajg bezposrednie przejscie z ekranu gtéwnego do ekrandw ustawien wylotowej temperatury ogrzewania
% i chtodzenia /.

Wejscie do wybranego menu.

4]

Umozliwia poruszanie sie miedzy konfigurowalnymi parametrami w ramach jednego ekranu.
Umozliwia bezposrednie przejscie z ekranu gtéwnego do menu INFORMACIE.
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3.2. Ekran gtéwny

Ekran gtéwny aplikacji sktada sie z wielu pdl z informacjami dotyczgcymi dziatania pompy ciepta.

Data i godzina

}—\ /—‘ Licznik energii

Tryb dziatani

Program dziatania ’—/ lf- @H @i [EH RE! % \—‘ ryb dziatania
Aktywne elementy

Rysunek 3.2. Opis ekranu gtownego.

Stan

3.3. Aktywne elementy

W tym polu wyswietlane sg gtdwne elementy pompy ciepta, ktdre sg aktywne. Dodatkowo do sprezarki i pomp obiegowych

modulowanych wyswietlany jest pasek zuzycia.
+ Aktywny wymiennik powietrzny
E]H Aktywna pompa obiegu dolnego zrédta
|I| Sprezarka w fazie uruchamiania
[EIH Sprezarka aktywna
|EI Sprezarka w fazie wytaczania
[EH Aktywna pompa obiegu gérnego zrédta
= Jednostki grzewcze aktywne
= Jednostki chtodzace aktywne
Dodatkowa instalacja grzewcza aktywna

System HTR aktywny

Ogrzewanie obudowy wtgczone.

==
—
—
[E Pompa cyrkulacyjna CWU aktywna
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3.4. Tryb dziatania

W polu tym wyswietlajg sie ikony wskazujace aktywne tryby dziatania. W zaleznosci od modelu pompy ciepta oraz ustawionej
konfiguracji serwisu technicznego, jednoczesnie moze by¢ wyswietlanych kilka trybdw dziatania.

@ Tryb OGRZEWANIE BEZPOSREDNIE / Tryb CHLODZENIE BEZPOSREDNIE
Pompa ciepta wysyta ciepty / zimng wode bezposrednio do systemu ogrzewania / chtodzenia i dostosowuje moc
@ do zuzycia domu. Temperatura wylotowa i przeptyw sg stale kontrolowane w celu optymalizacji dziatania instalacji.
Tryby te s3 aktywowane, kiedy pompa ciepta otrzymuje zapotrzebowanie na ogrzewanie / chtodzenie z
wewnetrznych zaciskdw przytaczeniowych zainstalowanych w domu (termostaty, terminale th-Tune, terminale thT
lub czujniki TH).

Tryb OGRZEWANIA BUFOROWEGO / Tryb CHLODZENIA BUFOROWEGO
Pompa ciepta wysyta ciepta / zimng wode do zbiornika buforowego ogrzewania / chtodzenia. Moc, przeptyw i

=
-
"

temperatura wylotowa s3 stale kontrolowane w celu podtrzymania temperatury w zbiornika i optymalizacji
dziatania instalacji.

Tryby te aktywowane sg, gdy temperatura zbiornika buforowego jest nizsza / wyzsza niz histereza temperatur
poczatkowych.

Tryb CWU

Pompa ciepta wysyta cieptg wode, aby podnies¢ temperature zbiornika do zadanej temperatury CWU w jak
najkrétszym czasie.

Tryb ten aktywowany jest, gdy temperatura zbiornika CWU jest nizsza niz histereza temperatur poczgtkowych.

H Tryb BASEN

Pompa ciepta wysyta ciepta wode do wymiennika obiegu gérnego zrddta basenu dostosowujgc potrzebng moc.
Temperatura wylotowa i przeptyw sg stale kontrolowane w celu optymalizacji dziatania instalacji.

Tryb ten jest aktywowany kiedy pompa ciepta otrzymuje zapotrzebowanie na podgrzewanie basenu.

+ Tryb OCHRONY PRZED BAKTERIAMI LEGIONELLI
Pompa ciepta podnosi temperature zbiornika az do temperatury docelowej ustalonej przez serwis techniczny dla
funkcja ochrony przed bakteriami legionelli. Ogrzewanie jest wytwarzane poczatkowo przez sprezarke, a nastepnie
uruchamiana jest ewentualna dodatkowa instalacja CWU, az do osiggniecia temperatury koricowej.

Ten tryb jest aktywowany zgodnie z ustawieniami tygodniowego programu ochrony przed bakteriami legionelli.

Tryb ODSZRANIANIA
Pompa ciepfa przerywa swojg normalng funkcje, w celu rozmrozenia parownika. Po zakoriczeniu cyklu

f

+
+
+

odszraniania pompa ciepta bedzie kontynuowaé normalng prace.
Ten tryb jest aktywowany zgodnie z parametrami skonfigurowanymi w menu instalatora.

% Tryb OCHRONY PRZED ZAMARZANIEM
Pompa ciepta uruchamia wytwarzanie ciepta, nawet jezeli nie ma zapotrzebowania, w razie potrzeby uruchamiajgc

sprezarke, aby zapobiec zamarzaniu wody w obiegu grzewczym.

Tryb OSUSZANIE PODtOGI (widoczny tylko przy wtgczonej opcji osuszania podtogi)

(i
[ |
[ |

Pompa ciepta przesyta ciepta wode bezposrednio do instalacji ogrzewania podtogowego, dostosowujgc
doprowadzong temperature do ustawienia w menu ,,Osuszanie podtogi”, przez czas ustawiony w ww. menu.
Uwaga: Po zakonczeniu wszystkich kolejnych etapdw programu osuszania podtogi, pompa ciepta przetgcza sie na
normalny tryb pracy i ekran znika. Jezeli pojawi sie zapotrzebowanie w ramach aktywowanych trybdéw
wytwarzania, pompa ciepta zajmuje reaguje na nie.
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o = Na aktywacje réznych TRYBOW DZIAtANIA moga mie¢ wptyw funkcje programowania godzinowego

lub priorytety dziatania pompy ciepta (CWU, OGRZEWANIE, CHLODZENIE, BASEN).
UWAGA

Na aktywacje trybdw dziatania OGRZEWANIE i CHLODZENIE mogg mie¢ wptyw temperatury
wytaczenia z eksploatacji.

Poza ikonami przedstawiajgcymi tryby dziatania, w polu tym mogg sie wyswietli¢ nastepujgce ikony.

i Dziatanie

Wskazuje, ze ma miejsce przeniesienie energii miedzy obwodami.

Jesli wyswietlony jest w sposdb ciagty, wskazuje normalne dziatanie pompy ciepta.

Jesli wyswietlony jest w sposdb migajacy, wskazuje na uruchomienie zabezpieczenia pompy ciepta.
MiZZ Zrédta energii

Pozyskiwanie energii ze zrodta energii lub oddawanie jej.

-I:-_ ; Odwracenie cyklu

Cykl gérnego zrédta CIEPLA/ZIMNA jest odwracany. Jedynie w modelach pompy ciepta z cyklem odwracanym.

E Oczekiwanie

Uruchomienie sprezarki jest wytaczone z powodu stanu gotowosci pomiedzy uruchomieniami (15 minut). Minuty
pozostajace do uruchomienia sprezarki pojawiaja sie obok ikony.

?éﬂ“b Brak zapotrzebowania. Pompa ciepta znajduje sie w stanie gotowosci z powodu braku jakiegokolwiek

zapotrzebowania.

3.5. Program dziatania

Program dziatania pompy ciepta ustala, ktdre z trybéw dziatania mozna aktywowaé.

% Program ZIMA

Pompa ciepta nie pozwala na uruchomienie trybéw dziatania CHLODZENIE PASYWNE i CHLODZENIE AKTYWNE.

- S o3y Program LATO
sl

Pompa ciepta nie pozwala na uruchomienie trybu OGRZEWANIE.

jiE Program MIESZANY
-

Pompa ciepta pozwala na uruchomienie kazdego trybu dziatania.

= Program AUTO
—|
=

Pompa ciepta wybiera automatycznie miedzy programami ZIMA i LATO w zaleznosci od temperatury zewnetrzne;j.
Pozgdane temperatury oraz czas przetgczenia powinny by¢ ustawione przez uzytkownika.

ZDALNE sterowanie
Wybdr programu ZIMA / LATO jest uruchamiany sygnatem zewnetrznym.
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3.6. Stan pompy ciepta

Stan wskazuje dostepnos¢ pompy ciepta do obstugi roznych funkcji pompy ciepta.

iy

(hFF

Stan WLACZONA
Pompa ciepta jest wigczona i mozna uruchomic wszystkie jej funkcje.

Stan WtACZONA + EVU
Pompa ciepta jest uruchomiona, jednak sprezarka jest wytaczona przez sygnat EVU. Mozna wtgczy¢
dodatkowe funkcje, takie jak uruchomienie jednostki wylotowej, recyrkulacja CWU itd.

Stan WEACZONA + MONITOROWANIE NADWYZKI
Pompa ciepta jest wigczona i spetnione sg warunki, aby wykorzysta¢ nadwyzke energii elektrycznej. Tylko
w potgczeniu z e-managerem / e-systemem ecoSMART.

Stan WtACZONA + MONITOROWANIE ZUZYCIA

Pompa ciepta jest wigczona i reguluje swojg prace w celu dostosowania catkowitego zuzycia instalacji do
maksymalnego limitu ustawionego przez instalatora. Tylko w potgczeniu z e-managerem / e-systemem
ecoSMART.

Stan WtACZONA + MONITOROWANIE TARYFY
Pompa ciepta jest wtgczona zgodna z kalendarzem monitorowania taryfy, dlatego wartosci zadane moga
sie rézni¢ w zaleznosci od ustawien w kalendarzu.

Stan WtACZONA + ,SMART GRID”
Pompa ciepta jest wigczona i pracuje wedtug jednego ze standw SG.

Stan WEACZONA + SG1 (Stan normalny): Pompa ciepta dziata normalnie, zgodnie z konfiguracja.

Stan WEACZONA + SG2 (Taryfa obnizona): W okresie pozaszczytowym, kiedy taryfa jest nizsza, system
wykorzystuje energie elektryczng do ogrzewania albo chtodzenia z uzyciem pompy.

Stan WELACZONA + SG3 (Stan zablokowania): Pompa ciepta jest wtgczona, ale ogranicza zuzycie i blokuje
wtgczanie sprezarki oraz uktadéw pomocniczych.

Stan WEACZONA + SG4 (Stan wymuszenia): Pompa ciepta wymusza maksymalne mozliwe zuzycie w
instalacji, aby zrownowazy¢ siec.

Stan WtACZONA + PLAN NOCNY
Pompa ciepta jest wiaczona i mozna uruchomic wszystkie jej funkcje, jednak jej dziatanie jest ograniczone
z powodu zaprogramowanego planu nocnego.

Stan WYLACZONA z panelu sterowania
Pompa ciepta zostata wytaczona recznie z panelu sterowania, dlatego nie mozna uruchomic¢ zadnej z jej
funkcji.

Stan WYLACZONA z powodu zaprogramowania godzinowego lub kalendarza

Pompa ciepta zostata wytaczona z powodu aktywnego programu godzinowego lub kalendarza, dlatego
nie mozna uruchomi¢ zadne;j z jej funkcji.
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Stan WYLACZONA z magistrali danych

Pompa ciepta jest wytgczona przez zewnetrzny sygnat z magistrali danych, a zatem dlatego nie mozna
uruchomic zadnej z jej funkcji.

Stan WYtLACZONA przez administratora
W instalacjach sktadajgcych sie z kilku jednostek dziatajacych réwnolegle, pompa ciepta zostata
wytgczona recznie przez administratora, dlatego nie mozna uruchomic zadnej z jej funkcji.

Stan AWARYINY z panelu sterowania
Pompa ciepta jest w stanie awaryjnym uruchomionym recznie z panelu sterowania. Sprezarka nie moze
zostac¢ uruchomiona, ale mozna skorzystac z funkgiji, jesli istnieje instalacja awaryjna.

Stan AWARYJNY z powodu aktywnego alarmu
Pompa ciepta jest w stanie awaryjnym uruchomionym z powodu aktywnego alarmu. Sprezarka nie moze
zostac¢ uruchomiona, ale mozna skorzystac z funkgiji, jesli istnieje instalacja awaryjna.

Stan AWARYJNY z powodu powtarzajacych sie alarméw
Pompa ciepta jest w stanie awaryjnym uruchomionym z powodu powtarzajgcego sie wielokrotnie alarmu.
Sprezarka nie moze zosta¢ uruchomiona, ale mozna skorzystac z funkgji, jesli istnieje instalacja awaryjna.

Sygnat EVU jest uzywany w niektérych krajach przez dostawcéw energii do kontrolowania zuzycia
energii elektrycznej. Sygnat EVU zapobiega wytwarzaniu energii, zaréwno przez sprezarke, jak i przez
urzadzenia pomocnicze. Pompy cyrkulacyjne, zawory i inne elementy mogg by¢ uruchamiane, aby
zuzywac energie z systemow magazynowania.
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3.7. Listy menu uzytkownika

Aby przechodzi¢ przez rézne menu uzytkownika postepuj zgodnie ze wskazowkami. W kazdym menu jest seria ekrandw, ktore
pozwalajg na modyfikacje STANU i PROGRAMU DZIALANIA pompy ciepta, ustawienie parametrow i wyswietlania pozadanych
informacji.

.7 FEWPF 5.1

%45 Ea e s (=]
oL

AIOIBIE 2

Meru uzat
G
Q0 f

i

______Eg R

)

= 0grzewanie

Mernu uzatkownika

E @ Kalendar= = [

=)

=3 09rzewanis

Menu uzatkownika

54
= 09rzewanie j-------
|—]

----------------- %Chlndzenie ----------------

71t Chlodzenie

W CWsAntalegdionella
Menu uzdatkownika

_@J._"_-_

%Ehlodzenie ______

i Chl-Antylegdionella

EL
R Basen
Menu uzdgtkownika

i CWUAntuledionella I

Basen

@
@ Informacde

Mernu uzatkownika

@ e—Manader

‘@ e—Manader
(D)

Informac.de

™
L flarmg

Rysunek 3.3. Poruszanie sie po listach menu uzytkownika.
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3.8. Ustawianie parametréw

Aby zmieni¢ parametry, wykonaj kolejne kroki:
1. Znajdz ekran, na ktérym znajduje sie parametr, ktéry chcesz zmieni¢ (patrz rozdziat jError! No se encuentra el origen de la

referencia.).
Za pomoca kursora w pozycji 1 nacisnij przycisk ¥, aby przejs¢ do ekranu i przesun kursor na parametr w pozycji 2.
Dostosuj parametr w pozycji 2 przyciskami . 1¢/,
Przycisnij ¥/, aby zatwierdzi¢ wartosc¢ i przejs¢ do pozycji 3.
Dostosuj parametr w pozycji 3 przyciskami ¢

Przycisnij |, aby zatwierdzi¢ wartos$¢ i przejs¢ do pozycji 1.

N oo v o~ w N

Za pomoca kursora znajdujgcego sie ponownie w pozycji 1, naci$nij przyciski %%/, zeby przej$s¢ do poprzedniego lub

nastepnego ekranu albo =, zeby wréci¢ do listy menu uzytkownika.

Pozyqja |

Pozyqja 2

P Gj: ______________________________________________
Tzew. aktgwacii:

Rysunek 3.4. Ustawianie parametréw.

3.9. Menu ON/OFF

Q O~ 0f f

.3555 Kalendarz
=2 09rzeuwanie

On/Off
Adres Jednostki

Stan:

Pokazuje kierunek dziatania urzagdzenia.

1
iy . . . . .
'?5 Stuzy do wtaczania / wytaczania pompy ciepta lub do aktywowania stanu AWARYJNY.

Program: Stuzy réwniez do wyboru programu dziafania.

Kontigduracdia AUTO

Konfiguracja programu AUTO
Zmiana Zima-Lato

B3 ans 12. 8" Jesli wybrano program AUTO, jest mozliwos¢ ustawienia temperatury zewnetrznej i czasu
Lato: 26.8°C koniecznego do przetaczenia miedzy programami ZIMA i LATO.
Czas do zmiany Sh
o =  Wybrany stan pompy ciepta moze zosta¢ automatycznie zmieniony przez funkcje programowania
godzinowego, kalendarz lub aktywne alarmy.
UWAGA

202



PODRECZNIK UZYTKOWNIKA Ecoforest

Menu PROGRAMOWANIE

b.Schedule
E09rzewanie

c.leekly schedule

Dat.a<Godzine

Dzien: Hiedziela
Latas B5-12-15
Godzine! B7:25

Hlacz:

Czas Frzedscial Edmin
FPoczatek:ostatni Hie
Har‘*zec A ZIEA

ohieciostat Hie
Pl’-‘iZDEIERHIK < 318E

Data/Godzina
Umozliwia ustawienie dnia tygodnia, daty (DD/MM/RR) i godziny (GG:MM w formacie 24h)

w sterowniku.

Przesuniecie godziny
Umozliwia ustawienie parametrow okreslajgcych automatyczne przesuniecie godziny
miedzy porami roku (jesien-zima / wiosna-lato).

E09rzewanie c.lleekly schedule

Wlacz: -
Lzien: Foniedzialek
KDPluJ do: Wtorek lu}

Stan: of+

Okres: FPoczat Koni
1. Month-Day@7-15 'B8-15
Z2.MonthsDa-12-18 12-31
3. MonthsDa-B8-08  BE-08

Godziny pompy
Umozliwia ustawienie harmonogramu pracy z maksymalnie 4 przedziatami czasowymi dla
kazdego dnia tygodnia, w trakcie ktérych pompa jest catkowicie wytgczana albo witaczana.

Kalendarz wakacyjny
Pozwala na ustalenie do 3 okresdw w roku, kiedy pompa ciepta ma pozostaé wtgczona lub
wytgczona.

Poczatek: 2388
Koniec: riga
Srrezarka:s oA, 8%

Jedrnostka Fowistrzrdd, B%

Kalendarz

W1lacz:
Dzien: Foniedzialek
Koriud do: Whorek HO
1: @4:88 oH 457
2: B5igE OH S3°C
3t 18:08 OH 48°C
4: B4:08 OFF *C

b.Schedule

c.lleekly schedule

Plan nocny

Stuzy do ustawienia przedziatu czasu dziennego, kiedy maksymalna predkosc sprezarki lub
wentylator jest ograniczona. Funkcja ta jest szczegdlnie przydatna, jesli chcesz zmniejszy¢
poziom hatasu w nocy.

Plan CWU / Plan ogrzewania / Plan chtodzenia / Plan basenu

Umozliwia zaprogramowanie az do 4 przedziatéw czasowych dla kazdego dnia tygodnia.
Program godzinowy moze by¢ ustawiony niezaleznie dla funkcji CWU, OGRZEWANIA,
CHLODZENIA 1 BASENU.
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Winter-Summetr Feriod Okres zimowy / letni
gri_ln%fr‘ug_l?f‘ic‘d starts Umozliwia ustawienie parametréow okreélajgcych zmiane miedzy taryfg zimowa a letnia.

Summer Feriod starts
on 21 MAR.

chedul er .
P nna Taryfa szczytowa / pozaszczytowa zimg / latem
% Sg SS SEF Umoizliwia ustalenie harmonogramu z maksymalnie 4 przedziatami czasowymi dla kazdego
3t 1@:@8  OFF dnia tygodnia.
4: Z@:E@ OH

Mozna ustali¢ niezalezne harmonogramy dla taryfy szczytowej zima, taryfy pozaszczytowej
Corg tof ALL

zima oraz taryfy szczytowej latem i pozaszczytowej latem.

Taryfa zima / latem

Peak Ualled Umozliwia okreslenie réznic temperatury dla wartosci zadanej w pompie w okresach
DHUW: -2 20 szczytowych i pozaszczytowych zima / latem dla kazdej z ustug.
Heating: -3 3
Coolind: 2 -2°C
Pool: -5 b

3.11. Menu OGRZEWANIE

EB Kalendarz

B3 0grzewanie

Chlodzenie

Tt o Ogrzewanie
Umozliwia uruchomienie trybu OGRZEWANIE i ustawienie temperatury przerwania
Tzew. aktowacii: 16.8"C ogrzewania. Przy wartosciach temperatur zewnetrznych przekraczajgcych punkt

przerwania ogrzewania nie da sie ustawi¢ trybu OGRZEWANIE.

lkona @ wskazuje, ze aktywny jest jaki$ plan godzinowy trybu OGRZEWANIE.

Buforowd J9rzewanis Ogrzewanie buforowe

Pokazuje temperature zadang zbiornika ogrzewania buforowego i umozliwia ustawienie

T zadana: Sg. [

DTinicdacda : L8°C histerezy temperatur poczatkowych.

Ubisdi Grzewcze Jednostki grzewcze

- B + - B + TR . . . . . .
DAL EE——] SGE2:EEE Umozliwia ustawienie zaprogramowanej przez serwis techniczny temperatury wylotowe;j

ogrzewania. Kazdy pasek zwieksza lub zmniejsza temperature wylotowa o 2°C.
SG3: ] SG4: & VP ¢ ! perature wylotowa

Terminale wewnetrzne

Stuzy do wyswietlania i ustawiania zadanej temperatury otoczenia (Tcons) i histerezy
pozadanych temperatur (DTc) terminali kazdej jednostki wylotowej.

Jesli pompa ciepta jest w programie MIESZANYM réwniez moze stuzy¢ do wyswietlania i

ustawiania histerezy temperatury zmiany miedzy trybami (DTsw) OGRZEWANIE i
CHLODZENIE.
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O09rzew. Fomochiczy ¥

Emet-Jenca:
WsFarcie:
3.12.

Menu uzatkownika

Tzew. aktowaciis
ktawnes N
FPasgwne! 28.8°C

Buforows Chlodzenie

T zadana: 8.8"
DTinicdacda & J.ec

Obiedi Chlodzenie

- @8 + - O+
DEl: ] Sz
S ] SG4: I ]

Terminale wewnétrzhne

COns c

C C

D51 28.8 2.8
SE2: Z2l.8 2.8
SE3: 22.8 2.8
SGE4: 21.8 2.8

Chlodzen. Fomochiczd X

Emerdency:
WsFarcie:

N

Ogrzewanie dodatkowe X

Umozliwia uruchomienie dodatkowego uktadu ogrzewania, zaréwno w trybie
AWARYINYM, jak i w trybie WSPARCIA.

W trybie AWARYJNYM dodatkowy uktad uruchamia sie automatycznie, w przypadku
uruchomienia jakiegokolwiek alarmu.

W trybie WSPARCIE dodatkowy uktad jest uruchamiany automatycznie dla normalnego
generowania OGRZEWANIA zgodnie z zaprogramowaniem serwisu technicznego.

Menu CHLODZENIE

Chtodzenie

Umozliwia uruchomienie trybu CHLODZENIE i ustawienie temperatury przerwania
chtodzenia aktywnego i pasywnego. Tryb CHLODZENIA nie moze zostaé¢ uruchomiony, jesli
temperatura zewnetrzna jest nizsza od temperatury wytgczenia chtodzenia pasywnego. W
przypadku, gdy temperatura zewnetrzna jest pomiedzy temperaturg wytgczenia chtodzenia
pasywnego i aktywnego, mozna uruchomi¢ jedynie CHLODZENIE PASYWNE. W przypadku,
gdy temperatura zewnetrzna jest wyisza od temperatury wytaczenia chtodzenia
aktywnego, mozna uruchomi¢ jedynie CHLODZENIE AKTYWNE.

lkona & wskazuje, ze aktywny jest jaki$ plan godzinowy trybu CHtODZENIE.

Chtodzenie buforowe
Pokazuje temperature zadang zbiornika chtodzenia buforowego i umozliwia ustawienie

histerezy temperatur poczatkowych.

Jednostki chtodzace
Umozliwia ustawienie zaprogramowanej przez serwis techniczny temperatury wylotowej
chtodzenia. Kazdy pasek zwieksza lub zmniejsza temperature wylotowg o 2°C.

Terminale wewnetrzne

Stuzy do wyswietlania i ustawiania zadanej temperatury otoczenia (Tcons) i histerezy
pozadanych temperatur (DTc) terminali kazdej jednostki wylotowej.

Jesli pompa ciepta jest w programie MIESZANYM réwniez moze stuzy¢ do wyswietlania i
ustawiania histerezy temperatury zmiany miedzy trybami (DTsw) OGRZEWANIE i
CHLODZENIE.

Chtodzenie dodatkowe X

Umozliwia uruchomienie dodatkowego uktadu ogrzewania, zaréwno w trybie
AWARYINYM, jak i w trybie WSPARCIA.

W trybie AWARYJNYM dodatkowy uktad uruchamia sie automatycznie, w przypadku
uruchomienia jakiegokolwiek alarmu uniemozliwiajgcego uruchomienie sprezarki.

W trybie WSPARCIE dodatkowy uktad jest uruchamiany automatycznie dla normalnego
generowania CHLODZENIA zgodnie z zaprogramowaniem serwisu technicznego.
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3.13. Menu CWU/ program ochrony przed bakteriami legionelli.

cwu

lac=: iy
Stuzy do wtgczania trybu CWU i regulacji temperatury zadanej i histerezy temperatur

Kontrola Zdalna O

T zadana: 42.8"C rozruchowych dla zbiornika CWU. Stuzy réwniez do ustawienia temperatury zadanej
Hiztereza @ S5.8°C

podgrzewania CWU w systemie HTR.
T zadana HTE: rE.8"C

Ikona ® wskazuje, ze aktywny jest jakié plan godzinowy trybu CWU.

ClU Fomochiczy # CWU dodatkowe X
Umozliwia uruchomienie dodatkowego uktadu CWU, zaréwno w trybie AWARYJNYM, jak i
Emerdency:
W=Farcie: w trybie WSPARCIA.

W trybie AWARYJNYM dodatkowy uktad uruchamia sie automatycznie, w przypadku

uruchomienia jakiegokolwiek alarmu uniemozliwiajgcego uruchomienie sprezarki.
W trybie WSPARCIE system pomocniczy jest uruchamiany po sprezarce, gdy nie moze ona
osiggnac docelowej temperatury zbiornika CWU.

IIIF.:E--:'=¢'-L:: ylacia Chil Recyrkulacja CWU
Tustwas 45.8°C ; iania a2 iat6 ienni i
DT e iacia - Stuzy do ustawiania az 4 przedziatdw czasowych dziennie w celu recyrkulacji CWU.
%f gg SS SPF W wersjach dla ecoGEO HP i ecoAIR umozliwia réwniez ustawienie temperatury zadanej i
3t 18:@E histerezy temperatur rozruchu dla recyrkulacji CWU.
4: B4:i6H OFF
Program ochrony przed bakteriami legionelli
Godzine Foczatek: 3284 Umoizliwia ustawienie tygodniowego programu ochrony przed bakteriami legionelli.
Pons Wt.os Program ochrony przed bakteriami legionelli zostaje automatycznie wytgczony, jesli po
Srol Czwi . L . . . . . .
Eja: Sob: uptywie 5 godzin nie osiggnieto ostatecznej temperatury ustalonej przez serwis techniczny.
iet
Zaleca sig, aby programy ochrony przed bakteriami legionelli byty przeprowadzane w nocy
lub gdy nie ma zuzycia CWU.

3.14. Menu BASEN

Meru uzdtkownika [

ClU-Antaledionella
sen

@ Informacde

Basen

Umozliwia uruchomienie trybu BASEN.

Prodram Zima W wersjach dla ecoGEO umozliwia ustawienie procentowej liczby minut / godzin, w ktérych
MirtasGodzing: 1

=

pompa ciepta bedzie w trybie BASEN, kiedy jest jednoczesne zapotrzebowanie na
ogrzewanie i basen w programie ZIMA.

W wersjach dla ecoGEO HP i ecoAIR umozliwia ustawienie temperatury zadanej i histerezy

<

lacz:
Kontrola Zdalnat: OFF

T zadana: 25.8°
DTinicdacda @ 2.8

temperatur rozruchowych basenu.

[l

Ikona " wskazuje, ze aktywny jest jakié plan godzinowy trybu BASEN.
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Baseh FomoChiczd ¥ Basen dodatkowe X
Emer-genca: Umozliwia uruchomienie dodatkowego uktadu BASEN, zaréwno w trybie AWARYJNYM, jak
WsFarcie: i w trybie WSPARCIA.
W trybie AWARYJNYM dodatkowy uktad uruchamia sie automatycznie, w przypadku
uruchomienia jakiegokolwiek alarmu uniemozliwiajgcego uruchomienie sprezarki.
W trybie WSPARCIE dodatkowy uktad jest uruchamiany automatycznie dla normalnego
generowania BASEN zgodnie z zaprogramowaniem serwisu technicznego.
3.15. Menu e- MANAGER

@ Informacie

Fontrol nadwdzk i Kontroli nadwyzki
Wlacz: Stuzy do umozliwienia kontroli nadwyzki energii elektrycznej.
Kontrola nadwyzki probuje przez caty czas dostosowywac bilans sieci (zuzycie i wtrysk) do
wartosci skonfigurowanej w menu instalatora.

Limit zuzucia Limit zuzycia
Wlac=z: Stuzy do wiaczania kontroli zuzycia energii elektrycznej.
Wartos¢ zadana:s 3.8k Stuzy do regulacji ogdlnej maksymalnej wartosci zuzycia instalacji elektrycznej poprzez

sterowanie mocg pompy ciepta.

3.16. Menu INFORMACYINE

Przycisnij [¥], aby przejé¢ szybko przejéé¢ do menu informacyjnego z ekranu gtéwnego.

Meru uzdtkownika

LL! Informacie

c' Alarmd -
Q.

Zrédto gérne / irédto gérne (ecoGEO)

ole F

T wedsciedZ.0 353.1 “C i i 47 ni iénienie i
T uedsclols-d 23" g Pokazuje temperature wlotu i powrotu, rdznice temperatur, aktualne cisnienie i
bT: Eal .2 0 procentowg regulacje pomp cyrkulacyjnych w obiegach gdérnego i dolnego Zrédta lub
Ciznienie 1.2 1.4bar pokazuje warto$¢ jednoczesnej zaworu wspomagania produkcjnego.
Pomrat  95.0 a8r.8 X

kolekt ':"".:"' ""j Lk ':_' . Wytwarzanie (ecoAlR)
T weiscieyZ2. 8 3.1 “C j iéciu i ie, rozni iénienie i
T wedsciels.d 2313 °C Pokazuje temperature na wyjsciu i powrocie, réznice temperatur, aktualne cisnienie i
bT: a1 J.2 *C procentowe ustawienie pomp cyrkulacyjnych w obwodach modutéw zewnetrznego i
Cisnienie 1.2 1.4 bar wewnetrznego.
FPomFa! 95.68 a7.8 X
| Kociol | Kociot
Stan: i Wskazuje czy kociot jest wtaczony czy wytaczony, aktualna temperature wspomagania z
T. rzeczdwista: 48.8°C czujnikiem kotta i procentowa regulacja kotta lub zaworu mieszajacego.
Regulaciat 186%
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TenFeratura Zewnetrzna Temperatura zewnetrzna
T zewnetrznat 14.7°C Pokazuje biezacg temperature zewnetrzna i temperature zewnetrzng dla wyfaczenia
T zewnetrzna aktowacii: ogrzewania i chtodzenia.
D9rzewanie: 21.8°C

Chlod. Aktuwne: 28.8°C
Chlod. Pasduwhe: 23.8"C

Terminal Fokodows i
T r&zecz. TR Terminale wewnetrzne
- - =

W instalacjach z wewnetrznymi terminalami potagczonymi magistralg danych (Th-tune, Th-

T1: Sd.8 49,8 23,2
¥% igg ig% é%é T lub czujnikami TH) wyswietla zadang temperature (Tcons), temperature aktualng (Treal)
T4 E5.8 0 E5.1 94LE oraz aktualng rzeczywistg wilgotnos¢ (HR) w terminalach przypisanych do kazdego

urzadzenia wylotowego.

Buf orawd *

Ogrzewanie buforowe / Chtodzenie buforowe

Pokazuje temperature zadang, histereze temperatury poczatkowej i aktualnej zbiornika

Trrawdziwe: 49, 9*C
N buforowego.
Tustuwa: SE.8°C o o . . .
DTinicdacda & 5.8°C Dla zbiornikéw buforowych ogrzewania i chtodzenia sg niezalezne ekrany.
GruFd i e Jednostki grzewcze / Jednostki chtodzace

. a oC Wyswietla temperature wylotowa docelowg (Tcons), temperature wylotowg aktualng
SG2:  45.8  46.2 18, Treal) oraz procent regulacji (Reg) kazdego urzgdzenia wylotowego.
SE3: 45.9 43.8 23.2 (Treal) oraz p gulaci (Reg) kazdego urzadzenia wylotoweg
SG4: 35.8 0 35010 94, Dla jednostek wylotowych ogrzewania i chtodzenia sg niezalezne ekrany.
 cpu .| Zbiornik CWU
T rzeczowistat 47.3°C Pokazuje temperature zadang, histereze temperatury poczatkowej i aktualnej zbiornika
T zadana: 48.8°0C CwWu.
DTinicdacdia & S.8°C

TPoczatek comr .3 43.8°C

| _Bazér | Basen

Fostawveni LYF Pokazuje czy ogrzewanie basenu jest wigczone czy wylaczone Pokazuje temperature
Tuas: I2.8°C zasilania basenu i temperature zadana.
Pol.T: 37.8"C

Liczniki FomF cierla

Nacisnij ¢ aby uzyskac dostep do licznikdw pompy ciepta

E_ Maciznii EMTER Zawiera nastepujace ekrany z licznikami energii pompy ciepta.

abw uzwska¢ doster

Natychmiastowy

15.2 kW COP: 5.2
Ly 12.6 kW EER: 8.8
f 2.6 ki FF: S.82

% Wyswietla natychmiastowe informacje dotyczace zuzytej i dostarczonej mocy oraz
= efektywnosci energetycznej pompy ciepta.

Miesiac, rok
Pokazuje miesieczne i roczne informacje dotyczace zuzycia, dostarczonej energii i

64

= 15.2 klh g |
wydajnosci energetycznej pompy ciepta.

% 12.6 kilh ydaj gety! ] pOmpy ciep

2.6 kWh SPF: 5.8
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FKontrol nadwazk i Kontrola nadwyzek
Status: OH Wyswietla informacje dotyczace biezgcego stanu sterowania nadwyzka, chwilowego
Prawdziwa: -@. 1kl pomiaru bilansu sieci oraz nastawy sterowania nadwyzka.

Wartosg¢c zadana: -@.1kW

Limit zuzJdcia Limit zuzycia
Status: QFF Wyswietla informacje dotyczace aktualnego stanu kontroli limitu zuzycia, chwilowego
Prawdziwa:i G, 7kl pomiaru zuzycia oraz nastawy ograniczenia zuzycia.

Wartos¢c zadana: S. 8k

Nacisnij 3 aby uzyskac¢ dostep do licznikow e-Manager
Zawiera nastepujace ekrany z licznikami energii e-manager.

E‘ Hacisnid EMWTER
aby uzuska¢ doster

Chuilowd Natychmiastowy
Stuzy do wyswietlania aktualnych wartosci mocy pobieranej i wprowadzanej do sieci.

Konsumrc.das Jadkll
Ihiekcdas A, 8kl

HF‘ZE‘SIEH B \iiesiac, rok

Stuzy do wyswietlania za kazdy miesigc i rok wartosci energii zuzytej i wprowadzonej do

Konsumrcdat J.dkllh
. . sieci.
Ihiekciat A, Bk
Maksamal. miesiac ok taci
e Maksymalne miesigce/rok
Koneumeed at 2. 1kl Stuzy do wyswietlania dla kazdego miesigca i roku maksymalnej mocy pobieranej z sieci

elektrycznej.

Miesiac<rok zasie! ie miesi
g Pokrycie miesieczne/roczne

Produk iat Stuzy do wyswietlania dla kazdego miesigca i co roku stosunku energii cieplnej wytworzonej
Hadwazk a: 385 w ramach kontroli nadwyzki.

Hktuwne Ldnadania Aktywne zapotrzebowanie

@]@ . B fi = W gdrnej czesci wyswietlane jest aktualne zapotrzebowanie na uruchomienie sprezarki.
mn Sl =

W dolnej czesci wyswietlane jest zapotrzebowanie, ktére otrzymuje pompa ciepta, aby
OO G54 R pm— — T i
(=1 = FFFFREIT] — | uruchomi¢ rézne urzadzenia wylotowe.

Aktywne zapotrzebowanie sprezarki lub jednostek wylotowych nie oznacza, ze zostang one
wiaczone. Moga wystgpi¢ inne powody, ktére uniemozliwig ich uruchomienie.

T Wersja
. oS BT 4 Pokazuje informacje dotyczacg wersji aplikacji zainstalowanej w sterowniku.
CH B4-82-13
EUD n 1
Fitware wversiont B.8
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3.17. Menu ALARMY

Przycisnij D, aby przejsc szybko przejs¢ do menu alarmowego z ekranu gtéwnego.

Menu uzatkownika

% Baszen

Informacie

) flarmy

Alarmy aktywne

. R Na tych ekranach wyswietlane sg aktywne alarmy, ktére uniemozliwiajg uruchomienie
Wozokie cisnienie

tloczenia sprezarki. Przycisk E] jest podswietlony w sposéb staty.

=

stesetul filannd Resetowanie alarméw

Pompa ciepta blokuje sie i przechodzi w tryb AWARYJNY, kiedy alarm krytyczny powtdrzy

Zresetud Alarma:

sie pieciokrotnie w ciggu dnia. W takich wypadkach po rozwigzaniu problemu mozna
odblokowa¢ pompe ciepta z tego ekranu.
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4. Rozwigzywanie probleméw

4.1. Nieprawidtowe dziatanie

W przypadku nieprawidtowego dziatania, skorzystaj z ponizszej tabeli, aby zidentyfikowaé najczestsze problemy, ktére uzytkownicy

moga rozwigzaé samodzielnie.

Sprezarka nie uruchamia sie

Brak zasilania

Sprawdz przetgcznik automatyczny.

Pompa ciepta jest wytagczona. Ekran gtowny

wyswietla &F =,

Wiacz pompe ciepta.

Obudowa
Adres Jednostki 1
Stan: (Dh!

Program:

Blokada w powodu powtarzajacych sie alarméw. L=
Swieci sie ciaggtym czerwonym $wiattem. Ekran
gtéwny wyswietla B.

Wytaczy¢ blokade alarmowa.

Zresetud Alarma:

Uruchomione programowanie godzinowe pompy
ciepta. Ekran gtéwny wyéwietla [,

Zmien ustawienia programowania

godzinowego pompy ciepta lub wytacz je.

Nie ma zapotrzebowania na zadna funkcje.

Ekran gtéwny wyswietla STAND-BY. Sprawdz, czy jest aktywne
zapotrzebowanie.
Oczekiwanie na uruchomienie sprezarki. Ekran | Zaczekaj, az dobiegnie konca czas

gtéwny wyswietla & xx.

wskazany przez & xx.

ELILJ

Sygnat EVU aktywny. Ekran gtéwny wyswietla

Poczekaj na wytaczenie sygnatu EVU.

Niska temperatura CWU

Aktywne programowanie godzinowe CWU.

Zmien ustawienia programowania

godzinowego CWU lub wytacz je.

Aktywne programowanie planu nocnego. Ekran

gtéwny wyswietla &:.

Zmien ustawienia programowania planu
nocnego lub wytacz je.

23:00

7:a8
Serezarka: 56.8%
Jednostka rowietrzm@,ax

Tryb CWU wytgczony.

Wiacz tryb CWU.

Tryb CWU wytaczony przez zdalne sterowanie.

Wytacz zdalne sterowanie CWU.

Temperatura CWU jest pomiedzy zadang, a

histerezg.

Podnie$ temperature zadang i/lub
zmniejsz histereze temperatury
poczatkowej.

lacz: ()|
Kontrola Zdalna ON

48.8°C
Histereza : s.8°C

T zadana HTR: 78.8"C

Wysoki chwilowy pobor.

Zaczekaj 15-30 minut i ponownie sprawdz
temperature CWU.

T rzeczuwistas

T zadanat
DTinicizcia :

TPoczatek comp .:

Temperatura w pomieszczeniu:

niska w trybie OGRZEWANIA
wysoka w trybie CHLODZENIA

Adres Jednostki 1
Nieprawidtowy program dziatania. Wybierz wtasciwy program. Stan: gﬁ
Program:
Wytaczony tryb OGRZEWANIE / CHLODZENIE. WHtacz tryb OGRZEWANIE / CHEODZENIE. acz? =
Tzew. aktwwacii: 16.8°C
. Dostosuj temperature wytgczenia
Temperatura zewnetrzna za wysoka / za niska dla . .
. ] ogrzewania / chtodzenia aktywnego / aczi =
ogrzewania / chtodzenia aktywnego / pasywnego. Tzewskbwuacii o
pasywnego. Passwne: 28.8°C
Zmien ustawienia programowania

Aktywne programowanie godzinowe OGRZEWANIA
/ CHLODZENIA.

godzinowego OGRZEWANIA /
CHLODZENIA lub wytacz je.

Aktywne programowanie planu nocnego. Ekran
gtéwny wyswietla &t.

Zmien ustawienia programowania planu
nocnego lub wyfacz je.

Poczatek: 23:00
Koniec: 7160
Srrezarkat 56, 0%
Jednostka Powietrzra, 8%

Sprezarka dziata i osigga docelowag temperature
wylotowa.

Dostosuj krzywa ogrzewania / chtodzenia i
przekaz jg serwisowi technicznemu.

- + _ g +
DG1: ML SG2:EE ]
SE3: M SG4: M

Pompa ciepta nie otrzymuje zapotrzebowania z
terminali wewnetrznych.

Dostosuj temperature zadang do terminali
wewnetrznych.

211




PODRECZNIK UZYTKOWNIKA Ecoforest

H

Podniesiony  chwilowy zapotrzebowanie na | Zaczekaj kilka godzin i ponownie sprawdz =l
chtodzenie. temperature we wnetrzu. -

Jesli powyzsze instrukcje nie rozwigzaty problemu lub wykryjesz jakiekolwiek nietypowe dziatanie pompy ciepta, skontaktuj sie z
serwisem technicznym, ktéry sprawdzi instalacje.

4.2. Komunikaty alarmowe

Pompa ciepta stale monitoruje wiele parametréw dziatania. Jesli ktérys z parametréw przekracza dozwolone wartosci, sterownik
aktywuje alarm i generuje komunikaty identyfikujgce btad, ktére zostajq zarejestrowane w menu ALARMY.

W przypadku uruchomienia alarmu pompa ciepta nie pozwala na uruchomienie sprezarki. Przycisk [2] ¢wieci sie Swiattem czerwonym
ciggtym, aby wskaza¢, ze ma miejsce usterka. Automatycznie aktywowany jest stan AWARYJNY.

W zaleznosci od problemu, moga mie¢ miejsce rézne sytuacje.

Alarmy aktywne

Aktywne alarmy pokazujg awarie, ktére majg miejsce w danej chwili. Na poczatku menu ALARMY wyswietlaja sie kolejne ekrany, na
ktérych pojawia sie komunikat wskazujacy przyczyne alarmu. Przycisk L] ¢wieci sie $wiattem czerwonym ciggtym, a ekran gtowny
wyswietla & O,

Jesli problem zostanie rozwigzany, alarmy wytaczajg sie, a pompa ciepta automatycznie zaczyna dziatac.

Blokada z powodu powtarzajacych sie alarméw

Niektdre alarmy majg krytyczne znaczenie dla dziatania pompy ciepta. Jezeli zostang powtdrzone kilka razy tego samego dnia, trwale
zablokujg pompe ciepta. Przycisk [ ¢wieci sie éwiatfem czerwonym ciagtym, a ekran gtéwny wyséwietla £ 8.

Mimo ze problem zostanie rozwigzany, nalezy odblokowa¢ pompe ciepta recznie z menu ALARMY, aby ponownie jg uruchomié.

A . Powtarzajace sie alarmy wskazuja, ze instalacja jest wadliwa. Skontaktuj sie z serwisem
NIEBEZPIECZENSTWO! technicznym, aby jak najszybciej sprawdzit instalacje.

4.3. Reczne uruchamianie stanu AWARYJNEGO

Jesli Pompa ciepta nie uruchamia sie i nie ma zadnego alarmu, mozesz uruchomi¢ stan AWARYJNY recznie z menu On/Off (Patrz
rozdziat jError! No se encuentra el origen de la referencia.). W tym trybie pompa ciepta bedzie mogta korzysta¢ z urzadzen
pomocniczych, aby petni¢ poszczegdlne funkcje do czasu rozwigzania problemu.

5. Specyfikacja techniczna

Szczegdétowe dane techniczne tego produktu mozna znalezé w instrukcji montazu: https://www.ecoforest.es/
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6. Gwarancja i serwis techniczny

6.1. Gwarancja producenta

Producent ECOFOREST ponosi odpowiedzialno$é za wady produktu i cze$ci zamiennych, zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w kraju
zakupu. Gwarancja obowigzuje wytacznie w kraju, w ktérym dokonano zakupu.

Warunki i waznos$¢ gwarancji

Aby gwarancja zostata uznana za wazng, muszg zostac spetnione nastepujgce warunki:

B ECOFOREST musi w sposéb wyrazny wyrazi¢ zgode na sprzedaz produktu objetego gwarancjg w kraju, w ktéorym ma byé
zamontowany.

= Produkt objety gwarancjg musi by¢ uzywany wytacznie do celu, do ktdrego jest przeznaczony.

®  Wszelkie prace zwigzane z montazem, rozruchem, utrzymaniem i naprawg urzadzen muszg by¢ wykonywane przez serwis
techniczny autoryzowany przez producenta ECOFOREST.

®  Wszelkie wymiany czesci muszg by¢ wykonywane przez serwis techniczny autoryzowany przez producenta ECOFOREST z
wykorzystaniem wytgcznie oryginalnych czesci zamiennych marki ECOFOREST.

® W przypadku stwierdzenia wady produktu, w ciggu 30 (trzydziestu) dni nabywca ma obowigzek powiadomic sprzedawce na
pismie o niezgodnosci produktu, podajgc przy tym jego numer seryjny i date zakupu.

B Gwarancja jest wazna wytacznie wraz z dowodem sprzedazy (fakturg) opatrzonym pieczatka i podpisem sprzedawcy.

Wytaczenia gwarancji
Gwarancja nie obejmuje niezgodnosci produktu wynikajgcych z nastepujacych okolicznosci:

®  Dziatanie czynnikéw atmosferycznych lub chemicznych, niewtasciwe uzycie oraz inne przyczyny niezalezne bezposrednio od
produktu.

®  Montaz i/lub obstuga urzadzen przez osoby nieupowaznione.

®  Montaz, konserwacja lub naprawa wykonane niezgodnie z odpowiednimi instrukcjami producenta ECOFOREST zawartymi w

dotaczonej dokumentaciji.

= Niewfasciwy transport urzadzenia.

= Normalne zuzycie urzadzen i ich elementdw, za wyjatkiem zuzycia wynikajacego z wady fabryczne;j.

B Napetnianie lub uzupetnianie woda, ktéra nie spetnia wymagan opisanych w instrukcji instalatora.

= Uzyj zbiornika cieptej wody w modelach Ecoforest, aby podgrza¢ wode niezdatng do picia lub ktdrej sprzet do uzdatniania nie
dziata prawidtowo lub podgrzaé inne $rodki.

= Uszkodzenia wynikajace z nadmiernego cisnienia lub temperatury nie sg odpowiedzialne za Ecoforest.

®  Przekraczaé dopuszczalne ilosci chlorkéw i siarczanéw w zbiorniku. W obszarach o wysokim stezeniu chlorkéw i siarczanéw w

wodzie pitnej skonsultuj sie ze sprzedawca w celu uzyskania instrukgji.

Zadanie ustugi gwarancyjnej

Reklamacje w okresie gwarancyjnym nalezy sktadac na pismie u sprzedawcy, podajgc opis niezgodnosci, numer seryjny produktu oraz
date jego zakupu.

Zwroty produktu bedg przyjmowane wytacznie po uprzedniej akceptacji na piSmie przez ECOFOREST.

Produkt musi by¢ zwrécony w oryginalnym opakowaniu, z dotgczong kopig dowodu zakupu, w ktérym podana jest data zakupu i
sprzedawca.
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6.2. Autoryzowani dystrybutorzy i serwis techniczny

Producent ECOFOREST dysponuje duzg siecig autoryzowanych dystrybutoréw i serwiséw technicznych. Podmioty te udzielajg
informacji oraz pomocy technicznej w kazdej sytuacji i w kazdym miejscu.
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1. Allman information

|':D‘| =  Det rekommenderas att du ldser denna manual noggrant for att battre forsta vairmepumpen och
kunna justera komfortparametrar som bdst passar for din installation.

= Behall denna manual néra till hands for framtida referens.

Tack for att du har képt en Ecoforest varmepump.

Denna manual innehaller information om hur varmepumpen fungerar och hur man anvander de olika funktionerna i kontrollenheten.
Man kan ocksa hitta information om hur man kan rada bot pa eventuella felfunktioner hos varmepumpen samt de vanligaste
komfortproblemen som man sjalv kan I6sa.

Denna manual innehaller tva typer av varningstexter, se nedan, det &r viktigt att du tanker pa dessa.

o ®  Denna indikation dr for att ej skada utrustningen eller att virmepumpen fungerar pa olampligt vis.
Det kan ocksa indikera ett rekommenderat handhavande av varmepumpen.
NOTERA
A ®  Detta varnar for en omedelbar fara som, om den inte f6ljs, kan leda till allvarlig skada eller dédsfall.
Det kan ocksa varna for ej fackpersonsmassigt utférande.
FARA!

Ecoforest vairmepumparna ar gjorda for att varma, kyla, producera tappvarmvatten och varma pooler eller andra liknande
anvandningsomraden. Fabrikanten ansvarar inte for person- och/eller materialskador som ett resultat av ett inkorrekt anviandande
av utrustningen.

Varmepumpen maste intsalleras av auktoriserad personal som foéljer gdllande lokala normer och bestammelser samt enligt

instruktionerna som beskrivs i denna och tillhrande manualer.

1.1. Sékerhetsforeskrifter

Dessa instruktioner ar viktiga ur sdkerhetssynpunkt sa forsakra dig om att de foljs.

A . AIIa installations- och underhallsarbeten bor utféras av auktoriserad tekniker enligt géllande normer
FARA! och bestammelser samt enligt instruktioner i virmepumpens installationsmanual.

= Barn far inte leka med varmepumpen.

u Olémplig installation eller anvandande av utrustningen kan resultera i el-chock, kortslutning, lackor,
brand eller andra person- och/eller materialskador.

u Héll varmepumpens plastférpackning utom rackhall fér barn p.g.a. skador fran kvavning.

= Utrustningen bor inte hanteras av personer med nedsatta fysiska-, kansel- eller psykiska férmagor,

inte heller av barn och personer utan erfarenhet och kunskap for att utféra arbetet om inte det
dvervakas av person(er) ansvariga for deras sikerhet. Person- och/eller materialskador kan
férekomma.

u Om du upptacker en onormal drift av produkten, kontakta din lokala aterforséljare eller teknisk
support for att I6sa dina tvivel.

u Rbr inte roren eller andra komponenter i virme-, brine eller varmvattenkretsen alldeles efter drift
da de kan vara mycket varma eller kalla. Detta kan orsaka brann- eller kdldskador.

. Vérmepumpar i ecoGEO HP-serien maste installeras pa ett utrymme som inte ar tillgdnglig for
allmanheten.
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Varmepumen inmehaller kylmedel. Detta kéldmedium &r inte skadligt for miljon eftersom att det inte innehaller klor och darfor

inte bidrar till att forstéra ozonlagret. | den féljande tabellen kan ni kontrollera alla egenskaper géllande brandfarlighet samt

toxicitet av dessa:

Kylmedel GWP Brandfarlighet, se markskyltens etikett
R410A 2088 Al No
R452B 676 A2L &
R290 3 A3 &

Under normal drift ar vairmepumpens kéldmedium inte giftigt och det finns inte risk for explosion. Du bér emellertid ténka pa foljande

Tabell 1.1.. Brandfarlighet och toxicitet hos kdldmedier som anvands av Ecoforest vairmepumpar.

indikationer vid en kéldmedieldcka.

A .

FARA!

1.2. Underhall

Sjélva Ecoforest varmepumparna kraver inget specifikt underhall efter driftsattningen. Kontrollenheten kontrollerar konstant en
mangd parametrar och indikerar om ett problem upptdcks. Forsdkra dig, tillsammans med en auktoriserad installatér att hela

Ké’)ldmediet i virmepumpen ska inte sldppas ut i atmosfiren da det bidrar till den globala
uppvarmningen (GWP = 2088).

Kéldmediet ska tas tillvara pa och atervinnas eller forstoras enligt gdllande normer och
bestammelser.

R'dr aldrig omradet kring en lacka da detta kan leda till allvarliga kéldskador.
Ventilera utrymmet omeddelbart.
AIIa som har varit i direkt kontakt med kéldmediegas maste evakueras och andas frisk luft.

En direkt exponering av koldmediet och eld skapar giftiga gaser. Denna gas luktar dock vid
koncentrationer langt under tillaten niva.

Kylmedel Al: Direktexponering av kylmedlet med en laga producerar en giftig gas. A andra sidan &r
gasen latt upptacktbar pa grund av sin lukt, dven vid lagre koncentrationsnivaer an gransvardet.

Kylmedel A2L och A3: Kylmedlet far inte vara inom rackhall fér nagon typ av antdndningskalla.
Kylmedelslackagedetektering bor utféras med utrustning som inte innehaller ndgon typ av laga.

installationen fungerar korrekt.
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A u Kontakta teknisk support for att undersoka installationen om vétskor upptacks i teknikrummet.
FARA!

= Vid en eventuell ldcka i brinekretsen sa bor man endast fylla pa med rekommenderat frysskydd. |
annat fall kan det handa att varmepumpen ej fungerar korrekt eller till och med férstors.

= Alla underhallsarbeten boér utféras av en auktoriserad tekniker. Olampligt handhavande av
varmepumpen eller installationen kan leda till person- eller materialskador.

= Héll inte vatten eller andra vatskor direkt pa varmepumpen fér att rengora den, risk for el-chock eller
brand kan férekomma.

u Rengéring och underhall av enhet far ej géras av minderarig.

u Péfyllning av vattnet maste félja enligt de lokala foreskrifter och indikationerna som visas i
installationshandboken for varmepumpen.

Det ar rekommenderat att regelbundet 6vervaka trycken i brine- och varme-/kylkretsen. Trycken kan ses i informationsmenyn och
bor ligga mellan 0,7 — 2 bar. Om nagot av trycken faller under den installda sakerhetsgransen sa kommer varmepumpen automatiskt
att stangas av, ge larm och 6verga till NODDRIFT.

Anvand en fuktig trasa for att rengéra varmepumpen. Anvand inte rengéringsprodukter som kan frata bort fargen.

1.3. Atervinning

=  Viarmepumpen far inte kastas som hushallsavfall.

= Narvdarmepumpens livslangd ar slut ska den avyttras enligt géllande lokala féreskrifter pa ett korrekt
och respektfullt satt med miljon.

Varmepumpen innehaller kylmedel. Kylmedlen som anvands av Ecoforest &r inte skadliga for miljon, men nar dess anvandbarahet ar
slut maste kéldmedlet atervinnas eller kasseras enligt gallande foreskrifter.
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2. Generell beskrivning av virmepumpen

Installationer med bergvdarmepump &r uppbyggda av tre huvudkretsar (kdldmediekrets, brinekrets och viarme-/kylkrets). Genom
anvandning av olika vatskor (kéldmedium, frysskydd/vatten och vatten) véxlar den energi mellan marken till VV-tanken eller husets
varme-/kylsystem. Dessa kretsar anvander sig av olika vatskor, darfor vaxlas energin genom varmevaxlare dar den hogre tempererade
vatskan for 6ver varme till den lagre tempererade vatskan utan att blandas. Temperaturen i brinekretsen ar lagre dn den temperatur
som behovs for att varma huset eller VV-tanken, darfér behovs en mellanliggande varmepump vars kompressor endast forbrukar en
del av den totala energin som sedan anvands. | bergvarmepumpar erhalls energin fran marken, medan i luft-vatten varmepumpar
erhalls den fran utomhusluften.

Tillford energi
20-25%

Gratis energi fran marken
75 - 80%

Avgiven energi
100%

Bild 2.1. En geotermisk varmepumps drift under normala férhallanden.

Tillford energi
25%

<

Gratis energi frdn utomhusluften
75%

Avgiven energi
100%

v’

e N
Bild 2.2. En aerotermisk varmepumps drift under normala forhallanden.
Ecoforest vairmepumparna inkluderar den mest avancerade teknologin for att producera varme, kyla och tappvarmvatten till din

bostad pa ett ekonomiskt och miljévanligt vis.

Inverterteknologi

Kompressorn och cirkulationspumparna anvander sig av inverterteknologi som anpassar effekten, floden och temperaturer efter
behovet. Darmed reduceras antalet start/stopp méarkbart, vilket goér att virmepumpen far en lang livslangd. Allt detta resulterar i en
reducerad férbrukning och en optimal energieffektivitet under hela aret.
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HTR-teknologi

Hoégtemperaturatervinningssystem (HTR-system). Denna viarmevéxlare gér att man kan uppna VV-temperaturer upp till 70° C medan
varmepumpen producerar varme eller kyla. Denna teknologi forhéjer varmepumpens prestanda och verkningsgrad da farre VV-
kérningar kommer att behovas.

Integrerad tillsatsenhet

Elektriskt motstand i produktionskretsen. Denna tillsatsenhet kan vid behov anvandas for att tacka forbrukningstoppar, héja VV-
temperaturen eller som nodvarme vid ett eventuellt fel som gor att kompressorn inte kan starta.

Passiv kyla (frikyla)

Som tillval kan man inkludera en viarmevaxlare for passiv kyla. Denna varmevaxlare 6verfor temperaturen fran borrhalet till husets
kylkrets utan att kompressorn anvands. Den enda tillférda effekten ar den fran cirkulationspumparna vilket gér att man uppnar en
mycket hog verkningsgrad. Denna teknologi gor att man kan kyla bostaden pa ett billigt vis i medeltempererade omraden.

Aktiv kyla via omvand kdldmediecykel

P4 sommaren kan man kyla bostaden med aktiv kyla med varmepumparna med 4-vagsventil i kéldmediekretsen. Varmepumpen
startar kompressorn och 6verfér varme fran huset till borrhdlet. Denna teknologi gor att man kan kyla bostaden &dven i
hégtempererade omraden.

Samtidig produktion:
Varmepumpen kan producera varme och kyla samtidigt, den styr utsldappstemperaturen for bada tjansterna genom att kontrollera

varmepumpen och regulera ventilerna.

Kompakt utformning

Ecoforest varmepumparna inkluderar de flesta av anlaggningens nodvandiga komponenter for att kunna varma, kyla och producera
tappvarmvatten vilket leder till en reducerad installationskostnad och nédvandigt utrymme.

Alternativ ecoAIR | ecoGEO ecoGI?O ecoGEO HP ECOGEC? HP
Reversibel Reversibel

Aktiv kyla via omvand kdldmediecykel v v v
Samtidig produktion v v
Passiv kyla (frikyla) (intern virmevixlare) v v
Passiv kyla (frikyla) (extern varmevixlare) 4 v 4 v
Integrerad tillsatsenhet v v v
HTR-teknologi v v

Tabell 2.1. Olika alternativa I6sningar finns i Ecoforests sortiment.
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Intelligent, flexibel och intuitiv hantering

Man kan koppla in sig direkt till varme-/kylsystemet vare sig det ar golvvdrme/kyla, radiatorer eller flaktkonvektorer.
Man kan kontrollera framledningstemperaturer.

Man kan kontrollera en eventuell pooluppvarmning.

Man kan kontrollera luft/vattenenheter med varvtalsstyrd flakt.

Man kan kontrollera hybridsystem som anvander bade uteluft och berg/jord/sjosystem.

Man kan kontrollera externa stédenheter vare sig det dr av/pa eller modulerande enheter.

Man kan kontrollera flera prallellkopplade varmepumpar.

Man kan kontrollera en simultan varme- och kyldrift.

Man kan kontrollera samtidiga varme- och kylbehov, ej simultan drift.

Man kan programmera kalenderfunktioner for varje drift (varme, kyla, VV och pool).

Innehaller schemalaggningsfunktioner for kontroll av taxan (hogt/lagt pris), saval pa vintern som sommaren.
Integrerad el- och energimatning som ocksa visar momentan- och sasongsverkningsgrad.

Inkluderat skydd som haller anldggningen frostfri.

Varmepumpen kontrollerar kontinuerligt anlaggningens drift och varnar om ett problem upptacks.

Anvandarvanligt granssnitt dar man enkelt kan 6vervaka och kontrollera varmepumpens drifter.

Tillater integrering med ecoSMART e-manager/e-system.

Tillater konfigurering av fyra funktionsldgen for SMART GRID nar enheten &r ansluten till ett elndt som tillater standarden ”SG

Ready”.
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3. Anvandarguide

NOTERA

= |nformationen nedan galler for mjukvaruversioner efter januari 2020. Andra versioner, tidigare eller
senare, kan variera nagot i forhallande till det som beskrivs i denna del.

®  Beroende pa vilken varmepump som &r installerad och vad som &r installt i installatérsmenyn kan det
finnas vissa menyer eller parametrar som inte visas.

= Om féljande symbol visas nar du vill komma at en meny betyder det att driften inte har aktiverats i

installatérsmenyn.

3.1. Kontrollpanel

Varmepumpens frontpanel ar en skarm med 6 knappar som visas i bilden nedan. De anvands for att bladdra mellan menyer och
justera installningar.

Bild 3.1. Kontrollpanel.

Foljande beskrivning visar varje knapps funktion.

B

7]

7

&[]

8]

Fran vilket stélle som helst i menyn ar det en direktknapp till LARMmenyn.

Fran vilket stélle som helst i menyn &r det en direktknapp till ANVANDARmenyn.

For att stega bakat till foregaende meny.

For att bladdra mellan menylistor.

For att rora sig fran en skarm till en annan i vald meny.

For att andra vardet pa en vald parameter.

Fran huvudskdarmen kan man dirket komma at temperaturjusteringsmenyn, %] for varme och [/ for kyla.

For att komma at en 6nskad meny i menylistan.

For att valja justerbara parametrar.
Fran huvudskdarmen kommer man direkt till INFORMATIONsmenyn.
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3.2. Huvudskarm

Har visas diverse symboler och texter som visar information om varmepumpens drift.

Datum och tid

- El- och energimatare

$5 4 pm— Driftlage

Driftsprogram % @i @i @

Aktiverade komponenter

Bild 3.2. Forklaring av huvudskarmen.

3.3. Aktiverade komponenter

Har visas vilka av varmepumpens huvudkomponenter som ar aktiverade. Dessutom syns ett falt som visar vilken hastighet
kompressorn och cirkulationspumparna jobbar med.

+ Flakt ar aktiverad
@IH Brinepump aktiverad
II' Kompressor i uppstart
[EIH Kompressor i drift
|EI Kompressor stannas

I:EEIH Cirkulationspump produktionskrets (varme-/kyla) aktiverad
Aktiverade varmegrupper

T Aktiverade kylgrupper

7 Eltillsats aktiverad

[—

[ HTR-system aktiverat

— —

[E VV re-cirkulationspump aktiverad

Vevhusuppvarmning aktiverad.
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3.4. Driftlage

Har visas symbolerna som visar pa vilken dift som ar aktiverad. Beroende pa vilken varmepump det ar och vilka funktioner som ar
aktiverade sa kan det visas flera drifter samtidigt.

@[ DIREKTVARME / KYLA

Varmepumpen skickar ut varmt eller kallt vatten direkt till systemet, effekten justeras beroende pa behovet.
Framledningstemperaturen och flédet justeras automatiskt for att na en sa hog verkningsgrad som mojligt.

Dessa dirftlagen aktiveras da varmepumpen tar emot signaler for varme- eller kylbehov fran apparaterna som har
installerats inne i huset (termostater, th-Tune terminaler, thT terminaler eller TH-givare).

Varmepumpen skickar ut varmt eller kallt vatten till en ackumuleringstank for varme och/eller kyla, effekten
justeras beroende pa behovet. Framledningstemperaturen och flédet justeras automatiskt for att bibehalla 6nskad
temperatur i ackumuleringstanken och for att na en sa hog verkningsgrad som majligt.

Dessa driftldgen aktiveras da temperaturen i ackumuleringstanken &r lagre / hogre an startgransen.

\"AY
Varmepumpen skickar ut varmt vatten for att h6ja temperaturen i VV-tanken sa fort som maijligt.

:@: VARME / KYLA i ACKUMULERINGSSYSTEM

Detta driftlage aktiveras da temperaturen i VV-tanken sjunker under startgransen.

H POOLuppvirmning
iaiaiel Varmepumpen skickar ut varmt vatten till virmevaxlaren som har installerats fér att varma poolen, effekten

justeras beroende pa behovet. Framledningstemperaturen och flédet justeras automatiskt for att na en sa hog
verkningsgrad som mojligt.
Detta driftlage aktiveras da varmepumpen tar emot en signal for att borja varma poolen.

LEGIONELLASKYDD
Varmepumpen hojer temperaturen i VV-tanken till den temperatur som man har stéllt in i kontrollenheten. Forst

+

varms tappvarmvattnet med kompressorn och nar inte kompressorn kan héja temperaturen mer sa aktiveras
eltillsatsen, om den &r installerad, till utsatt stopptemperatur. Legionellaskyddet utférs en gang i veckan enligt
kontrollenhetens veckoschema.

Avfrostningslige

f

e Varmepumpen avbryter sin normala funktion for att eliminera den befintliga frosten i batteriet. Nar avfrostningen
ar klar kommer varmepumpen att fortsatta med normal drift.
Det har laget aktiveras enligt parametrarna som ar konfigurerade i installationsmenyn.

% ANTI-FREEZE-lage
Aven om det inte finns ndgon begéran, aktiverar virmepumpen viarmeproduktionen, aktiverar kompressorn vid

behov for att forhindra att vattnet i varmekretsen fryser.

Liget GOLVGOLVSLAGE (endast synligt med golvtorkning aktiverad)
Varmepumpen skickar varmvatten direkt till golvvdarmesystemet, justerar den levererade temperaturen till den

(R
[}
[ |

som tidigare stéllts in i "golvvarme - golvtorkning" -menyn och kors under vilken tid som helst i den menyn.
Observera: Nar alla steg i golvtorkningsprogrammet har slutforts atergar varmepumpen till normal drift och denna
skarm forsvinner. Om det finns 6nskemal om de aktiverade tjansterna hanterar virmepumpen dem.
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o ®  Deolika DRIFTLAGENA kan vara styrda av schemafunktioner eller av instéllda prioriteringar av driften
(VV, VARME, KYLA och POOL).
NOTERA

Aktiveringen av drifterna VARME och KYLA kan vara p3verkade av varmestopp och kylstart som stills
in i kontrollenheten.

Dessutom kan man se foljande ikoner i faltet som visar driftlaget.

i Drift

Denna visar att det férekommer en energioverforing mellan kretsar.
Om ikonen &r fast tyder det pa en normal drift av virmepumpen.

Om ikonen blinkar sa betyder det att nagon av varmepumpens skyddsfunktioner &r aktiverade.

1t

Energikalla

Extraktion eller injektion av energi i energikallan (t.ex. borrhal eller uteluft).

Cykelinvertering

;)

Kéldmediecykeln inverteras beroende pd om VARME eller KYLA behévs. Endast fér virmepumpar med 4-
vagsventil i koldmediekretsen.

E Véantande

Kompressorn kan inte startas p.g.a. en tidsférdréjning for start/stopp (15 minuter) eller av en inprogrammerad
fordrojning. Bredvid visas hur manga minuter som aterstar innan kompressorn kan starta.

?éﬂHD Inget behov finns. Varmpumpen &r vantande beroende pa att inget behov finns.

3.5. Driftsprogram

Driftsprogrammen bestammer vilka driftldgen som kan aktiveras.

% VINTER program

Viarmepumpen tillater inte att PASSIV KYLA eller AKTIV KYLA aktiveras.

b :"I SOMMAR program

Varmepumpen tillater inte att VARME aktiveras.

jiE MIX program
- Varmepumpen tillater att samtliga driftlagen aktiveras.

AUTO program

Varmepumpen skiftar automatiskt mellan programmen VINTER och SOMMAR beroende pa

utomhustemperaturen. Temperaturgranserna och tidsfordrojningen for att andra mellan ett program till ett annat
stélls in av anvandaren.

EXTERN styrning
Valet av driftsprogrammen SOMMAR och VINTER bestdms via en extern signal.
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3.6. Av/Pa

Detta visar pa om man tilldter virmepumpen att starta 6verhuvudtaget.

iy

iy

ELILI

ihpy £

hrd B,

i 4

(= i= (=
= =2 Z
6 SG63  SG62 SC1

(=
=

PA
Varmepumpen ar paslagen och kan aktivera sina olika funktioner.

PA + EVU
Varmepumpen ar paslagen men kompressorn kan inte starta p.g.a. EVU-signalen. Sekundara funktioner
kan aktiveras sdsom shuntgrupper, VVC m.m.

Tillstandet PASLAGEN + GVERSKOTTSKONTROLL
Varmepumpen ar paslagen och de villkor som behévs for att utnyttja Gverskottselektriciteten ar
uppfyllda. Endast med ecoSMART e-manager/e-system.

Tillstandet PASLAGEN + KONTROLL AV FORBRUKNINGEN
Varmepumpen ar paslagen och justerar installationens totala forbrukning efter den maxgrans som
installatéren angett. Endast med ecoSMART e-manager/e-system.

Tillstandet PASLAGEN + KONTROLL AV TAXAN
Varmepumpen ar paslagen och féljer schemat for kontroll av taxan, och darfor kan de angivna
tidpunkterna variera beroende pa vad som stéllts in i kalendrarna.

Tillstandet PASLAGEN + ”SMART GRID”
Varmepumpen ar paslagen och féljer nagra av SG-tillstanden.

Tillstandet PASLAGEN + SG1 (Normalt tillstand): Virmepumpen fungerar som vanligt i enlighet med
konfigureringen.

Tillstandet PASLAGEN + SG2 (Sankt taxa): Det &r en period med sankt taxa och darmed kan man dra nytta
av det lagre elpriset for att producera varme eller kyla med pumpen.

Tillstandet PASLAGEN + SG3 (Blockerat tillstand): Virmepumpen ar paslagen, men begrénsar forhojd
forbrukning och darmed hindrar den kompressorn och stédenheterna fran att aktiveras.

Tillstandet PASLAGEN + SG4 (Tvingande tillstand): Varmepumpen tvingar fram sa mycket férbrukning som
mojligt i installationen for att balansera elnatet.

PA + NATTSANKNING
Varmepumpen ar paslagen och kompressorn kan starta men effekten ar begransad av nattsankningen.

AV via kontrollpanelen
Varmepumpen ar avslagen ifran kontrollenheten och kan darfor inte starta kompressorn.

AV via kalenderfunktion
Varmepumpen ar avstangd av en aktiverad kalenderfunktion.

AV via bus
Varmepumpen ar avstangd av en signal ifran bus-kommunikationsporten.

Av via dvervakaren

Denna symbol kan ses i installationer med flera parallellkopplade varmepumpar. Kontrollsystemet har
slagit av varmepumpen och darfor kan den inte starta.
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NOTERA

NODLAGE via kontrollpanelen
Varmepumpen har satts i NODLAGE ifran kontrollpanelen. Kompressorn kan inte startas men en extern

varmekalla kan det, om den har aktiverats.

NODLAGE p.g.a. larm
Virmepumpen befinner sig i NODLAGE p.g.a. ett aktivt larm. Kompressorn kan inte startas men en extern

varmekalla kan det, om den har aktiverats.

NODLAGE p.g.a. upprepade larm
Virmepumpen befinner sig i NODLAGE p.g.a. upprepade larm. Kompressorn kan inte startas men en
extern varmekalla kan det, om den har aktiverats.

EVU-signalen anvands av elbolag i vissa lander for att kontrollera forbrukningen. Den goér att
kompressorn och externa varmekallor inte kan startas men man kan aktivera cirkulationspumpar,
ventiler eller andra komponenter tillhérande ackumuleringssytemet.
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3.7. Anvandarmeny

Folj anvisningarna for att rora dig mellan de olika menyerna i avnandarmenyn. | varje meny finns olika skarmar dar man kan andra

varmepumpens drift eller program, justera komfortparametrar och se information fran varmepumpen.
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@ e—Manader

Informat ion

Bild 3.3. Anvandarmeny.
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3.8. Parameterjustering

Folj anvisningarna for att justera en vald parameter:

1. Leta ratt pa parametern som ska justeras (se sektion 3.7).
2. Med markdéren i position 1, tryck [« for att ga in i menyn och flytta markoren till position 2.
3. Justera vardet pa parametern i position 2 med knapparna &) [¢]
4. Tryck pa = for att bekrafta valet och flytta markaéren till position 3.
5. Justera vérdet pa parametern i position 3 med knapparna (&) [¢]
6. Tryck pa [« for att bekrafta valet och flytta markoren tillbaka till position 1.
7. Nar markéren val ar tillbaka till position 1 sa kan man trycka pa 21 |/ for att rora sig till foregaende eller nasta skarm, eller
= for att aterga till anvandarmenyn.
Position | .
Position 2
=)
| &/
=)
\ [&)
& | Position 3
Bild 3.4. Justera komfortparametrar.
3.9. PA/AV
Pa/Av
Enhetens adress: : 1 Har visas enhetens adress.
Tillstand UN Man kan sl& Av/Pa virmepumpen eller aktivera NODLAGE.
Frograms: % Man kan ocksa valja driftsprogrammet.
AUTO installningar
An.:llrr;i -t-‘mt,.:-r/somm:lr*_ B L Om man har valt driftsprogrammet AUTO kan man justera temperaturgranserna som
= L.
Sommat: 26.87C representerar utomhustemperaturen och en tidsfordréjning for att andra progam mellan
Tid=férdréining: Sh VINTER och SOMMAR.
o = Driftsprogrammet som har valts av anvandaren kan andras automatiskt av kalenderfunktioner,
tidsprogrammering eller av aktiva larm.
NOTERA
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Datums
Tid:

Be-12-15

Sondag

. 5
Slutisi “56H
OETOBER %1 A0

Datum/Tid
Har kan man stilla in dag, datum (DD/MM/AA) och tid (HH:MM, format 24h).

Sommar-/Vintertid
Har kan man stalla in néar tiden ska andras mellan sommar- och vintertid.

55
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18
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MANDAG
TISDAG
FA
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HET
45700

S5°C
480G
L5 B

Tillstand:
Feriod:

1.Man~Da9:
%.Mén/Dag=

Man-Da9:

Varmepumpsschema
Du kan programmera fyra olika tidsperioder for varje veckodag och pa sitt sla pa/stanga
av varmepumpen helt.

Semester
Har kan man stélla in 3 perioder om aret da varmepumpen ska sténgas av helt.
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TISDAS
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SN

=

NattsAnkning

Nattfunktionen ger méjligheten att under ett givet tidsintervall under dygnet begridnsa
kompressorns och flakthastighetens hastighet. Denna funktion &r viktig om man vill
minimera/begransa ljudnivan nattetid.

Kalenderfunktion VV / Varme / Kyla / Pool
Har kan man programmera olika drifter med upp till 4 tidsfalt per veckodag.
Man kan programmera olika kalenderfunktioner fér varje drift, VV, VARME, KYLA och POOL.
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Winter-Summer Feriod

Winter reriod starts
on 21 0OCT.

Summer Feriod starts
on 21 MAR.

scheduler

-

EET"H ondad
1: BA:EE OFF

2 B@g:i@a 0K

3 18:88 OFF

41 Z@:88 O

CoFg tof  ALL

DHW: -2 2°C
Heat.ing: -3 3 YC
Cooling: 2 -2*C
Fool: -3 3°C

H! E; tiveras 0 V]

LArmestorF: 16.8"C

Ut er UAFRmE

n

EoruArde:
DT=tart:

e
[l ]
oo

UAFmEIruFFer

Hoddrift.:
Stoddrift:

RE

Vinterperiod/sommarperiod

Du kan justera de parametrar som definierar byte mellan vintertaxa och sommartaxa.

Taxa vid hégt pris/taxa vid lagt pris fér vinter/sommar

Du kan programmera fyra olika tidsperioder for varje veckodag.

Du kan skapa separata scheman for vintertaxa vid hogt pris, vintertaxa vid lagt pris,
sommartaxa vid hogt pris och sommartaxa vid lagt pris.

Vintertaxa/sommartaxa
| varmepumpen kan du definiera temperaturdifferensen for olika tidsperioder i perioder
med hogt/lagt pris pa vintern/sommaren for varje driftlige.

Varme

Man kan aktivera VARMEN och justera virmestoppet. Utomhustemperaturer ovanfor
virmestoppet gor att virmepumpen inte kan starta i VARMEdrift.

Ikonen ¥ visar pa att ndgon form av kalenderfunktion &r aktiverad fér VARMEN.

Buffer varme

Har visas borvardet i buffertanken for varme och man kan justera startskillnaden.

Varmegrupper
Har man kan justera framledningstemperaturen i varje varmegrupp. Varje steg ar en 6kning
eller sankning pa 2° C i framledningstemperatur.

Inomhusterminaler

Har visas inomhustemperaturens borvarde (Tbor), som ocksa gar att justeras, och
skillnaden gentemot framledningstemperaturens bérvarde (DTb) for varje grupp.

Om varmepumpen befinner sig i MIX programmet sa visas ocksa gransvardet (DTsv) for nar
viarmepumpen byter mellan VARME och KYLA, detta virde kan man ocksa justera.

Tillsatsvarme X

Har kan man aktivera tillsatsvarme, bade som NODDRIFT och STODDRIFT.

I NODDRIFT aktiveras tillsatsvirmen automatiskt om ett aktivt larm har I6st.

| STODDRIFT aktiveras tillsatsvirmen automatiskt som stéd till den normala driften enligt
programmeringen i installatdrsmenyn.
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stiveral )

Eal=tart:
Aktiv:

g

I

)
=
i

BoruArde:
DT=tart:

00
G.IEI
iy

L

Kyla

Man kan aktivera KYLAN och justera kylstarten, bade for aktiv och passiv kyla beroende pa
vad man har aktiverat. Utomhustemperaturer under kyltoppet gor att virmepumpen inte
kan starta i KYLdrift. Utomhustemperaturer mellan grénserna for passiv och aktiv kyla
tillater endast den PASSIV KYLAN att starta och temperaturer ovanfér gransen for aktiv kyla
tilldter endast den AKTIVA KYLAN att starta.

Ikonen ¥ visar pa att ndgon form av kalenderfunktion &r aktiverad for KYLAN.

Buffer kyla
Har visas borvardet i buffertanken for kyla och man kan justera startskillnaden.

Kylgrupper
Har man kan justera framledningstemperaturen i varje kylgrupp. Varje steg ar en 6kning
eller sankning pa 2° C i framledningstemperatur.

Inomhusterminaler

Har visas inomhustemperaturens borvarde (Tbor), som ocksa gar att justeras, och
skillnaden gentemot framledningstemperaturens bérvarde (DTb) for varje grupp.

Om varmepumpen befinner sig i MIX programmet sa visas ocksa gransvardet (DTsv) for nar
virmepumpen byter mellan VARME och KYLA, detta virde kan man ocksa justera.

Stodkyla X
Har kan man aktivera en stédenhet till kylan, bdde som NODDRIFT och STODDRIFT.

Hoddrift.: )

Stoddrift: d| | NODDRIFT aktiveras stddenheten automatiskt om ett aktivt larm har I6st.
| STODDRIFT aktiveras stédenheten automatiskt som stdd till den normala driften enligt
programmeringen i installatérsmenyn.

3.13.

stiveras
Extern kontroll FA

EBorwArde: 43.
LT=tart: Sn

EorwaArde HTE: rE.8"C

[ ]

VV/LEGIONELLA

\"AY%

Har valjs borvardet for tappvarmvattnet och en temperaturskillnad for att starta VV-
produktionen. Man kan ocksa justera HTR borvardet.

Ikonen & visar pa att nagon form av kalenderfunktion &r aktiverad for VV-produktionen.
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Hoddrift:
Stoddrift: ]

]

Liverad
Eoruarde: 45.8%0C
DTstart: S.8"C
1: B4:60 FA
2 B6:i@a ALl
3 18:88 FA
4: B4:88 AL

EE%l‘JEPa= [}

Drift VIMTER

Minuter timme: 18
cLilveras D V]
Extern kontroll: AL V]
BoruArde: 25.8°C
DT=start: Z.8"°C

St.oduarme Foo

Hoddrift:
Stoddrift:

R

Stod VV X

Har kan man aktivera tillsatsvirme till VV-produktionen bdde som NODDRIFT och
STODDRIFT.

I NODDRIFT aktiveras tillsatsvirmen automatiskt om ett aktivt larm har 16st.

| STODDRIFT aktiveras tillsatsvirmen automatiskt som stéd till den normala driften enligt
programmeringen i installatdrsmenyn.

VVC (Varmvattencirkulation)

Man kan stélla in 4 st. tidsperioder per dag da VVC ska aktiveras.

Med ecoGEO HP och ecoAIR kan man ocksa stélla in ett borvarde och en startskillnad for
att ytterligare kontrollera VVC.

Legionellaskydd

Har kan man programmera in ndr i veckan som legionellaskyddet ska utféras.
Legionellakdrningen avbryts automatiskt om boérvardestemperaturen inte uppnatts efter 5
timmar.

Det ar rekommenderat att aktivera legionellaskyddet pa nattetid eller d@ man vet att ingen
forbrukar tappvarmvatten.

Pool

Har kan man aktivera POOLuppvarmningen.

For ecoGEO stéller man in hur manga minuter/timme i procent som virmepumpen far dgna
sig at att varma poolen da det finns ett simultant behov for virme ndr varmepumpen
befinner sig i driftsprogram VINTER.

For ecoGEO HP och ecoAlR stéller man in bérvardet och startskillnaden.

lkonen ¥ visar pd att nagon form av kalenderfunktion &r aktiverad for
POOLuppvarmningen.

Stédvarme Pool X

Har kan man aktivera tillsatsvarme till poolen, bdde som NODDRIFT och STODDRIFT.

I NODDRIFT aktiveras tillsatsvirmen automatiskt om ett aktivt larm har I6st.

| STODDRIFT aktiveras tillsatsvirmen automatiskt som stéd till den normala driften enligt
programmeringen i installatdrsmenyn.
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3.15. E-MANAGER

Kontroll au uerzkott Kontrol av Aktivera 6verskott
Aktiverat Anvinds for att mojliggdra éverskott av elkontroll.
Overskottskontrollen férséker hela tiden justera nitverksbalansen (férbrukning och
injektion) till det varde som konfigurerats i installationsmenyn.

Forbrukningsfrans

Aktiverat Anvinds for att mojliggéra elektrisk férbrukningskontroll.

Brrwrde: J.8kW Anviands for att justera det allmdnna maximala forbrukningsvardet fér den elektriska
installationen genom varmepumpens effektreglering.

3.16. INFORMATION

Tryck pa [/ fran huvudskarmen for att komma direkt till informationsmenyn.

.m% Brine/Produktion (virme, kyla, VV, pool) (ecoGEO)

EQIT é—'i’ %g %‘ ::E Har visas fram- och returledningstemperatur, delta T, trycket i kretsarna och
bT: 3.1 3.2 70 cirkulationspumparnas reglersignal i procent for bade brine- och produktionskretsen eller
Trucks: 1.2 1.4 bar visar reglervarden fran ventilerna fér simultan produktion.

FumFar: 95.8 a7.8 X

Produktion (vdrme, kyla, VV, pool) (ecoAlR)

|

ut.d. ]
Eg{T % ? gg é % E Muestra las temperaturas de entrada y de retorno, la diferencia de temperatura, la presién
bT: 3.1 3.2 "C actual y la proporcidn de control de la bomba de circulacidn en exteriores e interiores.
Track: 1.2 1.4 bar

Pumrar: 95.8 ar.e X

[_WirmeFanna | Virmepanna

Tillstand: off Visar om virmepannan ar P eller Av, framledningstemperaturen frdn den externa
TemFetatur: 48.8"C temperaturgivaren och regleringen av varmepannan eller shuntventilen i procent.
Redlering: 168%

Utetemperatur

Utetemr. : 14.7°C Visar utetemperaturen och gransvirdena for varme- och kylstopp.
StorrtemrF.
LArmes 21.8°C
Aktiv kala:d 28.8"C
Passiw kdlat 23.8°C

niomhusberninaler Inomhusterminaler

por Tar A

T1: cé LE1 43 L e | installationer med inomhusterminaler med bus-kommunikation (Th-tune, Th-T eller TH-

- P L T it P
Ti: 4§g igé 18.1 givare) visas borvirdet (Tbér), inomhustemperaturen (Tér) och luftfuktigheten (RH) fér

e ot ] Pt

T4: 35.8 35.1 L inomhusterminalen i varje grupp.
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TemFeratur: 43,.9"C
Boruarde: b5 =
DT=tart: 987G

L .

.8 6.2 18.1

LB 43.8 23.2

8 39.1 24,6
L u____________ |
TemnFeratur: 4730
BorvArdes 43.8°0C
DT=tart: S.8vc

StartT komF.

Till=tand: aff
Frt: 32.8°C
BorvArde: 37.8"C

Larmerumear matare

Track Fa EMTEE
frr att komma at

65

B3 1S.2kWM COP: 5.8
o 12.6kW ERR: 8.0
F  2.6kW PF: 5.8
Manad-ar

eFLemoer

133

B3 6.0 kih

% B.8 klh
8.8 klh SPF: 5.8

FEontroll auv wverskott
Status: o
Real: 8. 1kW
B ruarde: —B. 1k

Status: OFF
Real: A, 7kl
B rwvarde: S. 8kl

Buffer virme/kyla
Har visas temperaturen, bérvardet och startskillnaden for buffertanken.
Det finns individuella menyer fér varme- och kylbuffer.

Varme- och kylgrupper

Har visas framledningsborvarde (Thor), framledningstemperaturen (Tar) och reglersignalen
i procent (Reg) for varje framledningsgrupp.

Det finns individuella menyer for varme- och kylgrupper.

Vv
Har visas borvarde, startskillnaden och temperaturen i VV-tanken.

Pool
Visar om poolen ar P3 eller Av, framledningstemperaturen till pooluppvarmningen och
borvardet

Tryck [ fér att komma &t varmepumpmatarna
Den innehaller féljande skarmar med varmepumpens energimatare.

Momentan
Visar omedelbar information om forbrukad effekt, levererad effekt och varmepumpens
energieffektivitet.

Manad/ar
Visar manatlig och arlig information om férbrukning, levererad energi och energiprestanda
for varmepumpen.

Overskottskontroll
Visar information om det aktuella tillstandet fér 6verskottskontroll, den momentana
matningen av natbalansen och borvardet for 6verskottskontroll.

F6érbrukningsgrans
Visar information om det aktuella tillstandet for forbrukningsgranskontrollen, den
momentana férbrukningsmatningen och borvardet for forbrukningsbegransning.
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e—[anader matare

Track Fa EMTER
fr att komma

at

Moment.an

Konsumrt ion:

Indektion:

3.4kl
@, Bkl

Manad-ar
eFtember

Konsumrtion:

Ihdektion:

Z.dklhk
8. Bkl

Maximeter manad-ar
ertember

KonsumFtion:

2.1k

Tacknind manad<a
ert.ember

Produktion:
verskott:

[

Tryck for [“1 att komma &t e-Manager-matarna
Den innehaller féljande skarmar med e-manager energimatare.

Momentan
Anvands for att visa stromvarden fér den forbrukade effekten och injiceras i natet.

Manad/ar
Anvands for att visa varje manad och arligen vardena for den forbrukade och injicerade
energin i natet.

Maximiter for manad/ar
Anvands for att visa varje manad och arligen den maximala strémf6rbrukningen fran det
elektriska natverket.

Manad/ar tiackning
Anvands for att visa for varje manad och arligen forhallandet mellan den termiska energin
som produceras vid 6verskottskontroll.

Aktiverade behov

| den Ovre delen visas behoven som startar kompressorn.

| den nedre delen visas vilka signaler som varmepumpen tar emot for att aktivera de olika
framledningsgrupperna.

Om kompressorn eller framledningsgrupperna har aktiverade behov sa betyder inte det att
det visas pa skdarmen for det kan finnas andra motiv till varfor de inte startas.

Version
Har visas information om kontrollenhetens version.
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3.17. LARM

Tryck pa [“] fran huvudskarmen fér att komma direkt till larmmenyn.

Information

Aktiva larm

. Har visas de aktiva larmen, dessa gor att kompressorn inte kan starta. Vid larm lyser
Hoatrack

knappen [-] med fast sken.

Aterstilla larm

Varmepumpen blockeras och sitts automatiskt i NODLAGE nér ett kritiskt larm har [6st mer

AterstAlla larm: )

an 5 ganger pa samma dag. | dessa fall, nar problemet ar 16st, sa kan man aterstélla
varmepumpen fran denna meny.
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4. Problemlosning

4.1. Komfortproblem

Denna lista visar de vanligaste komfortrelaterade problemen som kan uppkomma och hur man I6ser dessa.

Varmepumpen ej strommatad

Kolla sakringen

El-central

Varmepumpen &r avstangd. P& skdrmen visas ®fF &,

Starta varmepumpen.

Enhetens adress: 1
Tillstand o

Program:

Blockerad av upprepade larm. Knappen Ll lyser
med rétt fast sken. P& skarmen visas H.

Aterstall larm.

Kalenderfunktion aktiverad. P3 skdrmen visas .

Justera kalenderfunktionen eller

avaktivera den.

Kompressorn startar inte

Det star STAND-BY pa huvudskarmen.

Ingen drift har behov att starta. Kolla om
det finns aktiverade behov.

Baaang=

Aktiverad starfordréjning pa kompressorn. Pa

skdrmen visas & xx.

Vinta tills den visade tiden & xx har gatt.

ELI

EVU aktiverad. Pa skarmen visas

Vanta tills EVU-signalen avaktiveras.

Aktiverad kalenderfunktion av VV-produktionen.

Justera VV-produktionens

kalenderfunktion eller avaktivera den.

inomhusterminalerna.

- L . N = Justera nattsdnkningen eller avaktivera
2 Nattsankning &r aktiverad. Pa skarmen syns k.
© den.
]
E’ VV-produktionen avaktiverad. Aktivera VV-produktionen.
(O] " ” " " ﬁ!m—
; VV-produktionen ar avaktiverad av extern kontroll. | Avaktivera den externa kontrollen Extern kontrol1PA ©%
Boruarde: C
= VV-temperaturen ligger mellan borvarde och | H6j  borvardet  och/eller  reducera | ™= o
o0 oruArde H
- DTstart. startskillnaden DTstart.
I —
. Vanta 15 - 30 minuter och kolla sedan VV- | reweratur: a7.9°C
Hogt momentant behov. . Borusrde:
temperaturen igen. e ol mrt
StartT kowe.: 43.8°C
. . . . . Enhetens adress: 1
Ej korretk installt driftsprogram. Valj ratt driftsprogram. Tillstand g
Program:
Avaktiverad VARME- och/eller KYLdrift. Aktivera VARME- och/eller KYLdriften. i o
Uarmestore: 16.8°C
Utomhustemperaturen ar hogre / lagre &n | Justera varmestopp / passiv kylstart / aktiv
varmestoppet eller kylstarten. kylstart.
2e .
5 © £ . . L Justera kalenderfunktionen for
& Y 5 | Aktiverad kalenderfunktion fér VARME/KYLA. N )
= g = VARME/KYLA eller avaktivera den.
oS
5 2 w L . R —~ Justera nattsdnkningen eller avaktivera
-g a 2 | Nattsdnkning &r aktiverad. P4 skdrmen syns &3
s © den.
=
o Justera varme- och/eller kylkurvan och
Kompressorn fungerar och nar installt borvarde. )
meddela teknisk support.
Varmepumpen far inte behovssignaler fran

Justera inomhusenheternas borvarde.

Hogt momentant behov.

Vanta nagra timmar och kolla sedan
temperaturen igen.

Om problemet inte har |6st sig efter att dessa instruktioner har féljts, vanligen kontakta ditt serviceombud sa att de kan ga igenom

installationen.
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4.2. Larm

Varmepumpen 6vervakar standigt ett flertal funktionsparametrar. Om nagon av dessa ligger utanfor det tilldtna omradet sa kommer
varmepumpen att generera ett larm med ett meddelande som visar vilket larm som aktiverats, detta registreras i LARMmenyn.

Nar varmepumpen har ett aktivt larm sa att inte kompressorn kan starta kommer knappen = lysa med rott fast sken for att indikera
att ett larm &r aktiverat, virmepumpen sitts automatiskt i NODLAGE.

Beroende pa vad som ligger bakom felet kan olika larm aktiveras.

Aktiva larm

De aktiva larmen visar det fel som upptécks just da. | LARMmenyn visas i text vilket larm det ar. Knappen =] lyser med rott fast sken
och p& huvudskirmen visas & O,

Om problemet Iéser sig kommer larmet automatiskt att aterstéllas och varmepumpen atergar till vanlig dirft.

Blockerad av upprepade larm

Vissa larm ar kritiska for driften av varmepumpen. Om de upprepas flera ganger samma dag, blockerar de virmepumpen permanent.
Knappen & lyser med fast rétt sken och p& huvudskirmen visas & .,

Aven fast orsaken till larmen I8ser sig s& maste man manuellt &terstélla larmen i LARMmenyn fér att virmepumpen ska aterga till

normal dirft.
A ®  De upprepade larmen visar att det finns ett problem i installationen. Vanligen kontakta teknisk
support snarast for att |6sa problemet.
FARA!

4.3. Manuell aktivering av NODLAGE

Om viarmepumpen inte startar och inget larm ar aktiverat s& kan man manuellt sdtta virmepumpen i NODLAGE via P&/Av menyn (se
sektion 3.9). Detta sa att varmepumpen kan anvanda stoddeneheter for att varma medan man I6ser problemet.

5. Teknisk data

Ladda ned uppdaterade datablad 6ver Ecoforest virmepumparna via var hemsida: https://www.ecoforest.es/
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6.

Garanti och teknisk support

6.1. Garanti fran fabrikanten

ECOFOREST ansvarar for felande delar eller reservdelar i produkten enligt géllande lagar och normer i landet dar forsaljningen utfors.

Denna garanti dr endast gallande i det land dar forsaljningen utfors.

Villkor och forhallanden till garantin

For att garantin ska gilla maste féljande villkor uppfyllas.

ECOFOREST maste uttryckligen godkdnna forsaljningen av den garanterade produkten i landet dar den ska installeras.

Den garanterade produkten far endast anvandas till det den ar framstalld for.

Allt arbete med installation, driftsattning, underhall och reparation av produkten maste ha utforts av certifierad tekniker som
auktoriserats av ECOFOREST.

Allt utbyte av delar maste utféras av certifierad tekniker som auktoriserats av ECOFOREST och endast med orginaldelar fran
ECOFOREST.

K&paren maste skrivet meddela motivet till varfor produkten felar samt inkludera serienummer till den som salde produkten
inom 30 (trettio) dagar fran att felet upptacktes.

For att garantin ska gélla ar det nédvandigt att kdparen innehar fakturan som visar inkdpsdatum fran den som salde produkten.

Uteslutning av garanti

Garantin tacker inte skador orskade av:

Viader, kemikalier och/eller felanvdandning av utrustningen eller andra orsaker som inte beror pa produkten.

Installation och/eller manipulation av ej auktoriserad person.

Ej lamplig installation, underhall eller reparation. Instruktioner i manualer fran ECOFOREST ska f6ljas.

Olamplig transport av produkten.

Utslitna delar, forutom om de har en fabrikationsdefekt.

Fylining eller pafylining med vatten som inte uppfyller kraven som beskrivs i installationshandboken rekommenderas inte.
Anvand varmvattenbehdllaren i Ecoforest-modeller foér att vdarma vatten som inte &r dricksvatten eller vars
behandlingsutrustning inte fungerar korrekt eller virmer pa andra satt.

Skador till foljd av 6verdrivet tryck eller hog temperatur ar inte Ecoforests ansvar.

Overskrid mangden klorid och sulfat som &r acceptabelt fér tanken. | omraden dar det finns héga koncentrationer av klorid och

sulfat i dricksvatten, kontakta din aterférsaljare for instruktioner.

Ansékande om ingripande inom garantiperioden

Ansokan om ingripande maste riktas till aterforsaljaren av produkten, det maste inkluderas en beskrivning av felet, produktens

serienummer och inképsdatum.

Produkter byts endast ut om det tidigare har skriftligt accepterats av ECOFOREST.

Produktutbyte bor goras i originalemballaget och en kopia av kopesdokumentet bor skickas med.
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6.2. Aterforsiljare och auktoriserad teknisk support

ECOFOREST arbetar med ett utbrett nat av auktoriserade féretag som saljer och star for teknisk support av produkterna. Det gor att
du kan fa den hjalp och support som behdovs for att 16sa eventuella incidenter.
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Brugervejledning til ecoGEO

1. Generelle oplysninger

|':D‘| = Udstyrets ydeevne udnyttes bedst ved at laese denne vejledningen omhyggeligt fér brug af ecoGEO-
varmepumpen.

=  Opbevar denne vejledning til senere reference.

Tak for dit kgb af en ECOFOREST ecoGEO-varmepumpe.

Denne vejledning indeholder oplysninger om den generelle brug af varmepumpen og om brug af styreenhedens funktioner. Brugeren
kan ogsa finde oplysninger om, hvordan unormal ydelse af varmepumpen handteres, og om nogle af de meste almindelige
komfortfejl, der kan afhjalpes uden ekstern assistance.

Denne vejledning indeholder to forskellige typer advarsler, der skal overholdes (som vist nedenfor).

o = Angiver en situation, der kan forarsage materiel beskadigelse eller fejlfunktion af udstyret. Kan ogsa
bruges til at angive fremgangsmader, der anbefales eller som ikke anbefales for udstyret.
BEMZRK!
A = Advarsel om umiddelbar eller potentiel fare, der, hvis den ikke undgas, kan forarsage personskade
eller endda dgdsfald. Kan ogsa bruges til at advare om usikre fremgangsmader.
FARE!

EcoGEO-varmepumper er designet til at fungere i varmesystemer, kglesystemer, til produktion af varmt brugsvand, poolopvarmning
eller andre lignende anvendelser. Producenten kan ikke holdes ansvarlig for nogle materielle skader og/eller personskader, som
skyldes forkert brug eller installation af udstyret.

Varmepumpen skal installeres af en licenseret installatgr i overensstemmelse med geeldende lokale regler og i overensstemmelse

med de anvisninger, der er beskrevet i installationsvejledningen.

1.1. Sikkerhedsovervejelser

De detaljerede anvisninger i dette afsnit omhandler vigtige aspekter for din sikkerhed. De skal derfor overholdes strengt.

A . Alt installations- og vedligeholdelsesarbejde skal udfgres af en autoriseret tekniker under

FARE! overholdelse af lokale regler og i henhold til de anvisninger, der er beskrevet i
installationsvejledningen til varmepumpen.

. B¢rn ma ikke lege med varmepumpen.

. Forkert installation eller brug af udstyret kan forarsage stgd, kortslutninger, laekage af

arbejdsvaesker, brand eller anden personskade og/eller materiel beskadigelse.

. Opbevar de plastikposer, der findes i emballagen, uden for bgrns raekkevidde, da de kunne padrage

sig personskade som fglge af kvaelning.

= Dette udstyr ma ikke handteres af personer med fysiske, fglelsesmaessige eller mentale handicap,

bgrn og personer uden nogen passende erfaring eller viden, medmindre det sker under opsyn af eller
henvisning fra en person, der er ansvarlig for deres sikkerhed.

= Hvis der detekteres udstyrsfejl, skal du kontakte den tekniske service for at fa lgst eventuelle

problemer, der kan vaere opstaet.
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A . Ber¢r ikke nogen af de interne komponenter under eller umiddelbart efter varmepumpedrift. Det

FARE! kan fgre til forbraendinger, der forarsages af varme eller kulde.

»  €©coGEO varmepumpe serien skal installeres pa steder, hvor der ikke er adgang for offentligheden

Varmepumpen indeholder kglevaeske. Dette kglemiddel er ikke skadeligt for miljget, da det ikke indeholder klor og derfor ikke
bidrager til gdelaeggelse af ozonlaget. | den fglgende tabel kan du kontrollere alle egenskaber vedrgrende deres antaendelighed og
deres toksicitet:

Kglemiddel GWP Brandfarlighed, se navneskiltetiket
R410A 2088 Al No
R452B 676 A2L &
R290 3 A3 &

Tabel 1.1. Brandfarlighed og toksicitet ved kglemedier, der bruges af Ecoforest varmepumper.

Under normal drift af varmepumpen er toksiciteten af kglemidlet nul, og der er ingen risiko for eksplosion. Dog bgr der tages
folgende forholdsregler i tilfelde af laekage af kglemiddel.

A = Det kglemiddel, der findes i varmepumpen, bgr ikke frigives til atmosfaeren, da det bidrager til global
FARE! opvarmning (GWP = 2088).

= K¢Iemid|et skal genindvindes til genanvendelse eller bortskaffelse i henhold til geeldende lovgivning.

. Bero)r ikke omradet, hvor lekagen er forekommet, direkte, da det kunne forarsage alvorlige

frostskader.

. Udluft gjeblikkeligt omradet.

. Alle, der har vaeret i kontakt med kglemiddeldampe, skal gjeblikkeligt forlade omradet og indande
frisk luft.

. Direkte eksponering af kglemidlet for en flamme producerer toksisk gas. Denne gas kan dog

detekteres via dens lugt, nar den er ved koncentrationer noget over de tilladte graenser.

= qulemiddel Al: Direkte eksponering af kglemediet med en flamme frembringer en giftig gas. Pa den

anden side kan gassen let detekteres pa grund af dens lugt, selv ved lavere koncentrationsniveauer
end graensevardien.

= Ka)lemidler A2L og A3: Kglemediet ma ikke veere inden for rakkevidde af nogen form for

antaendelseskilde. Kglevaeskeleekagedetektion skal udfgres med udstyr, der ikke indeholder nogen
form for flamme.

1.2. Vedligeholdelse

EcoGEO-varmepumper kraever ingen specifik vedligeholdelse efter start. Styreenheden overvager en lang raekke parametre og
frembringer en advarsel, hvis der opstar et problem. Det er simpelthen ngdvendigt for at sikre, at installationen regelmaessigt
kontrolleres af en autoriseret installatgr, sa der sikres, at varmepumpen kgrer korrekt.
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A - Hvis vaesker detekteres i teknikrummet, skal du kontakte teknisk service for at fa installationen

FARE! kontrolleret.

. Hvis der findes en laek i saltvandskredslgbet, bgr kredslgbet kun fyldes med den passende

antifrostblanding, da varmepumpen ellers kan fungere forkert eller endda bryde ned.

= AI vedligeholdelse skal udfgres af en autoriseret tekniker. Forkert handtering af udstyret som et hele

kan forarsage personskade og/eller materiel beskadigelse.

. Undgé at spilde vand eller andre vaesker direkte pa varmepumpen for at rense den, da det kunne

forarsage elektrisk stgd eller brand.

= Reng¢ring og brugervedligeholdelse ma ikke udfgres af bgrn, der ikke er under opsyn.

= Péfyldningsvand skal veere i overensstemmelse med lokale forskrifter og de indikationer, der er vist

i varmepumpens installationsvejledning.

Trykket af saltvandet og produktionskredslgbene skal kontrolleres regelmaessigt. De korrekte kredslgbsveerdier kan findes i
oplysningsmenuen. Kredslgbstryk skal ligge mellem 0,7 og 2 bar. Hvis trykket falder til under den minimale indstilling, der er etableret
af din tekniske service, lukkes varmepumpen automatisk, den tilhgrende alarm udlgses, og udstyrsstatussen skifter til
N@DSITUATION.

Brug en fugtig klud til at renggre varmepumpens yderside. Der ma ikke bruges slibende renggringsprodukter, der kan beskadige
lakeringen.

1.3. Genanvendelse

= Varmepumpen ma ikke bortskaffes som husholdningsaffald.

= Nar varmepumpens levetid er over, skal den bortskaffes i overensstemmelse med geeldende lokale
forskrifter pa en korrekt og respektfuld made med miljget.

Varmepumpen indeholder kglevaske. De kglemidler, der bruges af Ecoforest, er ikke skadelige for miljget, men nar dets anvendelighed
er overstaet, skal kglemediet genanvendes eller bortskaffes i overensstemmelse med geeldende regler.
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2. Generel beskrivelse

Geotermiske varmepumper bestar af tre hovedkredslgb: saltvandskredslgb, kglekredslgb og udlgbskredslgb. Disse kredslgb
transporterer den termiske energi mellem terraenet og de forskellige forbrugspunkter (VBV, opvarmning osv.). Overfgrslen af energi
fra et kredslgb til et andet finder sted gennem varmevekslere, hvor vaesken med hgjest temperatur overfgrer varme til vaesken med
den lavere temperatur uden blanding af de to. Temperaturen af saltvandskredslgbet er lavere end kraevet til produktion. For derfor
at overfgre energien mellem de to kredslgb gennemgar kglemidlet en termodynamisk cyklus, hvorunder det gentagne gange
fordamper ved lavt tryk og lav temperatur og forteettes ved hgjt tryk og hgj temperatur. Udfgrelse af denne proces kraever, at
kompressoren forbruger en lille maengde elektrisk energi i forhold til den termiske energi, som den leverer. | geotermiske
varmepumper opnas energi fra jorden, mens det i luft-vand-varmepumper opnas fra udeluften.

Elektrisk energi forbrugt
20-25%

Energi forsynet
100 %

Gratis energi udvundet fra jorden
75-80%

Figur 2.1. Drift af geotermisk varmepumpe under normale betingelser.

Elektrisk energi forbrugt
25%

.

Energi forsynet
100 %

Gratis energi udvundet fra luften udefra
75%

v’

N
Figur 2.2. Drift af aerotermisk varmepumpe under normale betingelser.

ecoGEO-varmepumper omfatter de mest avancerede teknologier til at producere varme, kold luft og VBV til dit hjem pa en gkonomisk
og miljgskanende made.
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Omformerteknologi

Kompressoren og cirkulationspumper med moduleret omformerteknologi kan tilpasse den termiske effekt, stremning og
udgangstemperatur til ethvert givet behov. Pa den anden side reduceres startcyklusserne betragteligt, hvilket forleenger udstyrets
levetid. Alt dette ggr det muligt for brugere at reducere installationens elforbrug og opna optimal energieffektivitet aret rundt.

HTR-teknologi

System med hgj temperatur genindvinding (HTR). Denne varmeveksler bruges til at gge temperaturen i VBV-opbevaringstanken til
70 2C, nar varmepumpen producerer varmt eller koldt luft til hjemmet. Denne teknologi @ger varmepumpens effektivitet og
energieffektivitet, fordi den reducerer den tid, der kraeves til produktion af VBV.

Ekstra integreret varmtvandsudstyr

Elektrisk modstand i produktions kredslgbet. Denne modstand kan bruges pa bestemte tidspunkter til at deekke forbrugsspidser,
opna hgje VBV-temperaturer eller fungere som en ngdenhed, hvis kompressoren ikke kan startes.

Teknologi til passiv kgling

Installationen kan ogsa omfatte en yderligere veksler til passiv kgling. Denne veksler overfgrer varme direkte fra
produktionskredslgbet til saltvandskredslgbet uden at skulle bruge kompressoren. Det eneste elektriske forbrug er pa
cirkulationspumperne, hvilket dermed fgrer til hgj energieffektivitet. Denne teknologi muligggr gkonomisk kgling i hjemmet ved
moderate udendgrstemperaturer.

Teknologi til aktiv kgling via cyklusvending

Omstyrbare varmepumper kan vende driftscyklussen om sommeren for at producere aktiv kgling. Dermed transporterer
varmepumpen energi fra hjemmet til terreenet gennem brug af kompressoren. Denne teknologi kan bruges til at kple hjemmet selv
ved hgje udendgrstemperaturer.

Samtidig produktion
Varmepumpen kan producere varme og afkgling samtidig, den styrer udlgbstemperaturen for begge tjenester ved at styre

varmepumpen og regulere ventilerne.

Omfattende design

ecoGEO-varmepumper omfatter de fleste af de komponenter, der kraeves til installationen eller varme/kgling og VBV. Det forenkler
den eksterne installation, reducerer omkostningerne og pladsbehovet.

Muligheder ecoAIR | ecoGEO ecoGEO ecoGEO HP ecoGEO HP
Vendbar Vendbar

Teknologi til aktiv kgling via cyklusvending v v v
Samtidig produktion v v

Teknologi til passiv kgling (intern varmeveksler) v v

Teknologi til passiv keling (ekstern varmeveksler) v v v v
Ekstra integreret varmtvandsudstyr v 4 v

HTR-teknologi v v

Tabel 2.1. Forskellige alternative Igsninger findes i Ecoforests sortiment.
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Intelligent, alsidig og brugervenlig administration

Direkte forbindelse til varme-/kglesystemer via gulvvarme, varmeapparater eller radiatorer.

Kontrol af flere forskellige udlgbstemperaturer (op til 4 med ecoGEO B/C og sa mange som 5 med ecoGEO HP).
Direkte kontrol over poolopvarmning.

Aerotermisk kontrol over saltvandssystem med modulerende ventilator (kun for ecoGEO B/C-modeller).
Kontrol over hybride aerotermiske-geotermiske saltvandssystemer.

Kontrol over alt/intet eller modulerende eksterne supportenheder.

Samlet administration af flere parallelle varmepumper (op til 3 i ecoGEO B/C og sa mange som 6 i ecoGEO HP).
Samtidig produktion af varme og kulde med ikke-omstyrbare varmepumper.

Kombineret produktion af varme og kulde via sektioner med omstyrbare varmepumper.

Omfatter uafhaengige tidsplanlaegningsfunktioner til hver tjeneste (opvarmning, kgling, VBV, pool).

Inkluderer funktioner til programmering af tidsplan til takstkontrol (hgj eller lav) for bade vinter som sommer.
Omfatter energimalere, der viser installationens gjeblikkelige og seesonmaessige energieffektivitet.

Omfatter antifrostbeskyttelse til varmesystem og VBV-opbevaringstank.

Kontinuerlig overvagning af installationsdrift og advarsler, hvis der opstar problemer.

Let visning af pumpefunktion og kontrol via programgraensefladen.

Tillater integrering med ecoSMART e-manager/e-system.

Tillater konfigurering av fyra funktionsldgen for SMART GRID nar enheten &r ansluten till ett elndt som tillater standarden ”SG

Ready”.
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3. Vejledning til styreenhed

o =  Oplysningerne nedenfor svarer til de programversioner, der blev udgivet efter januar 2020. Andre

versioner, bade tidligere og senere, kan variere lidt fra indholdet i dette afsnit.
BEMZRK!
= Skaerme eller skeermindhold, der ikke er vist, afhaenger af varmepumpemodellen og de indstillinger,

der er konfigureret af teknisk service.

. Hvis falgende skarm vises, nar du abner menuen, betyder det, at den tjeneste, der anmodes om, ikke
er blevet aktiveret af teknisk service.

o

3.1. Kontrolpanel

Varmepumpens kontrolpanel har en skeerm med 6 knapper, som den, der er vist i illustrationen nedenfor. Knapperne bruges til at

bevaege sig gennem de forskellige brugermenuer og til at justere parametrene.

Figur 3.1. Kontrolpanel.

De generelle funktioner af hver af knapperne og betjeningen er angivet nedenfor.

Der kan opnas adgang til menuen ALARMER direkte fra hvor som helst i programmet.

@

Der kan opnas adgang til listen over brugermenuer fra hvor som helst i programmet.

7]

Brugeren kan ga tilbage til den forrige menu fra hvor som helst i programmet.

7

Denne ggr det muligt for brugeren at ga gennem menulisterne.
Denne ggr det muligt for brugere at bevaege sig fra én skaerm til en anden inden i en menu.

&[]

Denne bruges til at justere indstillingerne af de parametre, der findes pa en skarm.
Denne bruges fra hovedmenuen til at f3 adgang til justeringen af udlpbstemperaturerne for opvarmning ! og

kgling le].

Denne ggr det muligt for brugeren at fa adgang til den valgte menu.
Denne bruges til at flytte fra én justeringsparameter til en anden pa samme skaerm.
Denne bruges til at fa adgang til menuen OPLYSNINGER direkte fra hovedskaermen.

8]
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3.2. Hovedskaerm

Programmets hovedskarm indeholder en reekke felter med oplysninger om varmepumpedrift.

/—| Dato og tid
o Energimaler

Driftstilstand

Status

Driftsprogram ’—/
Aktive komponenter

Figur 3.2. Beskrivelse af hovedskarmen.

3.3. Aktive komponenter

Dette felt viser de hovedkomponenter af varmepumpen, som er aktiveret. En forbrugssgjle vises ogsa for kompressoren og

modulerende cirkulationspumper.

+ Ventilator aktiveret

E]H Saltvandspumpe aktiveret

II' Kompressor i startfase
[EI H Kompressor aktiveret

|EI Kompressor i lukkefase

[EH Produktionspumpe aktiveret

Varmeenheder aktiveret

=
= Kgleenheder aktiveret

Ekstra varmeenhed aktiveret

HTG-system aktiveret

[ = —
J—
— —
[E VBV recirkulationspumpe aktiveret

Opvarmning af krumtaphus aktiveret.
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3.4. Tilstand

Dette felt viser de ikoner, der angiver de driftstilstande, der er aktive. Der kan ses flere driftstilstande samtidigt afhaengigt af
varmepumpemodellen og den konfiguration, som teknisk service satte op.

DIREKTE VARME-tilstand / DIREKTE K@LING-tilstand
Varmepumpen sender varmt/koldt vand direkte til varme-/kglesystemet og justerer strgmforsyningen til forbruget

&2 [

i hjemmet. Udlgbstemperaturen og -strgmmen kontrolleres konstant for at optimere installationens ydelse.
Disse tilstande aktiveres, nar varmepumpen modtager en varme-/kgleanmodning fra de indvendige terminaler,
der er installeret i hjemmet (termostater, th-Tune-terminaler, thT-terminaler eller TH-sensorer).

Lan BUFFEROPVARMNING-tilstand / BUFFERK@LING-tilstand
Varmepumpen sender varmt/koldt vand til varme-/kglesystemets bufferopbevaringstank. Stremforsyningen,
@ stremningen og udlgbstemperaturen kontrolleres konstant for at opretholde temperaturen i opbevaringstanken
og optimere installationens ydelse.
Disse tilstande aktiveres, nar temperaturen i bufferopbevaringstanken er lavere/hgjere end differensen mellem
starttemperaturer.

VBV-tilstand
Varmepumpen sender varmt vand for at @¢ge temperaturen i opbevaringstanken, sa den nar VBV-

saetpunktstemperaturen sa hurtigt som muligt.
Denne tilstand aktiveres, nar temperaturen i VBV-opbevaringstanken er lavere end differensen mellem
starttemperaturer.

JH POOL-tilstand

- Varmepumpen sender varmt vand til poolproduktionsveksleren og justerer strgmforsyningen.
Udlgbstemperaturen og -stremmen kontrolleres konstant for at optimere installationens ydelse.
Denne tilstand aktiveres, nar varmepumpen modtager en anmodning om poolproduktion.

+ LEGIONELLABESKYTTELSE-tilstand
Varmepumpen haever temperaturen i opbevaringstanken til den endelige temperatur, der er angivet af teknisk
service til legionellabeskyttelsesprogrammet. Opvarmning produceres indledningsvist af kompressoren efterfulgt
af aktivering af det ekstra VBV-system, hvis der er et, indtil den endelige temperatur er naet.
Denne tilstand aktiveres i overensstemmelse med bestemmelserne i det ugentlige legionellabeskyttelsesprogram.

..EI':.. Afrimning

o Varmepumpen afbryder sin normale funktion for at eliminere den eksisterende frost i batteriet. Nar afrimningen
er afsluttet, fortseetter varmepumpen med normal drift.
Denne tilstand aktiveres i henhold til parametrene konfigureret i installationsmenuen.

% ANTI-FREEZE-tilstand
Selvom der ikke er nogen anmodning, aktiverer varmepumpen varmeproduktionen og aktiverer kompressoren om

ngdvendigt for at forhindre, at vandet i varmekredsen fryser.

TORNING GULVTILSTAND mode (Kun synlig med gulvtgrring aktiveret)
Varmepumpen sender varmt vand direkte til gulvvarmesystemet og justerer den leverede temperatur til den, der

(i
[ |
[ |

tidligere var indstillet i menuen "gulvvarme - gulvtgrring" og kgrer i den periode, der er blevet indstillet i den menu.
Bemaerk: Nar alle trin i gulvtgrringsprogrammet er gennemfgrt, vender varmepumpen tilbage til normal drift, og
denne skarm forsvinder. Hvis der er anmodninger om de aktiverede tjenester, handterer varmepumpen dem.
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BEMZARK!

Aktivering af de forskellig DRIFTSTILSTANDE kan pavirkes af tidsplanleegningsfunktionerne eller
varmepumpetjenesteprioriteterne (VBV, OPVARMNING, K@LING, POOL).

Aktiveringen af driftstilstandene OPVARMNING og K@LING kan blive pavirket af tjenestens
lukketemperaturer.

Ud over de ikoner, der definerer driftstilstandene, findes fglgende ikoner ogsa i dette felt.

STAMD
-BY

Drift

Dette angiver overfgrsel af termisk energi mellem kredslgb.
Hvis ikonet vises kontinuerligt, angiver det normal drift af varmepumpen.
Hvis ikonet blinker, er en varmepumpebeskyttelse aktiveret.

Energikilde
Afbrydelse eller tilfgrsel af effekt ved energikilden.

Cyklusvending

VARM/KOLD-produktionscyklussen vendes. Kun pa omstyrbare varmepumper.

Vent

Kompressorstart er deaktiveret pa grund af standby mellem starter (15 minutter). De minutter, der mangler til
kompressorstart, er vist ud for ikonet.

Ingen efterspgrgsel. Varmepumpen forbliver pa standby, fordi der ikke er nogen efterspgrgsel.

3.5. Driftsprogram

Varmepumpens driftsprogram bestemmer, hvilke driftstilstande kan aktiveres.

E VINTER-program

Varmepumpen tillader ikke aktivering af driftstilstandens PASSIV KOLD og AKTIV KOLD.

-_':é:- jl SUMMER-program

Varmepumpen tillader ikke aktivering af driftstilstanden OPVARMNING.

AuTO

V

:.'E KOMBINERET-program
Varmepumpen tillader ikke aktivering af nogen driftstilstand.

AUTO-program

armepumpen  skifter automatisk mellem  driftsprogrammerne  VINTER/SOMMER afhaengig af

udendgrstemperaturen. De temperaturer og tider, som kraeves til skiftet, skal justeres af brugeren.

FJ

(=

ERN-kontrol

Valg af VINTER/SOMMER-program udlgses af et eksternt signal.
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3.6. Varmepumpestatus

Dette angiver varmepumpens tilgaeengelighed for ydelse af de forskellige varmepumpefunktioner.

iy

iy

ELIL

ihpy 2

TIL-status
Varmepumpen er sldet til og er tilgeengelig til at aktivere alle dens funktioner.

TIL + EVU-status
Varmepumpen er sldet til, men kompressoren deaktiveres af EVU-signalet. Sekundzere funktioner, f.eks.
start af udlgbsenhed, VBV-recirkulation osv., kan aktiveres.

Tilstanden TENDT + OVERSKUDSKONTROL
Varmepumpen er teendt og opfylder betingelserne for udnyttelse af den overskydende strgm. Kun med
ecoSMART e-manager / e-system.

Tilstanden TANDT + FORBRUGSKONTROL
Varmepumpen er taendt og regulerer installationens samlede forbrug i forhold til den maksimalgraense,
der blev angivet af installatgren. Kun med ecoSMART e-manager / e-system.

Tilstanden TANDT + TAKSTKONTROL
Varmepumpen er taendt og overholder planen for takstkontrol. Derfor kan saetpunkterne variere efter,
hvad der er angivet i kalenderne.

Tilstanden TANDT + "SMART GRID"
Varmepumpen er teendt og opfylder nogle af standarderne for SG.

Tilstanden TANDT + SG1 (normal tilstand): Varmepumpen fungerer pa ssedvanlig vis i forhold til
konfigurationen.

Tilstanden TZANDT + SG2 (reduceret takst): Vi befinder os i en periode med reduceret takst og udnytter
den lavere strgmpris til at producere varme eller kgling med pumpen.

Tilstanden TANDT + SG3 (blokeringstilstand): Varmepumpen er taendt, men begraenser forhgjet forbrug
og blokerer derfor aktiveringen af kompressor og varmer.

Tilstanden TEANDT + SG4 (tvungen tilstand): Varmepumpen fremtvinger den hgjest mulige forbrug i
installationen for at bidrage til at afbalancere nettet.

Status for TIL + NATTEPLAN
Varmepumpen er sldet til og er tilgeengelig til at aktivere alle dens funktioner, men ydeevnen er
begraenset af natteplansprogrammering.

FRA-status fra kontrolpanel
Varmepumpen blev slaet fra via styreenhedens kontrolpanel og er derfor ikke tilgaengelig til aktivering af
nogen af dens funktioner.

FRA-status pa grund af tidsplan eller kalender
Varmepumpen blev slaet fra pa grund af en aktiv tidsplan eller kalender og er derfor ikke tilgeengelig til
aktivering af nogen af dens funktioner.

FRA-status pa grund af databussignal

Varmepumpen blev slaet fra pa grund af et aktivt signal gennem databussen og er derfor ikke tilgeengelig
til aktivering af nogen af dens funktioner.
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BEMZARK!

FRA-status pa grund af supervisor
| faciliteter med flere enheder, der kgrer parallelt, slukkes varmepumpen af supervisoren og er derfor
ikke tilgaengelig til at aktivere nogen af pumpens funktioner.

N@DSITUATION-status fra kontrolpanel
Varmepumpen er i en ngdstatus, der blev aktiveret manuelt fra styreenhedens frontpanel. Kompressoren
kan ikke startes, men der kan opnas adgang til tjenesterne, hvis en ekstraenhed er aktiveret til

ngdsituationer.

N@DSITUATION-status pa grund af aktiv alarm
Varmepumpen er i en ngdstatus pa grund af en aktiv alarm. Kompressoren kan ikke startes, men der kan
opnas adgang til tjenesterne, hvis en ekstraenhed er aktiveret til ngdsituationer.

N@DSITUATION-status pa grund af gentagne alarmer
Varmepumpen er i en ngdstatus pa grund af en alarm, der aktiveres gentagne gange. Kompressoren kan
ikke startes, men der kan opnas adgang til tjenesterne, hvis en ekstraenhed er aktiveret til

ngdsituationer.

EVU-signalet bruges i nogle lande af elselskaberne til at kontrollere stremforbruget. EVU-signalet
forhindrer kompressorens og ekstraudstyrets energiproduktion. Cirkulationspumper, ventiler og
andre komponenter kan aktiveres for at forbruge energi fra opbevaringssystemerne.
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3.7. Liste over brugermenuer

Fglg anvisningerne herunder for at gennemse de forskellige brugermenuer. Hver menu indeholder en raekke skaerme, der bruges til

at skifte varmepumpens STATUS og DRIFTSTILSTAND, justere komfortparametre og fa vist gnskede oplysninger.

!-555 Pro3rammeting

=2 Orvarmhing
Erugermen

r |
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iy 1.7 FEW/PF 5.1
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L alarmer
Figur 3.3. Gennemgang af listen over brugermenuer.

3.8. Parameterjustering

Udfgr fglgende trin for at @&@ndre en parameter:
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Seg efter den skaerm, der indeholder den parameter, der kraever justering (se afsnit 3.7).

Stil markgren i position 1, og tryk pa < for at dbne skarmen og flytte markgren til parameteren i position 2.
Juster parameteren i position 2 med knapperne ©! (%)

Tryk pa = for at acceptere og flytte markgren til position 3.

Juster parameteren i position 3 med knapperne

Tryk pa [ for at acceptere og ga tilbage til position 1.

N oo v A~ w NoR

Stil markgren i position 1 igen, tryk pa knapperne 2. 1%/ for at ga til forrige eller naeste skaerm, eller pd = for at ga tilbage

til listen over brugermenuer.

Position 1 .
Position 2
@
A | Position 3
Figur 3.4. Justering af komfortparametre.
Til/fra
Enhedsadresse: 1 Viser enhedens retning.
. 1
Tilstand: UN Brugt til at sl& varmepumpen til/fra eller aktivere N@DSITUATION-status.
Programs %ﬁ Bruges ogsa til at vaelge driftsprogram.
AUTO=indztillinder Indstilling af AUTO-program
SETﬂi;;?i”tEf“Sk ifztea - AUTO-programmet kan bruges til at justere udendgrstemperaturer og den tid, der kraeves
Sommer: 26.8 “C til at skifte mellem programmerne VINTER og SOMMER.
Tid til =ndring: St
o =  Varmepumpens valgte status kan &endres automatisk ved at bruge tidsplansfunktioner, kalender eller
aktive alarmer.
BEMZARK!
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3.10. Menuen PROGRAMMERING

Et WL P M
oTll/f‘r‘a 2. Datost

OGP ammering b.Tidsrlan
@OPuarmnmg

c.Uentlig tidskrlan

(EET=H Sonda3g
Lato: BE-12-15
Tid: B7I 25

053113 tidsbesrarelse

Akt.ivér:
Ouerdangstid: &8 min
Start: Sidste SoH
i MARTS kl. B2 68

AfslSidste
i OKTOEBER kl.

SoH
B3: 88

Dato/tid
Denne bruges til at justere styreenhedens ugedag, dato (DD/MM/AA) og tid (HH:MM 24-

timers format).

Daglig tidsbesparelse
Indstillingerne af automatisk tidsskift mellem saesoner (efterar-vinter / forar-sommer) kan

justeres.

Dag: , MBNDAG

1: El4 uls) TIL
BE

ktivérs
Tilstand: Slukket
SF.S=s0N Start Stor

1.Maned-dag B8-08 8888
2.Maned-da9 B8-6E BE-88
3.Maned-dad B8-08 B804

Start: 23168
Afslut: B¢ B8
KomFressori oE.8 X%
Luftenhed: 4@, 8%

[EE1=H MAHDAG
KuPl er t.1i1: MANDAG HEJ

Fl-lr']_llljl-l

Llint.er - sommet

Vinterrerioden starter
21. okt

SommerrFerioden starter
21. mar

Tidsplan varmepumpe
Muligggr etablering af en programmering med op til fire tidsomrader til hver af ugens dage
for teending/slukning af varmepumpen.

Feriekalender
Denne kan bruges til at programmere op til 3 perioder om aret, hvor varmepumpen
forbliver teendt eller slukket.

Nattetid
Denne bruges til at angive en daglig tidsperiode, nar kompressorens eller blaeser er
begraenset. Denne funktion er speciel nyttig til at reducere stgjemissioner om natten.

VBV-tidsplan / Varmeplan / Kgleplan / Pooltidsplan tidsplan

Det muliggar programmering af op til 4 tidsperioder for hver ugedag.

Der kan sattes uafhaengige tidsplaner op for tjenesterne VBV, OPVARMNING, K@LING OG
POOL.

Vinter/sommer-periode
Muligggr justering af de parametre, der definerer skiftet mellem vintertakst og

sommertakst.
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bundt.ak=t

CrHI = -2 20
Heat.ing: ] a"C
Cooling: 2 -2*C
Pool: -3 9

Larmebuf fer

SatT: S@.8 “C
DTstart: S.8 “C
_Llarmedrurrer ]

- @ + - @ +
DEl:m ] soz:I ]
S ] SG4: I

“8
mn

C C
DiE1: 268 2.8
SEZ: 21.8 2.8
SE3: 22.8 2.8
SiE4: 21.8 2.8

QFLErMnLng #

Hodsituation:
SurForts

<K

3.12. Menuen K@LING

Brudermnenu 4.8

Top-/bundtakst for vinter/sommer

Muligggr etablering af en programmering med op til fire tidsomrader til hver af ugens dage.
Der kan etableres tidsmaessig programmering uafhaengigt af toptakst for vinter, bundtakst
vinter, toptakst sommer og bundtakst sommer.

Vinter-/sommertakst
Muligggr definering af temperaturforskellene i varmepumpens satpunkt i top- og
bundperioderne for vinter/sommer for hver tjeneste.

Opvarmning

Denne aktiverer OPVARMNING-tilstand og justerer afskeeringstemperaturen for
OPVARMNING-tilstand
afskaeringssaetpunktet.

Ikonet ¥ angiver, at en tidsplan er aktiveret i tilstanden OPVARMNING.

opvarmning. aktiveres aldrig for temperaturer over

Varmebuffer
Denne viser bufferopbevaringstankens saetpunktstemperatur og muligggr justeringer af
starttemperaturdifferensen.

Varmegrupper

Denne kan bruges til at justere de @nskede varmeudlgbstemperaturer, der er
programmeret af teknisk service. Hvert trin gger eller reducerer udlgbstemperaturen med
2 °C.

Rumterminaler
Bruges til at vise og justere indemiljgets temperatursetpunkt (SeetT) og
komforttemperaturdifferensen (DTc) for hver udlgbsenheds terminaler.

Ekstra opvarmning X

Denne bruges til at aktivere det ekstra varmesystem i bade tilstanden N@DSITUATION og
SUPPORT.

I tilstanden N@DSITUATION aktiveres det ekstra system automatisk, nar nogle af alarmerne
er aktive.

| tilstanden SUPPORT aktiveres det ekstra system automatisk for normal VARME-
produktion, som programmeret af teknisk service.
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Passiwv: 28,

Eglebutfer

SetTH 2.8 “C
DTstart: 3.8 c

K @learurFet

- a +
DEl:m— ] soz:I ]
ST ] SG4: I

8
n

e C
DiE1: 26,8 2.8
SE2: 21.8 2.8
SE3: 22,8 2.8
SG4: 21.8 2.4

Ekstra kolind &

Hodsituat.ion:
SurFort:

<K

Kgling

Denne bruges til at aktivere tilstanden K@LING og justere afskaeringstemperaturerne for
aktiv og passiv keling. Tilstanden K@LING kan ikke aktiveres for udendgrstemperaturer
under afskaeringstemperaturen for kgling. Kun PASSIV K@LING kan aktiveres for
udendgrstemperaturer mellem passive og aktive afskeaeringstemperaturer. Aktivering af
AKTIV  K@LING er kun tilladt for udendgrstemperaturer over den aktive

afskaeringstemperatur. lkonet 8 angiver, at en tidsplan er aktiveret i tilstanden K@LING.

Kglebuffer
Denne viser saetpunktstemperaturen for bufferopbevaringstanken til kgling og muligggr
justeringer af starttemperaturdifferensen.

Kglegrupper
Denne kan bruges til at justere de gnskede kgleudlgbstemperaturer, der er programmeret
af teknisk service. Hvert trin gger eller reducerer udlgbstemperaturen med 2 °C.

Rumterminaler
Bruges til at vise og justere indemiljgets temperatursaetpunkt (SeetT) og
komforttemperaturdifferensen (DTc) for hver udlgbsenheds terminaler.

Ekstra afkgling X

Denne bruges til at aktivere det ekstra kglesystem i bade tilstanden N@DSITUATION og
SUPPORT.

| tilstanden N@DSITUATION aktiveres det ekstra system automatisk, hvis der er nogen
aktive alarmer, der forhindrer start af kompressoren.

| tilstanden SUPPORT aktiveres det ekstra system automatisk for normal produktion af
KOLD LUFT, som programmeret af teknisk service.

ktiwvér: D
Fiernkontrol:  TIL
S=tT 48.8 “C
LTstart: 5.8 “C
SetT HTG: ré.8 “C

Hodsituation:
SurFort:

I

VBV

Denne bruges til at aktivere VBV-tilstand og justere saetpunktstemperaturen og
starttemperaturdifferensen for VBV-opbevaringstanken. Den bruges ogsa til at justere
seetpunktstemperaturen for VBV-opvarmning med HTG-systemet.

Ikonet & angiver, at en tidsplan er aktiveret i tilstanden VBV.

Ekstra VBV X

Denne bruges til at aktivere det ekstra VBV-system i bade tilstanden N@DSITUATION og
SUPPORT.

| tilstanden N@DSITUATION aktiveres det ekstra system automatisk, hvis der er nogen
aktive alarmer, der forhindrer start af kompressoren.

| tilstanden SUPPORT aktiveres det ekstra system efter kompressoren, nar den sidstnaevnte
ikke kan na den gpnskede VBV-opbevaringstanktemperatur.
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Starttid:

Man: ]
Ohs:
Fre:

Sont

3.14. Menuen POOL

Brudermnenu (5]

Akt ivér: D]

LinterFrodram
Minutter Fr. time: 1@

|

ktiveér:

Fiernkontrol: FRA
SetTE 25.8 “C
DT=tart: 2.8 “C

Ekstra Fool ¥
Hodsituation:
SurFort:

VBV-recirkulation

Denne bruges til at satte helt op til 4 tidsperioder pr. dag op til VBV-recirkulation.

| versioner til ecoGEO HP kan den ogsa bruges til at justere startsatpunkttemperaturen og
starttemperaturdifferensen for VBV-recirkulation.

Legionellabeskyttelsesprogram

Denne bruges til at seette et ugentligt program op til beskyttelse mod legionella.
Legionellabeskyttelsesprogrammet deaktiveres automatisk, hvis der er gaet 5 timer uden
at na den endelige temperatur, der blev sat op af den tekniske service.
Legionellabeskyttelsesprogrammer bgr kgres om natten, eller nar der ikke er noget VBV-
forbrug.

Pool

Bruges til at aktivere POOL-tilstanden.

| versioner til ecoGEO B og ecoGEO C kan den bruges til at justere procentdelen af
minutter/timer, som varmepumpen er dedikeret til tilstanden POOL, nar der er samtidige
efterspgrgsler efter opvarmning og pool i Igbet af programmet VINTER.

| versioner til ecoGEO HP kan den bruges til at justere ssetpunkttemperaturen og
starttemperaturdifferensen for poolen.

Ikonet & angiver, at en tidsplan er aktiveret i tilstanden POOL.

Ekstra pool X

Denne bruges til at aktivere det ekstra POOL-system i bade tilstanden N@DSITUATION og
SUPPORT.

| tilstanden N@DSITUATION aktiveres det ekstra system automatisk, hvis der er nogen
aktive alarmer, der forhindrer start af kompressoren.

| tilstanden SUPPORT aktiveres det ekstra system automatisk for normal POOL-produktion,
som programmeret af teknisk service.
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3.15. menuen e-MANAGER

Ouerskudskontrol

Aktiveér:

Forbrudsar=nse

Aktiveér:
Sztrunkt: I.8kW

Overskudskontroll

Bruges til at muligggre overskydende el -kontrol.

Overskudskontrollen forsgger hele tiden at justere netvaerksbalancen (forbrug og
indsprgjtning) til den veerdi, der er konfigureret i installationsmenuen.

Forbrugsgrense

Bruges til at muligggre kontrol af elektrisk forbrug.

Bruges til at justere den generelle maksimale forbrugsveerdi for den elektriske installation
gennem varmepumpens effektstyring.

3.16. Menuen OPLYSNINGER

Tryk pa [ for at f& hurtig adgang til menuen Oplysninger fra hovedskaermen.

Brudermnenu

Trak:
Pumper: 9

Trak :

Tilstand Fra
ReslT: 48,8 “C
Redulering: 188 X%

Udender=T: 14.7 “C
Udender=s StorT

OFvarmning: 1.8 “C
Aktiv kol,: 28.8 “C
Passiv kgl.: 23.8 “C

8
k3]
o

C kA
Ti: 3S8.8 49,8 23.2
T2: 45.8 46.2 16.1
T3: 45.8 43.8 23.2
T4: 35.8 335.1 4.6

Saltvand/produktion (ecoGEO)

Denne viser indlgbs- og returtemperaturerne, temperaturdifferensen, aktuelt tryk og
procentdelen af cirkulationspumperegulering i saltvands- og produktionskredslgbene eller
viser den samtidige reguleringsveerdi for produktionsventiler.

Produktion (ecoAIR)
Dette viser indlgbs- og returtemperaturer, temperaturforskel, strgmtryk og procentdelen
af cirkulationspumpens regulering udendgrs og indendgrs.

Kedel
Viser, om kedlen er Til eller Fra, den aktuelle temperatur pa kedelsensoren og kedlens eller
blandeventilens reguleringsprocentdel.

Udendgrstemperatur
Viser den aktuelle udendgrstemperatur og udendgrstemperaturerne for afskzering af
opvarmning og kegling.

Rumterminaler

| installationer med indvendige terminaler, der er udstyret med buskommunikation (Th-
tune, Th-T eller TH-sensorer), viser det den indvendige seetpunktstemperatur (Tcons), den
aktuelle temperatur (Treel) og den aktuelle relative luftfugtighed (HR) af de terminaler, der
er tildelt hver udlgbsenhed.
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i fertank Varmebuffer / Kglebuffer

Dette viser seetpunktstemperaturen, starttemperaturdifferensen og den aktuelle

Re=lT: 43.9 *C
temperatur af bufferopbevaringstanken.
SatT 58.8 “°C
DT=tart: 5.8 "C Der er separate skaerme til bufferopbevaringstankene til opvarmning og kgling.

:= 'E'r"'-‘F'E' - Varmegrupper / Kglegrupper
DE1: 55.'38 4";.':8 kS Dette viser den gnskede udlgbstemperatur (SztT), den aktuelle udigbstemperatur (ReelT)
gE2: 45.8 46,2 i@, og reguleringsprocentdelen (Reg) af hver udlgbsenhed.
SE3: 45.8 43,8 23.2
SG64: 35.8  35.1 4.5 Der er separate skeerme til udigbsenhederne til opvarmning og kgling.
ey | VBV
ReelT: 47.9 "C Dette viser satpunktstemperaturen, starttemperaturdifferensen og den aktuelle
SatT: 42.8 “C temperatur af VBV-opbevaringstanken.
OTstart: 5.8 “C
Start komF. T: 43.8 “C
Pool
Tilstand Fra Viser, om poolen er Til eller Fra, viser udlgbstemperaturen til poolen og
Tfzn: 3z.8 “C saetpunktstemperaturen.
SxtT: 3.8 “C

Tryk [ for at f& adgang til varmepumpemélere
Det inkluderer fglgende skaeerme med varmepumpe energimalere.

Trak F& ENMTER for
at. fa ad9ang ti

gieblikkelig Dijeblikkelig
» . S )
5 js.okw FeR: 5.g| Viser dieblikkelig information om den forbrugte strgm, den leverede effekt og

= varmepumpens energieffektivitet.
1l 12.6 kW EER: B.8

2.6 ki Whe: 5.8

m Maned/ar
% _ Viser manedlige og arlige oplysninger om varmepumpens forbrug, leverede energi og
= i
T —_ energiydelse.
f BkWh SYD: 5.8
Ouerskudskontral Overskudskontrol
Status: oK Viser oplysninger om den aktuelle tilstand af overskudskontrol, den gjeblikkelige maling af
Real: -8, 1kl netvaerksbalancen og setpunktet for overskudskontrol.
Setrunkt: -6, 1kl
Forbrudzar=nze Forbrugsgranse
Status: QFF Viser oplysninger om den aktuelle tilstand for forbrugsbegraensningskontrollen, den
Real: &. 7Pk pjeblikkelige forbrugsmaling og setpunktet for forbrugsbegraensning.
Setrunkt: S8kl
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Trak FaEMTER for
at. fa ad9an9 ti

gieblikkelig

Forbrug:

IndsFr@ining:

Jadkl
.8kl

Maned-ar
ertember

Forbrug:

Indsrr@ining:

3. dklhk
B, 8klk

Forbrug:

Maximeter maned-ar
ertember

2.1k

Marned ar d=kning
Sertember

Produkt.ion:
Overskud:

8%

Aktive behow

L

=
————

EA@MEFE

IR — 11—t
=1 =NFEHI =

s 10n:

Data: a2-18-15
Bios: &.24 25-82-14
Boot: 4.85 B4 82,13
Version firmuw: 5.8
Firmwatreversion H.2

Tryk [l for at f& adgang til e-Manager-mélere
Det inkluderer fglgende skeerme med e-manager energimalere.

@jeblikkelig
Bruges til at vise aktuelle vaerdier for den forbrugte strgm og injiceres i nettet.

Maned/ar
Bruges til at vise for hver maned og arligt vaerdierne af den forbrugte energi og injiceres i
nettet.

Maned/ar maksimum
Bruges til at vise for hver maned og arligt den maksimale stremforbrug fra det elektriske
netveaerk.

Maned/ar daekning
Bruges til at vise for hver maned og arligt forholdet mellem den termiske energi, der
produceres ved overskudsstyring.

Aktive behov

Den gverste del viser aktuelt behov for kompressorstart.

Den nederste del viser de efterspgrgsler, der er modtaget af varmepumpen om at starte
de forskellige udigbsenheder.

Aktive behov for kompressoren eller udlgbsenhederne antyder ikke, at de vil blive taendt.
Der kan veere andre arsager, der forhindrer dem i at starte.

Version
Denne viser oplysninger om det program, der er installeret i styreenheden.
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3.17. Menuen ALARMER

Tryk pa [“] for at f3 hurtig adgang til menuen Oplysninger fra hovedskaermen.

Brudermnenu

Alarmer

Saltuand lavt trak Disse skaerme viser de alarmer, der er aktive og ikke tillader kompressorstart. Knappen [

forbliver taendt.

Mulztil alarmet Nulstil alarmer

Varmepumpen er blokeret og skifter til tilstanden N@DSITUATION, nar en kritisk alarm

MHulstil alarmer:

udlgses mere end 5 gange om dagen. | sadanne tilfaelde kan blokeringen af varmepumpen
fjernes fra denne skaerm, nar problemet er blevet Igst.
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4. Fejlspgning

4.1. Komfortmangler

| tilfeelde af mangel pa komfort i nogen af de tjenester, der bruger fglgende tabel til at identificere de mest almindelige problemer,

som brugere selv kan afhjaelpe.

Kompressoren starter ikke

Ingen strgmforsyning.

Kontrollér hovedafbryderen.

Eksternt skab

Varmepumpen er slaet fra. Pa hovedskarmen vises
Wi =)

Taend varmepumpen.

Enhedsadresse: 1
) ) o
Tilstand:

Progdram:

Blokeret pa grund af gentagne alarmer. [ Det rgde
lys forbliver taendt. P4 hovedskaermen vises H.

Deaktiver alarmblokeringen.

Nulstil alarmer: &~

Tidsplanen for varmepumpen aktiveret. Pa

hovedskaermen vises .

Juster eller deaktiver varmepumpens

tidsplan.

23: MAMDAG
Koriér til:MANDAG HNET
1: B4:00 TIL

2: B6:00 TIL

3
4

Pa hovedskaermen vises STANDBY.

Ingen tjenesteefterspgrgsel.
om der er nogen aktive behov.

Kontrollér,

pteiit]—I-— Wit
[=1=—}1

udlgbstemperatur.

ERTH] —]
Aktiv venten p& kompressorstart. P& hovedskaermen  Vent, til tiden for & xx er gdet.
vises & Xx.
Aktivt EVU-signal. P4 hovedskaermen vises . Vent, til EVU-signalet er deaktiveret.
Aktiv tidsplan for VBV. Juster eller deaktiver VBV-tidsplanen. 20T —
Koriér til:MANDAG HET!
845 TIL 45 °C
< foiee  TIC 38ec
43 B4:00 FRA C,
5 Nattetidsprogrammering aktiveret. Pa Juster eller deaktiver 1vér
Start 23:08
® hovedskaermen vises &k. nattetidsprogrammet. Romreleors S8
']
Q.
£ VBV-tilstand deaktiveret. Aktivér VBV-tilstanden. T e
3 S=tT 48.8 “C|
= VBV-tilstand deaktiveret via fjernkontrol. Deaktiver VBV-fjernkontrol. Bistart: 518 ¢
o SetT HTG: 78.8 “C)
i VBV-temperatur er mellem saetpunktet og Forgg saetpunktstemperaturen, og/eller
3 differensen. reducer differenstemperaturen ved start.
Stort gjeblikkeligt behov. Vent 15-30 minutter, og kontrollér VBV- Rem P
temperaturen igen. Btlines ot
Start kome. T: 43.8 “C
-
Forkert driftsprogram. Veelg det passende program. Ehdiams“, '
Tilstand: Oy
Program: &
Tilstanden OPVARMNING / KBLING deaktiveret. Aktivér tilstanden OPVARMNING / Toor (e
K¢LING StorT: 16.8 “C
Udendgrstemperatur hgjere/lavere end Juster afskaeringstemperaturen for TR —
(U] X
L 2 © afskeeringstemperaturen for opvarmning / aktiv opvarmning / aktiv kgling / passiv kgling. "B 2800
2
‘g E £ keling/ passiv kaling.
g' § 3 Tidsplanen for OPVARMNING / K@LING aktiveret. Juster eller deaktiver tidsplanen for A —
c KDPiér’; ti1: MANDAG HET!
g 5] g OPVARMNING / K@LING. ieaee L Bt
5 5 c 4: B4:00 FRA C
& B § Nattetidsprogrammering aktiveret. Pa Juster eller deaktiver  fitiver:
< — St:rt ZSTBB
T g = hovedskaermen vises Gt nattetidsprogrammet. Ropercleons BB
Q@ T ®
'§ S <  Kompressoren kgrer og nar den gnskede Juster varme/kgle-kurven, og rapportér 5+ -5+
8 DG1: ) Sa2: M)

hzandelsen til teknisk service.

SG3: ] SG4: I

Varmepumpen modtager ingen efterspgrgsler fra de
indvendige terminaler.

Juster saetpunktstemperaturen for de

indvendige terminaler.

Stor efterspgrgsel efter gjeblikkelig opvarmning.

Vent et par timer, og kontrollér derefter
indendgrstemperaturen.
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Hvis problemet ikke kan Igses med brug af disse anvisninger, eller der detekteres unormal varmepumpedrift, skal du kontakte teknisk
service og bede om at fa installationen kontrolleret.

4.2. Alarmmeddelelser

Varmepumpen udfgrer konstant overvagning af flere driftsparametre. Hvis nogen af disse parametre ikke er inden for det normale
vaerdiomrade, aktiverer styreenheden en alarm og viser en meddelelse med fejlen, hvilken vil blive registreret i menuen ALARMER.

Varmepumpen vil ikke tillade kompressorstart, hvis en alarm aktiveres. Knappen [=] lyser rgdt og forbliver taeendt for at angive fejlen,
og statussen N@DSITUATION vil automatisk blive aktiveret.

Der kan opsta forskellige situationer afhaengigt af problemet.

Aktive alarmer

De aktive alarmer viser fejl, der forekommer pa det ngjagtige tidspunkt. Startsiden for menuen ALARMER viser efterfglgende skaerme
med tekst, der beskriver arsagen til alarmen. Knappen [=] lyser rgdt og forbliver teendt, og p& hovedskaermen vises £ &,

Hvis problemet er afhjulpet, forsvinder disse alarmer, og varmepumpen begynder at kgre automatisk.

Blokeret pa grund af gentagne alarmer

Nogle alarmer er kritiske for driften af varmepumpen. Hvis de gentages flere gange pa samme dag, blokerer de varmepumpen
permanent. Knappen =] lyser rgdt og forbliver teendt, og p& hovedskarmen vises £ .

Selv efter afhjaelpning af problemet skal blokeringen af varmepumpen fjernes manuelt via menuen ALARMER, fgr den kan startes
igen.

A . Gentagne alarmer angiver, at der en fejlfunktion i installationen. Kontakt teknisk service sa hurtigt

FARE! som muligt for at fa installationen kontrolleret.

4.3. Manuel aktivering af statussen NODSITUATION

Hvis varmepumpen ikke starter, og der ikke er nogen aktive alarmer, kan statussen N@DSITUATION vaere aktiveret manuelt via
menuen Til/fra (se afsnittet 3.9). Dette vil ggre det muligt for varmepumpen at bruge ekstraenhederne til at levere ngdtjeneste, mens
der findes en Igsning pa problemet.

5. Tekniske specifikationer

Du kan downloade de opdaterede tekniske data for ecoGEO-varmepumpen pa internettet: www.ecoforest.es
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Brugervejledning til ecoGEO

6. Garanti og teknisk service

6.1. Producentens garanti

ECOFOREST er ansvarlig for manglende overensstemmelse for produktet eller dets reservedele i overensstemmelse med de aktuelle

regler i det land, hvori produktet er kgbt. Garantien er kun gyldig i det land, hvor produktet er kgbt.

Betingelser og gyldighed af garantien

Fgr denne garanti kan betragtes som gyldig, skal fglgende betingelser verificeres.

ECOFOREST skal tillade, at det garantibeskyttede produkt s=lges i det land, hvor det skal installeres.

Det garantibeskyttede produkt skal bruges eksklusivt til det formal, hvortil det blev designet.

Altinstallations-, start- og reparationsarbejde, der skal udfgres pa udstyret, skal udfgres af en teknisk service, der er autoriseret
af ECOFOREST.

Enhver udskiftning af dele skal udfgres af en teknisk service, der er autoriseret af ECOFOREST, og altid med oprindelige
ECOFOREST-reservedele.

Kgberen skal skriftligt informere den virksomhed, der solgte produktet, om manglende overholdelse samt serienummeret pa
produktet samt datoen for kgbet, inden for 30 (tredive) dage efter, at denne blev klar over naevnte manglende overholdelse.
For garantien er gyldig, skal kgberen fremlzaegge et juridisk dokument, der viser kgbsdatoen, og som er behgrigt pastemplet og

signeret fra den virksomhed, hvorfra den blev solgt.

Ansvarsfraskrivelse

Garantien omfatter ikke manglende produktoverensstemmelser, der skyldes:

vejrbetingelser, kemiske midler, ukorrekt brug og andre arsager, der ikke afhaenger direkte af produktet.

Uautoriseret personales installation og/eller handtering af udstyret.

Installation, vedligeholdelse og reparation, som ikke er tilpasset til de procedurer, der er beskrevet i dokumentationen til dette
formal af ECOFOREST.

Ukorrekt transport af produktet.

Slitage af dele pa grund af normal udstyrsdrift, medmindre det skyldes en fremstillingsdefekt.

Fyld eller pafyld med vand, der ikke opfylder kravene beskrevet i installationsvejledningen.

Brug varmtvandsbeholderen i Ecoforest-modeller til at varme op drikkevand eller hvis behandlingsudstyr ikke fungerer korrekt
eller opvarme andre midler.

Skader, der skyldes for hgjt tryk eller temperatur, er ikke Ecoforests ansvar.

Overskyd de maengder af chlorid og sulfat, der er acceptabelt for tanken. | omrader, hvor der er hgje koncentrationer af klorid

og sulfat i drikkevand, skal du kontakte din forhandler for instruktioner.

Anmodning om service under garantien

En anmodning om service i Igbet af garantiperioden skal praesenteres til den virksomhed, hvor produktet blev kgbt, med skriftlig

angivelse af arsagen til manglende overholdelse, serienummer og dato for kgb af produktet.

Produktreturneringer accepteres kun, hvis de tidligere blev skriftligt accepteret af ECOFOREST.

Produktet skal returneres i dets originalemballage og med et juridisk dokument, der bekraefter kgbsdatoen, fra den virksomhed, der

solgte produktet.

6.2. Autoriserede forhandlere og teknisk service

ECOFOREST har et omfattende netveaerk af autoriserede virksomheder, der distribuerer og gennemfgrer teknisk service pa dets

produkter. Dette netveerk vil give vores kunder alle de oplysninger og al den tekniske support, de har brug for, nar som helst og under

enhver omstaendighed.
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Manual do utilizador

1. Informagao geral

|' :D] . Para obter maior beneficio da sua bomba de calor, leia cuidadosamente este manual antes de utiliza-la.

=  Guarde este manual para futuras consultas.

Obrigado por ter adquirido uma bomba de calor ECOFOREST.

Neste manual pode encontrar informagdes sobre o funcionamento geral da bomba de calor e sobre como utilizar as fungdes do
controlador. Também pode encontrar informagdes sobre como solucionar comportamentos anormais da bomba de calor, bem como
algumas das disfungGes de conforto mais comuns que vocé mesmo pode resolver.

Neste manual encontrard dois tipos de avisos diferentes, conforme indicado abaixo, e aos quais é importante prestar atengdo

especial.
o = Indica uma situagdo que pode causar danos materiais ou o mau funcionamento do equipamento.
Também serve para indicar praticas recomendaveis ou ndo recomendaveis para o equipamento.
NOTA
A = Alerta de uma situagdo de perigo iminente ou potencial que, se nao for evitada, pode causar lesdes
PERIGO! ou, inclusive, a morte. Também serve para alertar sobre praticas inseguras.

As bombas de calor Ecoforest foram concebidas para servir instalagdes de aquecimento, refrigeragdo, produgdo de dgua quente para
uso sanitdrio, aquecimento de piscinas ou outras utilizagdes similares. O fabricante ndo se responsabilizard por danos materiais e/ou
pessoais resultantes da utilizagdo inapropriada do equipamento ou de uma ma instalagdo do mesmo.

A bomba de calor deve ser instalada por um instalador autorizado, seguindo as regulamentagdes locais aplicaveis e de acordo com
as instrugbes descritas no manual de instalagdo.

1.1. Consideragdes de seguranga

As indicagOes detalhadas nesta seccdo abrangem aspetos importantes para a sua segurancga, pelo que devem ser estritamente

cumpridas.
A . Todos os trabalhos de instalagdo e manutengdo devem ser efetuados por um técnico autorizado,
PERIGO! seguindo as regulamentagdes locais e de acordo com as instruces descritas no manual de instalagdo

da bomba de calor.

. As criangas nao devem brincar com a bomba de calor.

= A instalagdo ou utilizagdo inadequada do equipamento pode causar eletrocussdo, curto-circuito,

fugas dos fluidos de trabalho, incéndio ou outros danos pessoais e/ou materiais.

= Mantenha os sacos de plastico incluidos na embalagem, fora do alcance das criangas, uma vez que

podem provocar asfixia.

= Este equipamento ndo deve ser manuseado por pessoas com deficiéncias fisicas, sensoriais ou

psicoldgicas, criangas e pessoas sem experiéncia ou conhecimentos necessarios para o efeito, a menos
que seja sob supervisdo ou orientagdo de uma pessoa responsavel pela sua seguranca.

»  Se detetar um funcionamento anormal do equipamento, entre em contacto com o seu servigo

técnico para esclarecer as suas duvidas.
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A . Néo toque em nenhum dos componentes internos durante ou imediatamente depois do
PERIGO! funcionamento da bomba de calor, uma vez que pode sofrer queimaduras provocadas pelo calor ou
frio.

. As bombas de calor da gama ecoGEO HP devem ser instaladas num local em que ndo sejam acessiveis

ao publico em geral.

A bomba de calor contém no seu interior um produto de refrigeragdo. Os produtos de refrigeragdo utilizados pela Ecoforest ndo sdo
nocivos para o meio ambiente, dado que ndo contém cloro e, por isso, ndo contribuem para a destruicdo da camada de ozono. Na
seguinte tabela pode consultar as caracteristicas de inflamabilidade e toxicidade dos mesmos.

Produto de GWP Inflamabilidade, consulte o rétulo
refrigeragao

R410A 2088 Al No
R452B 676 A2L
R290 3 A3

Tabela 1.1. Propriedades de inflamabilidade e toxicidade dos produtos de refrigeragao utilizados pelas bombas de calor Ecoforest.

Sob condi¢gdes normais de funcionamento da bomba de calor, a toxicidade do produto de refrigeragdo é nula e ndo existe risco de
explosdo. No entanto, deve ter em conta as seguintes indicagdes perante uma fuga do produto de refrigeragao.

A = O produto de refrigeragdo contido no interior da bomba de calor ndo deve ser libertado para a

PERIGO! atmosfera, uma vez que contribui para o aquecimento global do planeta (GWP).

. O produto de refrigeragcdo deve ser recuperado para ser reciclado ou eliminado segundo a legislacdo

vigente.

. Nunca toque diretamente na 4rea onde ocorre a fuga, uma vez que pode causar lesdes graves por

congelamento.

. Em caso de fuga, ventile a zona de imediato.

= Qualquer pessoa que tenha entrado em contacto com o vapor do produto de refrigeracdo, deve

evacuar a zona imediatamente e respirar ar fresco.

= Produto de refrigeragdo Al: A exposi¢do direta do produto de refrigeragdo, perante uma chama,

produz um gds toxico. No entanto, este gas é detetavel através do seu odor, em concentragdes muito
abaixo do limite permitido.

= Produtos de refrigeragdo A2L e A3: O produto de refrigeragdo ndo deve ser atingido por nenhuma

fonte de ignigdo. A detegdo de fugas do produto de refrigeragdo deve realizar-se com meios que ndao
contenham uma chama acesa.

1.2. Manutencgao

As bombas de calor ndo requerem uma manutengdo especifica apds comegarem a funcionar. O controlador monitoriza
constantemente varios parametros e indicara se ocorrer algum problema. Simplesmente, certifique-se de que a sua instalagdo é
verificada regularmente por um instalador autorizado, para garantir o funcionamento correto da bomba de calor.
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A . Em caso de presenca de fluidos na sala técnica, informe o servigo técnico para que seja feita uma

PERIGO! revisdo na sua instalagdo.

. Em caso de fuga no circuito de entrada, apenas deve encher-se o circuito com a mistura

anticongelante apropriada; caso contrario pode provocar um mau funcionamento da bomba de calor
ou, inclusive a sua rutura.

. Todos os trabalhos de manutengdo devem ser efetuados por um técnico autorizado. Um

manuseamento inadequado da instalagdo no seu conjunto pode provocar danos pessoais e/ou
materiais.

. Néo verta agua ou outros liquidos diretamente sobre a bomba de calor para a sua limpeza, pode

causar uma descarga elétrica ou um incéndio.

= A limpeza e a manutencao de utilizagdo ndo devem ser efetuadas por criangas sem a supervisdo de

um adulto.

= AI agua de enchimento e reenchimento deve cumprir com as regulamentagoes locais e as indicagdes

apresentadas no manual de instalagdo da bomba de calor.

E conveniente rever regularmente a pressdo dos circuitos de entrada e de produgdo. Pode consultar a pressdo dos circuitos no menu
de informacdo. As pressdes dos circuitos deverdo estar entre os valores de 0,7 e 2 bar. Se a pressado descer abaixo do valor minimo
estabelecido devido ao seu servigo técnico, a bomba de calor desliga-se automaticamente, ativa o alarme correspondente e passa
para o estado de EMERGENCIA.

Para a limpeza exterior da bomba de calor, utilize um pano humido. Ndo utilize produtos de limpeza abrasivos que possam danificar

a pintura.

1.3. Reciclagem

=  Este equipamento ndo deve ser tratado como lixo doméstico.

=  No final da sua vida util, proceda a eliminagdo do aparelho de acordo com a legislagdo local vigente,
de forma correta e respeitadora do meio ambiente.

A bomba de calor contém no seu interior um produto de refrigeragdo. Os produtos de refrigeragao utilizados pela Ecoforest ndo sao
nocivos para o meio ambiente, mas uma vez terminado o seu ciclo de vida util, o produto de refrigeragdo deve ser recuperado para

ser reciclado ou eliminado segundo a legislagdo vigente.
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2. Descrigao geral

As bombas de calor sdo compostas por trés circuitos principais: entrada, produto de refrigeragdo e produgdo. Através destes circuitos
transporta-se a energia térmica entre a fonte de entrada e os diferentes pontos de consumo (AQS, aquecimento, etc.). A transferéncia
de energia de um circuito para outro é efetuada através de permutadores de calor, onde o fluido a uma temperatura mais elevada
cede calor ao fluido a uma temperatura mais baixa, sem se misturarem. A temperatura do circuito de entrada é inferior a exigida
para a producgdo. Portanto, para transferir a energia entre ambos os circuitos, o produto de refrigeracdo realiza um ciclo
termodinamico no qual se evapora, a baixa pressdo e temperatura; e se condensa, a alta pressdo e temperatura, de forma sucessiva.
Para realizar este processo, 0 compressor consome uma pequena quantidade de energia elétrica em comparagdo com a energia
térmica fornecida. Nas bombas de calor geotérmicas, a fonte de entrada é obtida a partir da terra, enquanto que nas aerotérmicas é
obtida a partir do ar exterior.

Energia elétrica consumida
20-25%

Energia fornecida
100%

Energia gratuita extraida da terra
75 - 80%

Figura 2.1. Funcionamento de uma bomba de calor geotérmica em condi¢cGes normais.

Energia elétrica consumida
25%

L

Energia fornecida
100%

Energia gratis extraida a partir do ar
exterior
75%

v’

g
N
N
Ra
Figura 2.2. Funcionamento de uma bomba de calor aerotérmica em condi¢des normais.

As bombas de calor Ecoforest incluem as tecnologias mais avangadas para produzir aquecimento, refrigeracdo e AQS para a sua
habitacdo de forma econdmica e respeitosa com o meio ambiente.
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Tecnologia de controlo modulante

Os componentes integrados na bomba de calor dispGem de tecnologia de regulagdo modulante, permitindo adaptar a poténcia
térmica, os caudais e a temperatura de impulsdo ao exigido em cada momento. Por outro lado, os ciclos de inicio sdo
consideravelmente reduzidos, o que prolonga a vida util do equipamento. Tudo isso, permite-lhe reduzir o consumo elétrico da sua
instalagdo e obter uma eficiéncia energética ideal durante todo o ano.

Tecnologia HTR

Recuperador de calor de alta temperatura (HTR system). Este permutador permite elevar a temperatura do acumulador de AQS até
aos 70 °C, quando a bomba do permutador de calor produz aquecimento ou refrigeracdo para a habitagdo. Esta tecnologia aumenta
as prestagdes da bomba de calor e a sua eficiéncia energética, uma vez que reduz o tempo dedicado a produgdo de AQS.

Equipamento de aquecimento auxiliar integrado

Resisténcia elétrica no circuito de produgdo. Se desejar, essa resisténcia pode ser utilizada pontualmente para cobrir picos de
consumo, obter altas temperaturas de AQS ou como equipamento de emergéncia perante a impossibilidade de colocar em
funcionamento o compressor.

Tecnologia de refrigeragao passiva

Permutador adicional para refrigeragdo passiva. Este permutador permite transferir energia diretamente desde o circuito de
producdo para o circuito de entrada, sem necessidade de utilizar o compressor. O Unico consumo elétrico deve-se as bombas de
circulagdo, pelo que se obtém uma elevada eficiéncia energética. Esta tecnologia permite refrescar a sua habitagdo de forma
econdmica com temperaturas exteriores moderadas.

Tecnologia de refrigeragdo ativa por inversao de ciclo

As bombas de calor reversiveis podem inverter o ciclo de funcionamento no verdo para produzir refrigeracdo ativa. Deste modo, a
bomba de calor transporta energia desde a habitagdo para o terreno, utilizando o compressor. Esta tecnologia permite refrigerar a
sua habitagdo, inclusive com temperaturas exteriores elevadas.

Tecnologia de produgao simultanea

As bombas de calor podem produzir calor e frio de forma simultanea, controlando a temperatura de emissao para ambos os servigos
através da gestdao da bomba de calor e das valvulas de derivagdo modulantes.

Design integrado

As bombas de calor ECOFOREST incluem a maior parte dos componentes necessarios para a sua instalagdo de
aquecimento/refrigeragdo e AQS. Isto permite simplificar a instalagdo externa, o que reduz custos e espaco.

Opgodes ecoAlIR ecoGEO ecoGI-EO ecoGEO HP ECOGEO, HP
Reversivel Reversivel

Refrigeracgdo ativa por inversao de ciclo 4 v v
Produgdo simultanea v 4
Tecnologia de refrigera¢do passiva (integrado) 4 v
Tecnologia de refrigeragdo passiva (externo) v 4 4 v
Equipamento de aquecimento auxiliar v v v
integrado
Tecnologia HTR v v

Tabela 2.1. Opgdes disponiveis na gama de produtos Ecoforest.
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Gestao inteligente, versatil e intuitiva
= Permite a sua conexdo direta a sistemas de aquecimento/refrigeracdo por solo radiante, radiadores ou convetores.
= Permite controlar varias temperaturas de impulsdo diferentes.
B Permite controlar o aquecimento direto da piscina.
®  Permite controlar sistemas de entrada aerotérmicos com ventilador modulante.
= Permite controlar sistemas de entrada hibridos aerotérmicos — geotérmicos.
B Permite controlar equipamentos de apoio externos tudo/nada ou modulantes.
= Permite a gestdo conjunta de varias bombas de calor em paralelo.
= Permite a produgdo simultanea de calor e frio com bombas de calor ndo reversiveis.
B Permite produgdo mista de calor e frio por fragdes com bombas de calor reversiveis.
B |nclui fungGes de programacado horaria independentes para cada servigo (aquecimento, refrigeragdo, AQS, piscina).
®  |nclui fungGes de programacao horaria para o controlo de tarifas (pico ou minimo), tanto no inverno como no verao.
B |nclui contadores de energia que lhe indicam a eficiéncia energética instantanea e sazonal da sua instalagdo.
B |nclui protegdo contra geadas do sistema de aquecimento e do acumulador de AQS.
= Monitoriza continuamente o funcionamento de toda a sua instalagdo e avisa-o caso exista algum problema.
®  Ainterface do aplicativo permite-lhe visualizar e controlar as fungdes da bomba de calor de forma simples.
= Permite a integragdo com ecoSMART e-manager/e-system.
= Permite configurar 4 modos de funcionamento SMART GRID quando o equipamento estd conectado a uma rede elétrica que

suporta o padrdo "SG Ready".
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3. Guia do controlador

o = A informagdo seguinte corresponde as versdes da aplicagdo posteriores a janeiro 2020. Outras

versoes, anteriores ou posteriores, podem diferir ligeiramente do contetdo descrito nesta secgao.
NOTA

=  Dependendo do modelo da bomba de calor e da configuragdo estabelecida do servigo técnico, podem
existir ecrds ou contetidos dos mesmos que ndo sejam mostrados.

=  Se, ao aceder a um menu, surgir o seguinte ecr3, isto significa que o servigo que pretende aceder ndo
foi ativado pelo servigo técnico.

O

3.1. Painel de controlo

O painel de controlo da bomba de calor possui um ecrda com 6 botdes, como exibido na seguinte figura, podendo navegar, assim,
pelos diversos menus do utilizador e ajustar os parametros.

Figura 3.1. Painel de controlo.

As fungdes gerais de cada um dos botdes e a sua operagdo sdo indicadas em baixo.

A partir de qualquer ponto da aplicagdo pode aceder diretamente ao menu ALARMES.

[ﬁ

A partir de qualquer ponto da aplicacdo pode aceder a lista de menus do utilizador.

7

A partir de qualquer ponto da aplicagao é possivel retroceder ao menu anterior.

7

Permitem a navegacgdo pelas listas de menus.
Permitem passar de um ecra para outro dentro de um menu.

&[]

Permitem ajustar o valor dos parametros configuraveis existentes num ecra.
A partir do ecra principal é possivel aceder diretamente aos ecras de ajuste das temperaturas de impulsdo de
aquecimento %! e refrigera¢do ¥/,

Permite aceder ao menu selecionado.

Assim no ecrd, pode deslocar-se de um parametro ajustavel para outro.

A partir do ecr3 principal pode aceder-se diretamente ao menu INFORMAGAO.
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3.2. Ecra principal

O ecra principal da aplicagdo possui diversos campos, onde é recolhida a informagao relacionada com o funcionamento da bomba de

Estado .

calor.

Data e hora

) Medidor
(!]N 1.7 fFEWPF 5.1 energético

iE B » AN
Modo d a
@H@i [EH == 555% odo de operagdo

funcionamento > 4

Componentes ativos

"

Programa de

Figura 3.2. Descri¢do do ecra principal.

3.3. Componentes ativos

Neste campo sdo exibidos os componentes principais da bomba de calor que se encontram ativados. Além disso, é exibida uma barra

de consumo para o compressor e para as bombas de circulagdo.

+ Ventilador do sistema de entrada ativado

@IH Bomba de entrada ativada (gama ecoGEO e ecoGEO HP)
|I| Compressor em fase de iniciagdo

[EIH Compressor ativado
|E| Compressor em fase desativada

[:EIH Bomba de produgao ativada

= Grupos de aquecimento ativados

= Grupos de refrigeragdo ativados

Equipamento auxiliar de aquecimento ativado

Sistema HTR ativado

Aquecimento do carter ativado.

[—
—
— —
[EEI Bomba de recirculagdo de AQS ativada
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3.4. Modo de operagao

Neste campo, sdo exibidos icones que indicam os modos de operagdo que se encontram ativos. Dependendo do modelo da bomba
de calor e da configuragdo feita pelo servigo técnico, podem ser exibidos varios modos de operagao simultaneamente.

@ Modo AQUECIMENTO DIRETO/Modo REFRIGERAGAO DIRETA
A bomba de calor envia dgua quente/fria diretamente para o sistema de aquecimento/refrigeragdo, ajustando a
@ energia fornecida ao consumo doméstico. A temperatura de impulsdo e o caudal sdo controlados constantemente
para otimizar o desempenho da instalagdo.
Estes modos sdo ativados quando a bomba de calor recebe um pedido de aquecimento/refrigeragdo dos terminais
internos instalados em casa (termostatos, terminais th-Tune, terminais THT ou sensores TH).

Modo AQUECIMENTO INERCIA/Modo REFRIGERAGAO INERCIA
A bomba de calor envia agua quente/fria ao acumulador de inércia do sistema de aquecimento/refrigeragdo. A

=
-
"

poténcia fornecida, o caudal e a temperatura de impulsdo sdo controlados constantemente para otimizar o
desempenho da instalagdo.

Estes modos sdo ativados quando a temperatura do acumulador de inércia € menor/maior que o diferencial da
temperatura inicial.

Modo AQS

A bomba de calor envia agua quente para aumentar a temperatura do acumulador de forma a atingir a
temperatura nominal de AQS no menor tempo possivel.

Este modo é ativado quando a temperatura do acumulador de inércia AQS é menor/maior que o diferencial da
temperatura inicial.

H Modo PISCINA

- A bomba de calor fornece agua quente ao permutador de produgdo da piscina e ajusta a poténcia fornecida. O
caudal e a temperatura de impulsdo sdo controlados constantemente para otimizar o desempenho da instalagdo.
Este modo é ativado quando a bomba de calor recebe um pedido de produgdo da piscina.

+ Modo ANTILEGIONELLA
A bomba de calor aumenta a temperatura do acumulador até a temperatura final definida pelo servigo técnico do
programa legionella. Inicialmente, o aquecimento é realizado com o compressor e, em seguida, o sistema auxiliar
de AQS é ativado, se existir, até atingir a temperatura final.
Este modo é ativado de acordo com o estabelecido no programa semanal antilegionella.

Modo DESCONGELACAO
A bomba de calor, interrompe o seu funcionamento normal, para eliminar a geada existente na bateria. Uma vez

f

+
+
+

terminada a descongelacdo da geada, a bomba de calor continuara com o funcionamento normal.
Este modo é ativado de acordo com os parametros definidos no menu instalador.

% Modo ANTICONGELAMENTO
A bomba de calor, ativa a produgao de aquecimento, embora sem pedido, ativando o compressor, se necessario, para evitar que a agua do circuito de

aquecimento congele.

Modo SECAGEM SOLO RADIANTE (Apenas visivel com secagem do solo ativada)
A bomba de calor envia agua quente diretamente para o sistema de aquecimento por solo radiante, ajustando a temperatura fornecida a previamente

(i
[ |
[ |

definida no menu de "Secagem do solo radiante” e funcionando durante o periodo de tempo definido no referido menu.
Nota: Uma vez finalizadas todas as fases estabelecidas no programa de secagem do solo, a bomba de calor entra em funcionamento normal e a informagao

do ecra desaparece. Se existirem pedidos de servigos ativos, a bomba de calor atende os mesmos.
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NOTA

A ativagdo dos diferentes MODOS DE OPERACAO pode ser afetada pelas fungdes de programacio

horaria ou pelas prioridades de servico da bomba de calor (AQS, AQUECIMENTO, REFRIGERACAO,
PISCINA).

A ativagdo dos modos de operagdo AQUECIMENTO e REFRIGERACAO pode ser afetada pelas
temperaturas de corte do servigo.

Além dos icones que definem os modos de operagdo, neste campo pode visualizar os seguintes icones.

=

1t

B (]

STAMD
BY

Operagao
Indica que existe uma transferéncia de energia térmica entre os circuitos.
Se for exibido de forma permanente, indica um comportamento normal da bomba de calor.

Se for exibido de forma intermitente, indica que existe alguma prote¢do da bomba de calor ativada.

Fonte de energia

Extracdo ou injegdo de energia na fonte de energia.

Inversao do ciclo

O ciclo de produgido CALOR/FRIO é invertido. Apenas para bombas de calor reversiveis.

Espera

O arranque do compressor é desativado por uma espera entre arranques. Os minutos restantes sdo exibidos ao
lado do icone para que o compressor possa iniciar.

N&o existe nenhum pedido. A bomba de calor permanece em espera porque ndo ha pedido.

3.5. Programa de funcionamento

O programa de funcionamento da bomba de calor define quais os modos de operagdo que podem ser ativados.

Programa INVERNO
A bomba de calor ndo permite a ativagdo dos modos de operagdo FRIO PASSIVO e FRIO ATIVO.

Programa VERAO

A bomba de calor ndo permite a ativagdo do modo de operagdao AQUECIMENTO.

Programa MISTO

A bomba de calor permite a ativacdo de qualquer modo de operagdo.

Programa AUTO

A bomba de calor seleciona automaticamente os programas INVERNO e VERAO em fun¢do da temperatura
exterior. As temperaturas e o tempo necessarios para fazer a troca podem ser ajustados pelo utilizador.

Controlo REMOTO
A selecdo do programa INVERNO/VERAO é feita através de um sinal externo.
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3.6. Estado da bomba de calor

O estado da bomba de calor indica a disponibilidade da bomba de calor para atender as suas diferentes fungoes.

iy

iy

ELILI

ihpy £

hrd B,

i 4
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= =Z Z =2
S61 SG63  SG2  SEl
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=
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Estado LIGADO
A bomba de calor estd ligada e disponivel para ativar todas as suas fungdes.

Estado LIGADO + EVU
A bomba estd ligada mas o arranque do compressor esta desativado pelo sinal EVU. Podem ser ativadas
fungBes secundarias como a iniciagdo dos grupos de acionamento, recirculagdo de AQS, etc.

Estado LIGADO + CONTROLO DE EXCEDENTE
A bomba de calor estd ligada e cumprem-se as condigGes para aproveitar o excedente elétrico. Apenas
com ecoSMART e-manager/e-system.

Estado LIGADO + CONTROLO DE CONSUMO
A bomba de calor estd ligada e regulada para ajustar o consumo total da instalagdo ao limite maximo fixado
pelo instalador. Apenas com ecoSMART e-manager/e-system.

Estado LIGADO + CONTROLO DE TARIFA
A bomba de calor esta ligada, cumprindo o calendario de controlo de tarifa, portanto, as instrugées podem

variar em fungdo do que foi definido nos calendarios.

Estado LIGADO + "SMART GRID"
A bomba de calor esta ligada e a cumprir algum dos estados do SG.

Estado LIGADO + SG1 (Estado normal): A bomba de calor funciona de forma habitual, segundo a sua

configuragdo.

Estado LIGADO + SG2 (Tarifa reduzida): Estamos num periodo de tarifa reduzida, pelo que aproveitaremos

o menor precgo da eletricidade para produzir calor ou frio com a bomba.

Estado LIGADO + SG3 (Estado de bloqueio): A bomba de calor esta ligada, mas limita os consumos

elevados, portanto, bloqueia a ativagdo do compressor e os apoios.

Estado LIGADO + SG4 (Estado forcado): A bomba de calor vai forcar o maximo consumo possivel na

instalagdo para ajudar a equilibrar a rede.

Estado LIGADO + HORARIO NOTURNO
A bomba de calor estd ligada e disponivel para ativar todas as suas fungdes, no entanto, os beneficios sdo
limitados devido ao horario noturno.

Estado DESLIGADO pelo painel de controlo
A bomba de calor é desligada manualmente a partir do painel frontal do controlador, portanto, ndo esta
disponivel para ativar nenhuma das suas fungdes.

Estado DESLIGADO devido a programacao horaria ou calendario
A bomba de calor esta desligada devido a uma programagao horaria ou calendario ativo, portanto, ndo
esta disponivel para ativar nenhuma das suas fungdes.

Estado DESLIGADO devido a sinal de bus de dados

A bomba de calor esta desligada devido a um sinal externo do bus de dados, portanto, nao estd
disponivel para ativar nenhuma das suas fungdes.
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iDFF 255
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NOTA

Estado DESLIGADO pelo supervisor
Em instalagGes de varias unidades que funcionam em paralelo, a bomba de calor é desligada pelo
supervisor, portanto, ndo esta disponivel para ativar nenhuma das suas fungGes.

Estado de EMERGENCIA pelo painel de controlo

A bomba de calor encontra-se em estado de emergéncia ativado manualmente a partir do painel frontal
do controlador. O compressor ndo pode iniciar, mas os servicos podem ser usados se o equipamento
auxiliar for ativado para emergéncias.

Estado de EMERGENCIA pelo alarme ativo
A bomba de calor encontra-se em estado de emergéncia porque ha um alarme ativo. O compressor ndo
pode iniciar, mas os servicos podem ser usados se o equipamento auxiliar for ativado para emergéncias.

Estado de EMERGENCIA por alarmes repetidos

A bomba de calor encontra-se em estado de emergéncia porque ha um alarme que se repete
sucessivamente. O compressor ndo pode iniciar, mas os servicos podem ser usados se o equipamento
auxiliar for ativado para emergéncias.

O sinal EVU é usado em alguns paises pela empresa de fornecimento de energia para realizar um
controlo de consumo de energia. O sinal EVU evita a produgdo de energia tanto com o compressor
como com o equipamento auxiliar. Podem ser ativadas bombas de circulagdo, valvulas ou outros
componentes para fazer o consumo de sistemas de acumulagao.
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3.7. Lista de menus do utilizador

Siga as instrugdes abaixo para percorrer os diferentes menus do utilizador. Dentro de cada menu, tem uma série de visores que
permitem modificar o ESTADO e o PROGRAMA DE FUNCIONAMENTO da bomba de calor, ajustar os parametros de conforto e
visualizar as informagGes desejadas.

‘!”"{ 1.7 FEWPF 5.1

SMOIGIE EFT

! E' _______________ % ________
g_-_}_ On-0FF

: }555 ProgramaCao

ER fauecimento
Mernu ut.ilizador

______Eg R

(!) O 0f £

1 FPtodramaCan
B TRt ER fauecimento

Meru utilizador

)

=)

m ProdramaGédo E-ooooo-

=3 Asuecimento

=
................. ! RefrideraCao
Mernu ut.ilizador

558
= Aaduecinento . g-------
|—]

it RefrigeraCao

_@J._"_-_

= . -
it RefrideraCao

w ARS<Anti-Ledionella

................. Metiu utilizadaor R
@ =e—Manader :

"""""""" ’ I.r' ] '1,I
L Thforma Cano

@ e—Manader

InformaCao

Figura 3.3. Navegacado pela lista de menus do utilizador.
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3.8. Ajuste de parametros
Para modificar um parametro siga os seguintes passos:

Localize o visor onde o parametro a ser modificado esta localizado (veja a secgdo 3.7).

Com o cursor na posigdo 1 prima ¥/ para consultar o ecrd e mover o cursor para o parametro da posigao 2.
Ajuste o valor do parametro da posigdo 2 com os botdes
Prima = para aceitar o valor e passar para a posicao 3.

Ajuste o valor do parametro da posi¢do 3 com os botdes

Prima <’/ para aceitar o valor e voltar para a posi¢do 1.

N oo v A~ w Noe

Com o cursor novamente na posi¢ao 1, prima os botdes % |“/para passar para o ecrd anterior ou seguinte ou ! para voltar

a lista de menus do utilizador.

Posigao |

Posicao 2
L &)
Texterior corte:
:\ [ &)
___________________________________ S | Posigéo 3
Figura 3.4. Ajuste de parametros de conforto.
3.9. Menu ON/OFF
Metiu utilizador 1.8
5 ProgramaCao
555
= pauecinento
Or O £ On/Off
Endere6o da unidade: 1 Apresenta a dire¢do da unidade.
1 N
Estado: UN Permite ligar/desligar a bomba de calor ou ativar o estado de EMERGENCIA.
Programat %} Também permite selecionar o programa de funcionamento.
Conf'ig. Programa AUTO Configuragio programa AUTO
Htfﬂizgﬁal_ﬂUEf‘hﬂfueﬁéﬂwC Se for selecionado o programa AUTO, este permite ajustar as temperaturas exteriores e o
Verao: 26.87°C tempo necessario para fazer as alteracdes entre os programas INVERNO e VERAO.
TemFo mudanCat Sh
o = O estado da bomba de calor selecionada pode ser alterado automaticamente pelas fun¢des da

programacdo hordria, calendario ou fungdes de alarmes ativos.

NOTA -
a
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3.10. Menu PROGRAMAGAO

Fr Cao 1.4

Menu utilizador

(!) Or-Of

=1 L or3
b.Calendario

c.Horario semanal

Data/Hora
Dia: omingo Permite ajustar o dia da semana, a data (DD/MM/AA) e a hora (HH:MM formato 24h) do
Lata: BE-12415 controlador.

Horat By 25

Etiuar: EE_ Mudanga horaria

VariaCao: BEmin Permite ajustar os parametros que definem a mudanca horédria automatica entre as
InicioiUltimo Domindo estacgBes (outono-inverno/primavera-verdo).

de MarCo as 2:00

Fim: altimo Cramindo

de Outubro  as S:EE

: Horario BC
Lias SEGUMDA i 3 54 i
Caniar: ZEEONDE  MAD Permite estabelecer uma programacgao com até 4 intervalos de tempo para cada um dos
1: B4:84 OH dias da semana para ligar/desligar a bomba de calor completamente.
2i @588 O
3t 1886 |
4: B4: 668 aFF

Lalendario feérias Calendario férias

Ativar:

Estado: Deslidada Permite estabelecer até 3 periodos do ano em que a bomba de calor permanece ligada ou
Periodo: InicioFim desligada.

l.Month<Das OE-88 B0-08

2.MonthsDay BE-0E  BE-BE
Z.MonthsDag BE-6E  B8-80

Menu tilizador 288 Frodranatss

a.Datashora

b.Calendario

Horario noturno

At ivar:

. Permite estabelecer uma faixa horaria diaria na qual é limitada a velocidade maxima do
Inicio: 23100
Fims cEa compressor e, se for o caso, do ventilador. Esta fungdo é especialmente interessante caso
ComFressor: o8, 8 . , L .
Aerotermos 46, @ pretenda reduzir o nivel de emissdo sonora no hordrio noturno.

Horaric Horario AQS/Horario aquecimento/Horario refrigeragdo/Horario piscina
Lia: SEGUMDA i 3 540
Comi ar: ZEBUNDA  HAD Permite estabelecer uma programacgao com até 4 intervalos de tempo para cada um dos
1: B4:08 OH 45" C dias da semana.
2T B&iEE oM 5570 i
3 18:88 0OH 48°C Podem estabelecer-se programagdes hordrias independentes para os servicos de AQS,
4: BA4:88 OFF “C

AQUECIMENTO, REFRIGERAGAO e PISCINA.
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Menu utilizador 22 ProdramaCao

a7

1
_ b.Calendario
c.Horario semanal

Feriodo de inuv. “wverdo

Feriodo de_ inwverno
comeCa em 21 de out.

Feriodo de wverao
comeCa em 21 de mar.

CoFiart TaLOsS

Taxa de inverno

Fico Wale

AGS: -2 2°C

Asuecimento: -5 I

RreftrideraCao: 2 -2 °C

Fizcinat -3 a3 "C
3.11.

1vars

L LI

Texterior corte: 16.8°C

Inércia asuecimento

Tobdetivo: SE.8*C
DTinicio: =

GruFos aduecimento

- 8+ - 8+
DGl:E ] Sc2:EE ]
SE3: ] 5G4 I

Terminals interi

Periodo de inverno/verdo
Permite ajustar os parametros que definem a mudanga entre a tarifa de inverno e a tarifa
de verdo.

Tarifa pico/minimo de inverno/verdo

Permite estabelecer uma programacgdo com até 4 intervalos de tempo para cada um dos
dias da semana.

Podem ser estabelecidas programagdes horarias independentes para as tarifas pico

inverno, minimo inverno, pico verdo e minimo verdo.

Tarifa inverno/verio
Permite definir diferenciais de temperatura sobre a regulagdo da bomba, nos periodos pico
e minimo no inverno/verdo para cada servigo.

Menu AQUECIMENTO

Aquecimento

Permite ativar o modo AQUECIMENTO e ajustar a temperatura de corte do aquecimento.
O modo de AQUECIMENTO nunca é ativado para temperaturas exteriores acima do ponto
de corte.

O icone ®* indica que existe uma programacao horaria ativada do modo AQUECIMENTO.

Inércia aquecimento
Mostra a temperatura definida do acumulador de inércia de aquecimento e permite ajustar
o diferencial de temperatura inicial.

Grupos aquecimento
Permite que faga um ajuste nas temperaturas de fluxo de aquecimento programadas pelo
servigo técnico. Cada secgdo aumenta ou reduz a temperatura de impulsdo em 2 °C.

Terminais interiores

Indica e permite o ajuste da temperatura interna do ponto de ajuste (Tcons) e a diferenga
de temperatura de conforto (DTc) dos terminais correspondentes a cada grupo de
acionamento.

Se a bomba de calor estiver no programa MISTO, também mostra e permite ajustar a
diferenca de temperatura de alteragdo (DTsw) entre os modos AQUECIMENTO e
REFRIGERACAO.
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Asduecimento auxiliar ¥

Aquecimento auxiliar X

Permite o uso do sistema de aquecimento auxiliar, tanto no modo de EMERGENCIA como

Emer9énciat

AFoiod no modo SUPORTE.
No modo de EMERGENCIA, o sistema auxiliar é ativado automaticamente quando ha um
alarme ativo.
Em SUPORTE o sistema auxiliar é ativado automaticamente para a produgdo normal de
AQUECIMENTO de acordo com a programacao do servigo técnico.

3.12. Menu REFRIGERACAO

Refrigeragdo

Permite ativar o modo REFRIGERACAO e ajustar as temperaturas de corte de refrigeracdo

Texterior corte:
tivas =
FPassivat 28.8*C

LE0C ativa e refrigeragdo passiva. Para temperaturas exteriores abaixo do corte de refrigeragdo
passiva ndo é permitida a ativagdo do modo REFRIGERACAO. Para temperaturas exteriores

entre o corte de refrigeragdo passiva e ativa, apenas é permitida a ativacdo da
REFRIGERACAO PASSIVA. Para temperaturas exteriores acima do corte de refrigeracdo
ativa, apenas é permitida a ativacdo da REFRIGERACAO ATIVA.

O icone ¥ indica que existe uma programac3o hordria ativada do modo REFRIGERACAO.

Inércia refrigeragdo
Mostra a temperatura definida do acumulador de inércia de refrigeragdo e permite ajustar

Tobdetiva: 2.8"c
DTinicio: .80 o diferencial de temperatura inicial.

GuFos refrideraCao Grupos refrigeragio
- B + - B + . . . ~
DEL: I G2 M Permite que faga um ajuste nas temperaturas de fluxo de refrigeragdo programadas pelo

servigo técnico. Cada secgdo aumenta ou reduz a temperatura de impulsdo em 2 °C.
SET: ] 5G4 M ¢ ¢ P P

Terminais interiores
Indica e permite o ajuste da temperatura interna do ponto de ajuste (Tcons) e a diferenga
de temperatura de conforto (DTc) dos terminais correspondentes a cada grupo de

acionamento.

Se a bomba de calor estiver no programa MISTO, também mostra e permite ajustar a
diferenca de temperatura de altera¢do (DTsw) entre AQUECIMENTO e REFRIGERACAO.

3.13. Menu AQS/ANTILEGIONELLA

tivart [ AQs
Controlo remoto OH Permite ativar o modo AQS e ajustar a temperatura nominal e o diferencial de temperatura
5$bdetiu0= 4%- SE inicial para o acumulador de AQS. Na gama ecoGEO também é permitido ajustar a
inicios Nch
temperatura nominal para o sobreaquecimento de AQS com o sistema HTR.
Tobdetivo HTR: rE.8°C

0 icone @ indica que existe uma programagao horéria do modo AQS ativa.
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FecirculaCao ALS

tivar:
Dia:s SEGUMDA
CorFiar: SEGUMDA  HAD
1: B4:80 O
BE B8 0N

Hora inicio: ST

Seq: ]
RINEY
Sexi
Crizmn 2

ALS auxiliar X

Emerdéncias
AFPoio:
3.14.

Mehu utilizador

Ativars rIc4]
Programa Invernod
Minutos For horat 18
tivar:
Controlo remoto: OFF
Tobdetivo: 25.8°C
DTinicio: 2.8°C

Fiscina auxiliar ¥

Emerdéncia:t
AFoias

Menu PISCINA

Recirculagao AQS

Permite estabelecer até 4 intervalos de tempo por dia em que a recirculagdo de AQS é
ativada.

Nas gamas ecoAlIR e ecoGEO HP, adicionalmente, permite ajustar a temperatura nominal e
o diferencial de temperatura inicial para a recirculagdo de AQS.

Programa legionella

Permite estabelecer um programa semanal para a protecao antilegionella.

O programa antilegionella é desativado automaticamente se, apds 5 horas, a temperatura
final definida pelo servigo técnico ndo tiver sido atingida.

Recomenda-se a realizacdo de programas antilegionella em horario noturno, ou quando
ndo houver consumo de AQS.

AQS auxiliar X

Permite o uso do sistema de auxiliar de AQS, tanto no modo de EMERGENCIA como no
modo SUPORTE.

No modo de EMERGENCIA, o sistema auxiliar é ativado automaticamente quando ha
alarmes ativos que ndo permitem a iniciagdo do compressor.

Em SUPORTE, o sistema auxiliar é ativado depois do compressor, quando ndo é capaz de
atingir a temperatura do acumulador de AQS desejada.

Piscina

Permite ativar o modo PISCINA.

A gama ecoGEO, permite ajustar a percentagem de minutos/horas que a bomba de calor
dedica ao modo PISCINA quando existem pedidos simultaneos de aquecimento e piscina
com programa INVERNO.

Nas gamas ecoAlIR e ecoGEO HP, é permitido ajustar a temperatura nominal e o diferencial
de temperatura inicial da piscina.

O icone & indica que existe uma programagao horéria do modo PISCINA ativada.

Piscina auxiliar X

Permite o uso do sistema auxiliar de PISCINA, tanto no modo de EMERGENCIA como no
modo SUPORTE.

No modo de EMERGENCIA, o sistema auxiliar é ativado automaticamente quando ha
alarmes ativos que ndao permitem a iniciagdo do compressor.

Em SUPORTE o sistema auxiliar é ativado automaticamente para a produg¢do normal de
PISCINA de acordo com a programagao do servigo técnico.
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Controle de excedente

Ativar:

Limite de consumo

At.ivar:
Fobdetivos 3.8k
3.16.

Menu e-MANAGER

Controle de excedente
Permite o uso do controle de eletricidade excedente.
O controle de sobras tenta sempre ajustar o equilibrio da rede (consumo e inje¢do) ao valor

configurado no menu do instalador.

Limite de consumo
Permite o uso do controle de consumo elétrico.
Utilizado para ajustar o valor de consumo maximo geral da instalagdo elétrica através do

controle de poténcia da bomba de calor.

Menu INFORMACAO

Prima [ para aceder ao menu informacio de forma rapida a partir do ecr3 principal.

Menu utilizador

Pizcina

CartaCao-rroduCao

aF 1o
Tida: 2.8 35.1 “C
Tret: a.1 29,9 “C
bLT: 3.1 5.2 “C
Pressao: 1.2 1.4 bar
Bombas: 95.8 gr.a X
(ulm
Tida: 2.8 I5.1 C
Tret: a.1 29.9 “C
DT: 3.1 5.2 “C
Pressao: 1.2 1.4 bar
Lalw, 95.68 7.8 X

FPressao:
Bombas: 9

Estado:

TemF.real:

RedulaCan:

TemnFeratura e

Texterior:

Texterior corte
Asuecimentol
Refri.ativas
Refri.rassivat

Captacdo/producido (ecoGEO)

Mostra as temperaturas de avango e retorno, a diferenca de temperaturas, a pressao atual
e a percentagem de regulagdo das bombas de circulagdo dos circuitos de entrada e
producdo, ou os valores de regulagdo das valvulas para produgao simultanea.

Produgdo (ecoAlIR)
Mostra as temperaturas de avango e retorno, a diferenga de temperatura, a pressdo atual
e a percentagem de regulagdo das bombas de circulagdo dos circuitos de médulo externo

e de mddulo interno.

Caldeira
Mostra o estado On/Off da caldeira, a temperatura atual no sensor a jusante da caldeira e

a percentagem de entrada da caldeira.

Temperatura exterior
Mostra a temperatura exterior atual e as temperaturas exteriores para o corte de

aquecimento e refrigeragdo.
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Terminais interiores
Nas instalagdes com terminais interiores com comunicagdo de bus (sensores Th-tune, Th-T
ou TH) é apresentada a temperatura nominal interna (Tcons), a temperatura atual (Treal)

e a humidade relativa atual (HR) dos terminais atribuidos a cada grupo de acionamento.

Inércia aquecimento/Inércia refrigeragdo
Mostra a temperatura nominal, o diferencial de temperatura inicial e a temperatura atual

Treal: 49,9*C
o do acumulador de inércia.
Tobdetivao: 28.8"C i
DTinicio: 5.8°C Existem ecrds independentes para os acumuladores de inércia de aquecimento e

refrigeragdo.

Grupos aquecimento/Grupos refrigeragdo
Mostra a temperatura de impulsdo desejada (Tcons), a temperatura de impulsdo atual
(Treal) e a percentagem de regulacdo (Reg) de cada um dos grupos de acionamento.

Existem ecrds independentes para os grupos de acionamento de aquecimento e

refrigeracdo.

Derosito ALS Depésito AQS
Treal: 47. 370 Mostra a temperatura nominal, o diferencial de temperatura inicial e a temperatura atual
E?;?E:gn 42: S:E do acumulador de AQS.
Tinicio comFressordd. B°C

FizcCina Piscina
Eztado: off Apresenta o estado On/Off da piscina, a temperatura atual de impulsdo para a piscina e a
TimFul=zao: I2.8°C temperatura nominal.
Tobdetivo: 37.8°C

Medidores bomba de calo Pressione | para acessar os medidores da bomba de calor
Inclui as seguintes telas com medidores de energia da bomba de calor.

Pressione EMTER
Fara aceder

Instant.aneo Instantineo
555 . . R . . . .
= 15.2 ki COP: S.g Mostra informagGes instantaneas sobre a energia consumida, a energia fornecida e a
=

[T 12.6 kW EEREE: B.8

f 2.6 ki PF: 5.2

Wetem o Més / ano

iif Mostra informagGes mensais e anuais sobre o consumo, energia fornecida e desempenho
= 15.2 kih ¢ » €NErg P

=
B 12.6 klh
2.6 klih SPF: 5.8

eficiéncia energética da bomba de cal

energético da bomba de calor.

Controle de excedente

Exibe informag0es sobre o estado atual do controle de excedente, a medigdo instantanea
Feal: 8.1k do equilibrio da rede e o ponto de ajuste para o controle de excedente. o
Fobdetivo: -8, 1kl
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CORSLIMD Limite de consumo
Estado: aFF Mostra informagGes sobre o estado atual do controle do limite de consumo, a medigdo
Real: 8.7kl instantanea do consumo e o setpoint para a limitagdo do consumo.
Fobdetiva: S8k

Pressione ¢/ para acessar os medidores do e-Manager
Inclui as seguintes telas com os medidores de energia do e-manager.

Pressione EMTER
Fara aceder

Instantaneo
Usado para exibir os valores atuais da energia consumida e injetada na rede.

Consumo red: Jadkll

Ihgeccion red: E, Bkl

NUFEZETT N 125 / ano

Usado para mostrar a cada més e anualmente os valores da energia consumida e injetada
Consumo de rede!  3.4kWh P g L

IhaeCao de redei @.8kWAH

na rede.

Maximetros més / ano

Usado para exibir, a cada més e anualmente, a poténcia maxima consumida da rede

Consumo de rede: 2.1k

elétrica.

Cobertura Mes A a
7% g e Cobertura més / ano

Usado para exibir a cada més e anualmente a relagdo da energia térmica produzida no

Factor coberturat .
Excedente: 8% controle de sobras.

Demandas at.ivas Pedidos ativos
@@ i ﬁ ’1 E Na parte superior sdo apresentados os pedidos atuais para a iniciagao do compressor.
Na parte inferior sdo apresentados os pedidos que a bomba de calor recebe para inicializar
SE5L Gfy 0 pm—p— g . .
(=1 = NTEREIT] = () os diferentes grupos de acionamento.

O facto de o compressor ou os grupos de acionamento terem pedidos ativos nao significa
que sejam ligados por isso. Podem existir outros motivos que nao permitem a sua

inicializagao.
Versao
Datal 8z2-18-135 Mostra a informac3o relativa a aplicagdo instalada no controlador.
Bios: 6.24 25-82414
Boot: 4,85 B4-82-173
EUD firmuw: 5.4
EUD Serv.wver.: H.2
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3.17. Menu ALARMES

Prima ] para aceder ao menu alarmes de forma rdpida a partir do ecra principal.

Menu utilizador

Alarmes ativos

~ . - Nestes ecrds sdo visualizados alarmes que se encontram ativos, mas que ndo permitem a
Fressao baixa cartaCao

iniciagdo do compressor. O botdo | ilumina-se de forma permanente.

Redefinir alarmes
A bomba de calor é bloqueada e colocada no modo de EMERGENCIA quando um alarme

LimFrar alarmes:

critico se repete mais de 5 vezes por dia. Nestes casos, e uma vez com o problema resolvido,
pode desbloquear a bomba de calor a partir deste ecra.
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4. Resolugao de problemas

4.1. Falhas de conforto

Perante uma falha de conforto nos diversos servigos, utilize a seguinte tabela para identificar os problemas mais comuns que vocé

mesmo pode resolver.

Falta alimentagao elétrica.

Verifique o interruptor automatico.

Quadro

externo

A bomba de calor esta desligada. O ecrd principal
apresenta W =,

Ligue a bomba de calor.

EndereCo da unidade: 1
Estado:

Programat

Elevada procura pontual.

© . . . .
‘S Blogueio devido a alarmes repetidos. -] Fica
c i .
S vermelho permanentemente. O ecrda principal | Desative o bloqueio por alarmes. |-inear alarnest
A0
< apresenta [+
o
@ Programacdo horaria da bomba de calor ativada. O | Ajuste a programacdo horaria da bomba de
(O]
—
g— ecr3 principal apresenta . calor ou desative-a. 8
o
8 L Ndo existem pedidos de qualquer servigo.
O ecra principal apresenta STANDBY. . . . ) — =
Verifique se existem pedidos ativos. LEETS
Espera de arranque do compressor ativa. O ecrd | Espere que termine o tempo indicado pelo
principal apresenta & xx. & XX.
Sinal EVU ativo. O ecr3 principal apresenta =. Espere que o sinal EVU se desative.
3 o . Emzm_—
N L . Ajuste a programagdo hordria de AQS ou | o™ i
Programagdo horaria de AQS ativa. ] oo G 3
desative-a. ;e s
o HF b
Ral = T - = - = T WS
3 Programacdo do horério noturno ativado. O ecrd | Ajuste a programacéo de horario noturno | ™™ i
% o = : Comressort 507
9( principal apresenta 23, ou desative-a. e 38:5%
3 Modo AQS desativado. Ative o modo AQS.
© - . ivart
5 Modo AQS desativado por controlo remoto. Desative o controlo remoto de AQS. Bontraio renoto o
© TanngU?l
s A temperatura do AQS esta entre a nominal e a | Aumente a temperatura nominal e/ou | 7 "=
£ diferencial. reduza a diferencial inicial
(O]
'_

Espere 15 - 30 minutos e volte a verificar a
temperatura de AQS.

47.9°C
Tobdetivo: 43.8°C
DTinicio: 5.8°C

Tinicio comeressord3.a*C

Temperatura ambiente interior:

baixa no modo AQUECIMENTO

alta no modo REFRIGERACAO

Programa de funcionamento incorreto.

Selecione o programa adequado.

EndereSo da unidade: 1
Estado: L

Prosrans: o
. . Ative o) modo | NEETEE—
Modo AQUECIMENTO/REFRIGERACAO desativado. ~
AQUECIMENTO/REFRIGERACAO. Texterior cortet 16.8°C
Temperatura exterior superior/inferior aos pontos | Ajuste a temperatura de corte de
de corte de aquecimento/refrigera¢do | aquecimento/refrigeragdo TR T e
ativa/refrigeragdo passiva. ativa/refrigeragdo passiva.
. L. Ajuste a programagdo horaria de
Programagao horaria de ~
~ . AQUECIMENTO/REFRIGERACAO ou
AQUECIMENTO/REFRIGERAGAO ativada. o,
esative-a.

Programacgdo de horario noturno ativada. O ecra
principal apresenta =k,

Ajuste a programagdo de horario noturno
ou desative-a.

M—
Iniciot 23:08
Fimi 73 61
ConPressor: 58.8%

Aerotermot N3

O compressor funciona e atinge a temperatura de
impulsdo pretendida.

de
aquecimento/refrigeracdo e informe o

Ajuste a curva

servigo técnico.

- 8 + -8 +
DEl: ] SGz:EEE )
SGE3: ML 5G4 : I

A bomba de calor ndo recebe pedidos dos terminais
interiores.

Ajuste a temperatura nominal dos

terminais interiores.

Elevada procura de climatizagdo pontual.

Espere umas horas e volte a verificar a
temperatura do ambiente interior.
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Se com estas instrugdes ndo conseguiu solucionar o problema ou se detetar um funcionamento anormal da bomba de calor, entre
em contacto com o seu servigo técnico para que reveja a instalagdo.
4.2. Mensagens de alarme

A bomba de calor monitoriza continuamente multiplos parametros de funcionamento. Se algum dos parametros se desviar do
intervalo permitido, o controlador ativa um alarme e gera uma mensagem indicando o erro.

Quando existe um alarme ativado, a bomba de calor ndo permite o arranque do compressor. O botio -] ilumina-se
permanentemente a vermelho para indicar que existe uma falha e, automaticamente, é ativado o estado de EMERGENCIA.

Dependendo do problema, podem ocorrer diferentes situagdes.

Alarmes ativos

Os alarmes ativos mostram as falhas que estdo a ocorrer nesse instante. No inicio do menu ALARMES, sdo apresentados sucessivos
ecrds, nos quais é apresentado um texto que indica a causa do alarme. O botdo [ ilumina-se permanentemente a vermelho e o ecra
principal apresenta [0ya)

Se o problema for solucionado, esses alarmes sdo cancelados e a bomba de calor comeca a funcionar automaticamente.

Bloqueio devido a alarmes repetidos

Existem alguns alarmes criticos para o funcionamento da bomba de calor que, caso se repitam varias vezes no mesmo dia, ativam
um bloqueio permanente. O botdo [-]ilumina-se permanentemente a vermelho e o ecr3 principal apresenta £ f.

Embora o problema seja solucionado, é necessario efetuar um desbloqueio manual a partir do menu de ALARMES para voltar a
colocar em funcionamento a bomba de calor.

A . Os alarmes recorrentes indicam que existe alguma falha na instalagdo. Contacte o servigo técnico,

PERIGO! assim que seja possivel para que reveja a sua instalagdo.

4.3. Ativa¢do manual do estado de EMERGENCIA

Se a bomba de calor ndo comegar a funcionar e n3o existir qualquer alarme, pode ativar o estado de EMERGENCIA de forma manual,
a partir do menu On/Off (Consulte sec¢do 3.9). Deste modo, a bomba de calor podera utilizar os equipamentos auxiliares para atender
ao0s servigos para os quais esta fungdo esta habilitada enquanto ndo é solucionado o problema.

5. Especificagdes técnicas

Pode descarregar as fichas técnicas atualizadas da bomba de calor Ecoforest na pagina web: https://www.ecoforest.es/
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6. Garantia do fabricante

A ECOFOREST responsabiliza-se pelas faltas de conformidade do produto ou das suas pegas sobressalentes de acordo com a legislagdo
vigente no pais onde é feita a compra. Esta garantia é vélida exclusivamente dentro do pais onde é feita a compra.

Condigoes e validade da garantia

Para que a garantia seja reconhecida como valida, devem ser cumpridas as seguintes condigdes.

® A ECOFOREST deve permitir expressamente a venda do produto com garantia no pais onde vai ser instalada.

® O produto com garantia deve ser utilizado unicamente para o fim para o qual foi concebido.

®  Todos os trabalhos de instalagdo, colocagdo em funcionamento, manutencgao reparagdo do equipamento devem ser efetuados
por um servigo técnico autorizado pela ECOFOREST.

= Qualquer substituicdo de pecgas deve ser efetuada por um servigo técnico autorizado pela ECOFOREST e devem ser sempre
utilizadas as pegas sobressalentes originais da ECOFOREST.

® O comprador devera comunicar por escrito ao estabelecimento que realizou a venda sobre o motivo da falta de conformidade,
bem como o nimero de série do produto e a data de compra, num prazo inferior a 30 (trinta) dias desde que teve conhecimento
dessa ndo conformidade.

B Para que a garantia seja reconhecida como valida, é imprescindivel que o comprador esteja na posse da fatura que garanta a

data de compra, devidamente carimbada e assinada por parte do estabelecimento onde foi realizada a venda.

ExclusGes de garantia

A garantia exclui ndo conformidades do produto decorrentes de:

®  agentes atmosféricos, quimicos, utilizagdo indevida ou outras causas que ndo dependam diretamente do produto.

® |nstalagdo e/ou manuseamento do equipamento por pessoas ndo autorizadas.

®  |nstalagdo, manuteng¢do ou reparagdo ndo ajustada aos procedimentos descritos na documentagdo fornecida para o efeito pela
ECOFOREST.

®  Transporte indevido do produto.

®  Desgaste de pecas derivados da operagdo normal do equipamento, exceto por defeito de fabrico.

= Enchimento ou reenchimento com dgua que ndao cumpra as exigéncias descritas no manual do instalador.

®  Utilizacdo do tanque de AQS integrado num modelo da gama Ecoforest, para aquecer agua ndo potavel ou cujo equipamento
de tratamento ndo funcione corretamente ou para aquecer outros meios.

® O dano resultante de uma pressao ou temperatura excessiva ndo é da responsabilidade da Ecoforest.

= Ultrapassar a quantidade de cloreto e sulfato aceitaveis para o tanque. Em areas onde existem altas concentragdes de cloreto

e sulfato na dgua potavel, consulte o seu distribuidor para obter instrugdes.

Pedido de intervengdo da garantia

O pedido de intervengdo durante o pedido de garantida deve ser apresentado ao estabelecimento que realizou a venda do produto,
indicando por escrito, o motivo da ndo conformidade, o niUmero de série e a data de compra do produto.

Apenas serao aceites devolugdes do produto quando tenham sido aceites previamente por escrito, pela ECOFOREST.

As devolugbes do produto devem ser realizadas na sua embalagem original e acompanhados por uma cépia do documento legal que
comprove a data de compra por parte do estabelecimento que realizou a venda.

6.1. Distribuidores e servicos técnicos autorizados

A ECOFOREST disp0e de uma ampla rede composta por empresas autorizadas para a distribuicdo e para a assisténcia técnica dos
seus produtos. Esta rede fornecera informacgGes e o apoio técnico que necessitar perante qualquer situagao e em qualquer lugar.
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El fabricante se reserva el derecho de hacer cualquier modificacion del contenido de este manual sin previo aviso.
The manufacturer reserves the right to make modifications without prior notice.

Der Hersteller behilt sich das Recht vor, notwendige Anderungen am Inhalt dieses Handbuchs ohne vorherige
Ankiindigung vorzunehmen.

Le fabricant se réserve le droit de procéder a quelconque modification du contenu de ce manuel sans préavis.

De fabrikant behoudst zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in de inhoud van deze handleiding zonder
voorafgaande kennisgeving.

Il Fabbricante si riserva il diritto di apportare modifiche al presente manuale senza preavviso.

Vyrobce si vyhrazuje pravo provést jakékoli nezbytné zmény obsahu této prirucky bez pfedchoziho upozornéni.

Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian bez wczesniejszego powiadomienia.
Tillverkaren forbehaller sig ratten att modifiera innehallet i denna manual utan avisering.
Producenten forbeholder sig ret til at foretage eventuelle ngdvendige aendringer af indholdet af denne vejledning

uden forudgaende varsel.

O fabricante reserva-se o direito de fazer alteragées no contelido deste manual sem aviso prévio.
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